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ADVERTENCIA

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre
hombres y mujeres es una de las preocupaciones de nuestra Organizacion.
Sin embargo, no hay acuerdo entre los linguistas sobre la manera de
hacerlo en nuestro idioma. En tal sentido, y con el fin de evitar la sobrecarga
grafica que supondria utilizar en espafiol o/a para marcar la existencia de
ambos sexos, hemos optado por emplear el masculino genérico clasico,
en el entendido de que todas las menciones en tal género representan
siempre a hombres y mujeres.
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Prefacio

El bajo crecimiento de la productividad en los paises de América Latina y el Caribe explica, en parte,
el escaso desarrollo productivo y econémico de la regidn, lo que a su vez afecta en forma negativa la
creacién de trabajo decentey la calidad de vida de millones de personas. Por ende, los mandantes de la
Organizacién Internacional del Trabajo (OIT) consideran prioritario mejorar la productividad como forma
de promover un mayor desarrollo social y econémico de la regién. En su 341.2 reunién, en marzo de 2021,
el Consejo de Administracién de la OIT analizé el documento El trabajo decente y la productividad, que
destaca la necesidad de abordar, desde una perspectiva sistémica, los diversos factores que inciden en el
aumento de la productividad y su efecto catalizador sobre la creacion de trabajo decente, el crecimiento
inclusivo y la prosperidad compartida.

En 2022, la Oficina Regional de la OIT para América Latinay el Caribe publicé el Informe regional: Transicién
digital, cambio tecnoldgico y politicas de desarrollo productivo en ALC: desafios y oportunidades, que se
aproxima al tema desde multiples aristas y muestra cémo la productividad de la region ha venido cayendo
con respecto a la del resto del mundo, incluso en comparacioén con otras zonas de paises emergentes.
De acuerdo con el Informe, los datos muestran que existe una enorme heterogeneidad en el nivel de la
productividad entre paises, asi como entre empresas de diferente tamafio y pertenecientes a distintos
sectores de actividad. El Informe sefiala que las mipymes latinoamericanas representan actualmente
el 99 por ciento del universo de empresas y el 67 por ciento del empleo. Sin embargo, su participacién
en el PIB regional es de tan solo el 25 por ciento, mientras que, en la Unioén Europea, la cifra promedio
por pais es del 56 por ciento del PIB (CEPAL 2020). En sus conclusiones, el Informe ofrece una serie de
recomendaciones generales que toman en cuenta estos elementos y que sirvieron de estimulo para
emprender la presente investigacién.

La publicacién del Informe regional en 2022 motivé a los mandantes empresariales de la OIT a solicitar el
andlisis de la situacion especifica de los paises del continente. Por esa razén, en 2023, la Oficina Regional
de la OIT abrid una linea de investigacion sobre la situacion de la productividad en América Latina.
Para ello, se desarrollaron nueve estudios nacionales para Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Costa
Rica, Ecuador, Honduras, México y Uruguay, con el fin de conocer los factores que mas impactan
en la productividad y ofrecer una base empirica sobre la cual puedan presentarse recomendaciones
para mejorar la situacion. Si bien las soluciones para mejorar la productividad deben generarse a nivel
nacional mediante la aplicacién de politicas publicas consistentes, el conocimiento generado por estos
estudios nacionales ofrece una mirada a las tendencias regionales.

Este nuevo Informe regional 2023: Impulsando la productividad en América Latina analiza dimensiones
clave para generar un entorno de negocios propicio para mejorar la productividad en América
Latina, retomando nueve dimensiones clave definidas en Impulsando la productividad: una guia para
organizaciones empresariales en 2020, en donde se especifica la importancia del entorno para hacer
negocios en términos de elevar la productividad. Estos componentes son la estabilidad macroeconémica;
el desarrollo de habilidades y calidad educativa; la existencia de mercados laborales inclusivos y flexibles;
la transicién de la informalidad a la formalidad; la capacidad de promover el emprendimiento y la
innovacion; el acceso al crédito y a servicios financieros; la infraestructura fisica y digital; la vinculaciéon
con mercados internacionales; el respeto al derecho de propiedad y la vigencia del Estado de derecho; y
buenas practicas de gobernanza y politicas anticorrupcion.
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El primer capitulo de este Informe analiza el crecimiento de la productividad en América Latina respecto
a otras regiones de paises en desarrollo y a las economias de la OCDE'. En el analisis, se ilustra el
estancamiento relativo de la productividad latinoamericana durante las Gltimas décadas. Posteriormente,
el capitulo 2 presenta diversos factores del entorno para hacer negocios que limitan el crecimiento de la
productividad en América Latina, cuantificando la magnitud de las brechas con relacién a las economias
de la OCDE. El capitulo 3 subraya los factores que presentan una mayor correlacién estadistica con las
estadisticas de productividad laboral. Por ultimo, el capitulo 4 presenta areas de oportunidad concretas
para la participacion de los gobiernos y diversos actores sociales en la busqueda de mejorar el entorno
para hacer negocios e incrementar la productividad. La evidencia y analisis que se muestran en este
Informe regional serviran a las organizaciones empresariales como insumo para presentar estrategias
en diferentes instancias de didlogo social con el Gobierno, las organizaciones de trabajadores y otras
partes interesadas.

Agradecemos a quienes trabajaron con ACT/EMP para elaborar este Informe regional 2023, incluidos los
representantes de las organizaciones empresariales que acompafiaron el proceso para la generacién de
informacion que nutrié el documento. También agradecemos al economista Jorge Ramirez Mata por su
liderazgo en el desarrollo de este trabajo de investigacién, asi como a Alsacia San Martin por su valioso
trabajo como asistente de investigacion. Ademas, agradecemos aJorge Cornejo, quien realizé la revision
de estilo de los textos, y a Ana Periche Acosta por la edicién y disefio grafico de esta publicacion. También
agradecemos a Tulio Cravo, Especialista Regional de la OIT en Politicas Publicas y Productividad, por su
apoyo en el proceso de revision de pares.

El producto final es el resultado de la colaboracion de todos los miembros del equipo regional de ACT/
EMP en América Latina y el Caribe. En particular, queremos hacer un agradecimiento muy especial al
equipo de produccién y supervision general del trabajo realizado, integrado por los Especialistas de ACT/
EMP Roberto Villamil, Andrés Yurén y José Luis Viveros.

Claudia Coenjaerts Deborah France-Massin
Directora Regional a. i. Directora
Oficina Regional de la OIT Oficina de Actividades para los
para América Latina y el Caribe Empleadores de la OIT

1 Enestereporte, se consideran las estadisticas de las 20 economias latinoamericanas con mayor PIB, sujeto a la disponi-
bilidad de datos: 1. Argentina, 2. Belice, 3. Bolivia, 4. Brasil, 5. Chile, 6. Colombia, 7. Costa Rica, 8. Ecuador, 9. El Salvador,
10. Guatemala, 11. Guyana, 12. Honduras, 13. México, 14. Nicaragua, 15. Panama, 16. Paraguay, 17. Peru, 18. Suriname, 19.
Uruguay, 20. Venezuela.
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«La evidencia empirica muestra que la productividad laboral es el
factor econémico mds importante para fijar los salarios a un nivel que
permita a las empresas retener trabajadores y crear empleos. Cuanto
mayor sea la productividad, mayor serd el nivel de los salarios y mayor
la capacidad de las empresas para crear empleos. El crecimiento de la
productividad también es una condicion necesaria que permite a las
empresas mejorar las condiciones generales de trabajo».

Impulsando la productividad: una quia para organizaciones empresariales
Oficina de Actividades para los Empleadores de la OIT, 2020




Impulsando la productividad en América Latina

Resumen ejecutivo

La productividad total de los factores de América Latina registré tasas de crecimiento menores que el
promedio de los paises miembros de la OCDE y que otras regiones en desarrollo, entre el afio 2000 y el 2022.
Mientras que la productividad total de los factores de Africa Subsahariana crecié al 0,7 por ciento anual en
dicho periodo, en América Latina el promedio de crecimiento anual fue negativo, con una variacién anual
media de -0,7 por ciento (The Conference Board 2023). Dicho fendmeno es preocupante si se tiene en cuenta
que el aumento de la productividad es esencial para garantizar un crecimiento econémico sostenible en el
largo plazo que mejore los estandares de vida de la poblacién (Krugman 1997).

En la guia Impulsando la productividad de la OIT (2020), se identifican las condiciones necesarias para crear
un entorno de negocios propicio para el aumento de la productividad. Con base en elloy en la disponibilidad
de datos para las economias de América Latina, en el presente Informe se analizaron nueve condiciones del
entorno de negocios: estabilidad macroeconémica; calidad educativa y desarrollo de habilidades; mercados
laborales inclusivos y flexibles; transicion fuera de la informalidad; emprendimiento e innovacién; acceso
a crédito y servicios financieros; infraestructura fisica y digital y conectividad de mercados; derechos de
propiedad y Estado de derecho; y gobernanzay politicas anticorrupcién.

En términos del componente macroecondémico, el entorno ideal es aquel con crecimiento econémico
sostenido y un equilibrio en las finanzas publicas, asi como una tasa de inflacién estable. Sin embargo,
la regién enfrenta retos importantes en este componente. Entre el afio 2000 y el 20222, la inflacién
promedio en América Latina ha sido consistentemente mayor que la inflacion promedio en los paises
miembro de la OCDE. La varianza regional es importante. En 2022, Venezuela registré una inflacién anual
de tres digitos, mientras que Boliviay Panama tuvieron inflaciones inferiores al 3 por ciento en el mismo
afio (Banco Mundial 2021¢).

La educacion de calidad es crucial para aprovechar el potencial productivo de la fuerza laboral en una
economia. En este componente, América Latina registra un rezago significativo frente al promedio de los
paises de la OCDE. La escolaridad promedio de América Latina es tres afilos menor que la de los paises
de la OCDE, 9 afios frente a 12 afios (UNESCO 2023a). El rezago también se ve claramente en el ambito
de la calidad educativa, ya que, en el promedio de las economias de América Latina, seis de cada diez
estudiantes no alcanzan el minimo de competencias académicas en matematica (Banco Mundial 2023a).
Todo ello repercute en los niveles educativos y habilidades de los trabajadores. La proporcion de fuerza
laboral con educacion avanzada en los paises de la OCDE es el doble de la que se tiene en los paises de
América Latina (ILOSTAT 2023a).

Por otro lado, los mercados laborales inclusivos y flexibles son esenciales para que en una economia
se aproveche el capital humano disponible. No obstante, los grupos vulnerables, como las mujeres y
la poblacién joven, tienden a enfrentar mayores dificultades para acceder al mercado laboral en las
economias latinoamericanas. Todas las economias de la regién registran tasas de participacion laboral
menores para las mujeres que para los hombres (ILOSTAT 2023b). En el caso de la poblacion joven, el 20
por ciento de las personas de entre 15y 24 afios no trabajan ni estudian ni estan en capacitacion (ILOSTAT
2023b). Esto implica un desaprovechamiento claro del potencial productivo en la regién. En linea con
el fomento de la inclusién de los grupos vulnerables en el empleo decente, es necesario impulsar la
formalizacion de empresas y empleos en América Latina. A nivel regional, cinco de cada diez personas
ocupadas lo hacen en trabajos informales (ILOSTAT 2023c). Esta tasa es aln mayor para los jévenes, las
personas mayores, los trabajadores con menor nivel de educacién y las poblaciones rurales.

2 Periodo considerado en este estudio.
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El emprendimiento por oportunidad y la innovacién son catalizadores del desarrollo productivo. En
este sentido, las economias de América Latina invierten un porcentaje relativamente bajo del PIB en
investigacion y desarrollo. En 2020, invirtieron en promedio solo el 0,35 por ciento del PIB. Mientras
tanto, el promedio de los paises de la OCDE fue seis veces mayor (UNESCO 2023b). Otra condicién
importante para impulsar la productividad es el acceso al crédito, en especial para facilitar el crecimiento
de las empresas. Sin embargo, en la regién, cuatro de cada diez personas ni siquiera tienen una cuenta
bancaria, mientras que, en las economias de la OCDE, el 97 por ciento tienen ya una cuenta (Banco
Mundial 2021a). En el caso de las compafiias, la principal brecha de acceso a crédito se observa en las
empresas de menor tamafio. Los préstamos pendientes por parte de las mipymes representan apenas
el 5,3 por ciento del PIB en América Latina (Fondo Monetario Internacional 2023a).

La infraestructura fisica y digital y la conectividad de mercados constituyen la séptima condicion
analizada en este Informe. En el contexto de la calidad de la infraestructura fisica, existe un notable
contraste entre la region y los paises miembros de la OCDE. En el primer grupo, en promedio, la poblacién
percibe una calidad de la infraestructura significativamente mas baja (Banco Mundial 2017). Este rezago
es desalentador debido a la importancia de la infraestructura para impulsar la productividad de una
economia. En el caso de la infraestructura digital, en la OCDE hay 34 suscripciones a internet de banda
ancha por cada 100 personas, mientras que en América Latina el niUmero de suscripciones es 14 por
cada 100 personas, es decir, menos de la mitad (Union Internacional de Telecomunicaciones 2023). Asi,
la inclusion digital de las empresas es otro reto en América Latina, ya que, en el caso de las mipymes,
facilitar el proceso de digitalizacién lleva a un aumento en los ingresos y mayor innovacién, entre otros
beneficios (OIT 2021c, 2022b). En términos de la conectividad con los mercados internacionales, durante
el periodo de 1992 a 2020, el indice de penetracion de exportaciones de la regiéon aumentd escasamente,
mientras que, en esos afos, el indice de la OCDE se incrementé significativamente hasta ser cuatro
veces mayor que el promedio regional (World International Trade Statistics 2021). Esto indica que las
exportaciones de las economias de la OCDE suelen alcanzar mas destinos de exportacién que las
economias latinoamericanas.

Para generar confianzay atraer inversiones que mejoren el entorno de negocios es necesario establecer
un marco de derechos de propiedad, asi como garantizar la seguridad del Estado de derecho. El Banco
Mundial mide y publica indices sobre la percepcién de la calidad regulatoria y el Estado de derecho en
distintos paises, incluidas las economias de América Latina. De acuerdo con estos indices, se ha observado
un deterioro en la regién durante las Ultimas décadas, asi como un incremento de las brechas frente al
promedio de la OCDE (Banco Mundial 2023b). Ademas, se considera que los derechos de propiedad en
América Latina estan reprimidos, mientras que estos se consideran libres en el promedio de la OCDE (The
Heritage Foundation 2023). Los derechos de propiedad influyen en la percepcién de riesgo de invertir en
una economia, por lo que su fortalecimiento es esencial para atraer inversiones a la regién.

Por ultimo, la gobernanza y las politicas anticorrupcién son esenciales para garantizar un entorno
en el que los recursos de la economia se asignen eficientemente y las empresas puedan impulsar su
productividad. Sin embargo, en América Latina se perciben altos niveles de corrupcién que imposibilitan
la transparencia de las instituciones publicas y reflejan un alto uso del poder publico para beneficio
privado. De acuerdo con el indice de control de corrupcién del Banco Mundial, la percepcion de los niveles
de corrupcion en la regién ha empeorado durante el periodo de 1996 a 2020 (Banco Mundial 2023b).

Ademas del diagnodstico de cada componente del entorno para hacer negocios, en este Informe se
presentan distintas relaciones estadisticamente significativas entre la productividad laboral por hora
trabajaday las variables del entorno para hacer negocios. A pesar de que esta metodologia no establece
una relacién causal, es decir, no se sabe si una variable es la causa de un mejor o peor resultado en otra
variable, el establecimiento de relaciones de correlacion crea las bases para futuras investigaciones.
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Como primer resultado, en las economias de América Latina existe una relaciéon negativa entre la
proporcién de jévenes que no trabajan ni estudian ni estadn en capacitacién y la productividad laboral.
Dentro de la muestra de paises con datos disponibles, Guatemala registra la proporciéon mas alta de
jovenes en esta situacion y la mas baja productividad laboral por hora trabajada. En contraste, Uruguay
registra la menor proporcion de jévenes en esta situacion y los mayores niveles de productividad laboral.
Asimismo, la tasa de informalidad laboral del empleo total y la tasa de informalidad laboral de los jévenes
tienen una relacion negativa con la productividad laboral por hora trabajada. Es decir, los paises con
mayores tasas de informalidad tienden a registrar menores niveles de productividad laboral.

Otro resultado importante de este analisis es la relacion positiva y significativa entre la productividad laboral
por hora trabajada y el indice de preparacion de la tecnologia de punta. La misma relacién se observa en
el caso de los préstamos pendientes por cada 1 000 habitantes y la productividad laboral, asi como en
el nimero de suscripciones a internet de banda ancha por cada 100 personas y la productividad laboral.
Estos resultados sugieren que mientras mayores sean el indice de preparacion de tecnologia de punta, el
ndmero de préstamos y el nUmero de suscripciones a internet de banda ancha, mayores son los niveles de
productividad laboral de las economias. Asi, economias como Venezuela y Bolivia registran los niveles mas
bajos de productividad laboral junto con los niUmeros mas bajos de suscripciones a internet de banda ancha
dentro de la muestra de paises de la region. Por ultimo, existe una relacién positiva y significativa entre la
calidad regulatoria, el Estado de derecho, los derechos de propiedad y los niveles de transparencia, y los
niveles de productividad laboral por hora trabajada. En este ultimo resultado, Uruguay registra los mayores
indices de transparencia, asi como los mayores niveles de productividad laboral.

En conclusidn, los resultados de este Informe revelan la necesidad urgente de disefiar e implementar politicas
que mejoren el ambiente para hacer negocios en América Latina con el fin de incrementar la productividad,
el crecimiento econdmico y el bienestar social. Con esto en mente, se necesitan politicas que aumenten la
escolaridad promedio y mejoren la calidad educativa, con el objetivo de lograr que la fuerza laboral alcance
su potencial productivo. Como segunda area prioritaria, las politicas deben garantizar el aprovechamiento
del capital humano en la economia permitiendo la inclusion laboral de todos los grupos poblacionales. En
este ambito, se detecta una importante area de oportunidad en incluir mas a los jévenes y mujeres en los
mercados laborales. Ademas, es esencial impulsar el crecimiento productivo de las mipymes a través de su
inclusién financiera y de posibilidades para el emprendimiento por oportunidad. La inversion publica en
programas de apoyo a la productividad debera considerar siempre la sostenibilidad de la deuda publica, para
evitar poner en peligro la estabilidad de las finanzas publicas. Por ultimo, los resultados presentados en este
Informe indican que sera indispensable establecer un marco regulatorio que garantice el Estado de derecho
y la transparencia en las instituciones publicas.
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Capitulo 1

Productividad en Ameérica Latina

La productividad total de los factores (PTF) es uno de los indicadores mas utilizados para medir la
productividad de un pais, debido a que refleja la eficiencia con la que se utilizan los factores de produccién
en la economia (capital y trabajo). El crecimiento de la PTF se puede propiciar por adelantos en dmbitos como
la innovacién y la tecnologia (Kim y Loayza 2019), asi como mejoras en el capital humano (educacion), la
intensidad con la que se utilizan el capital y la mano de obra, la calidad de la gestién empresarial (Bloom,
Sadum y Van Reenen 2016; Bloom y Van Reenen 2006), los cambios en las instituciones o regulaciones, y la
disponibilidad de infraestructura (Moss, Nunn y Shambaugh 2020; Kim y Loayza 2019; Isaksson 2007). En
términos generales, la PTF constituye una medida ampliamente usada en el analisis econémico, que facilita
el andlisis comparativo entre la productividad de distintas economias.

El analisis de la PTF también es relevante para entender las raices del crecimiento del PIB real, que se
deriva de tres posibles factores: mayor nivel de capital, aumento en la calidad de trabajo, e incrementos
en la PTF de la economia. Es decir, la eficiencia y la intensidad del uso del capital y el trabajo son una
via directa para propiciar el crecimiento econémico. De acuerdo con el economista Paul Krugman, un
crecimiento econémico respaldado por incrementos en la productividad es esencial para mejorar los
estandares de vida de la poblacion (Krugman 1997). Dada la relevancia de esta tematica, en esta primera
seccion se analizan las estadisticas de PTF para las economias de América Latina (AL) y otras economias
en desarrollo, incluyendo también estadisticas del crecimiento del PIB real y sus tres componentes.

La base de datos de The Conference Board (CB) presenta estadisticas de la PTF de 13 economias
latinoamericanas (afio 2022). Tal como se puede observar en el grafico 1.1.1, entre dichas economias,
Paraguay registro la tasa mas baja de crecimiento del PIB, apenas un 0,2 por ciento, debido principalmente
a una contraccién en la productividad total de los factores en este pais, que cayé un 2,7 por ciento en ese
mismo afio (2022).En el extremo opuesto se encuentra Venezuela, que registré la tasa de crecimiento
del PIB real y PTF mas elevada de los paises de América Latina, segun datos disponibles3. Ante esta
estadistica, es muy importante considerar que Venezuela registré una tasa de crecimiento negativa del
PIB real, de dos digitos, durante el periodo de 2016 a 2020, y que, en términos de productividad laboral,
dicho pais sigue ocupando el Gltimo puesto de América Latina. De las economias latinoamericanas con
datos disponibles, solamente cinco registraron tasas de crecimiento positivas en la PTF en 2022: Ecuador,
México, Uruguay, Argentina y Venezuela (véase el grafico 1.1.1).

3 Esrelevante considerar que el crecimiento en la PTF en esta ocasién se mide como la diferencia entre la tasa de crecimiento
del PIBy la suma de la contribucion a esta tasa del capital y el trabajo. Dada esta metodologia, cuando el crecimiento de la
PTF es positivo, se puede interpretar como el crecimiento econémico que no es explicado ni por el capital ni por el trabajo.
Asi, el caso de Venezuela muestra un crecimiento de la PTF significativamente elevado, el cual puede ser explicado en gran
parte por un incremento en los precios y la produccién de petréleo venezolano, que se vio fortalecida por la agresién de la
Federacién de Rusia contra Ucrania (CEPAL 2022a).
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Grafico 1.1.1

Crecimiento del PIB real y de la PTF, 2022
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Es importante mencionar que el crecimiento de la PTF tiende a ser altamente variable, ya que la mayoria
de las economias con un crecimiento positivo de la PTF en 2022 habian tenido tasas de crecimiento
negativas en afios anteriores. Por ejemplo, en el caso de Ecuador, la economia no habia registrado
una tasa positiva desde el afio 2014. La volatilidad en el crecimiento de la PTF puede deberse a
distintos factores internos y externos que impactan en la economia, asi como a errores de mediciéon o
modificaciones en el calculo. Ante la alta variabilidad anual en las estadisticas de la PTF, es conveniente
considerar también los datos con un horizonte de tiempo mas largo. Por ello, se presenta el grafico 1.1.2,
que incluye el promedio de la tasa de crecimiento de la PTF para los quinquenios comprendidos entre
los afios 2000y 2019, junto con el rango correspondiente al periodo de 2020 a 2022, es decir, el periodo
a partir del inicio de la crisis de COVID-19.

En el quinquenio previo a la pandemia de COVID-19 (2015-2019), la tasa de crecimiento de la PTF de
América Latina fue negativa, con un valor de -1,9 por ciento. Esta fue la tasa mas baja de todas las
economias en desarrollo, lo que incluye a Medio Oriente y el Norte de Africa (MENA por sus siglas en
inglés), Africa Subsahariana, las economias en desarrollo de Asia, asi como la Federacion de Rusia, Asia
Central y Europa del Sudeste. De hecho, las tltimas dos regiones registraron tasas positivas de crecimiento
en la PTF durante ese mismo quinquenio, lo que contrasta con la contraccién de la PTF observada en
América Latina. La problematica es mayor aun si se considera que la brecha de productividad frente a
los paises de la OCDE se encuentra en aumento, ya que la PTF promedio de estas economias registré un
aumento en el quinquenio (2015-1019), en contraste con la disminucién observada en América Latina. A
partir de la pandemia de COVID-19, la tasa de crecimiento de la PTF en América Latina ha continuado por
un sendero negativo, y ha registrado una contracciéon promedio anual del 1,2 por ciento.
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Grafico 1.1.2

Crecimiento de la PTF, 2000-2022
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Otra importante medida de productividad que considerar es la productividad laboral, la cual se puede
medir por hora trabajada o por persona empleada. La primera medicién es mas precisa debido a que
solamente considera el tiempo en el que la fuerza laboral se encuentra trabajando (The Conference
Board 2022). En 2022, la economia latinoamericana con la productividad laboral por hora trabajada mas
baja fue Venezuela, con 9,1 délares de los Estados Unidos de América, nivel cercano a la productividad
promedio por hora en Africa Subsahariana (6,6 délares). Mientras tanto, la productividad promedio
por hora en América Latina fue de 22,1 délares. En los paises de la OCDE, la productividad promedio
por hora fue tres veces mayor, de 66,7 délares por hora (véase el grafico 1.2.1). Ninguna economia
latinoamericana registrd un nivel igual o mayor. La mayor productividad por hora trabajada en América
Latina se registré en el Cono Sur. Las economias de Uruguay, Argentina y Chile fueron las que registraron
mejores resultados en este ambito. En el caso de Uruguay, la economia con el mas alto nivel de América
Latina, se han observado tasas positivas en el crecimiento de la productividad laboral en la mayoria de
los afios desde el comienzo del siglo XXI, y se han registrado los mayores niveles de crecimiento durante
el superciclo de las materias primas, hasta el afio 2013. A pesar de que este crecimiento en la economia
significéd una disminucién en la desigualdad y la pobreza del pais, se observaron diferencias significativas
en la productividad por sector de la economia y tamafio de las empresas* (CEPAL 2017).

4 Estosubrayalanecesidad de cotejar estadisticas de la productividad a nivel sectorial. Sin embargo, a la fecha de elaboracién
de este Informe, no se encontraron datos de productividad laboral sectorial comparables entre distintas economias de
América Latina.
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Grafico 1.2.1

Productividad laboral por hora trabajada, 2022
(délares internacionales de 2022 utilizando PPP)
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Fuente: The Conference Board (2023).

El grafico 1.2.2 presenta la trayectoria de la productividad laboral por hora trabajada en América Latina
durante el periodo de 2000 a 2022. Se puede observar una creciente brecha en la productividad laboral
por hora trabajada entre el promedio de los paises de la region y los de la OCDE. Ademas, se observa
que la productividad por hora ha crecido mas rapido en otras regiones que en AL. Este es el caso de
la Federacién de Rusia, Asia Central y Europa del Sudeste. En el afio 2000, esta regién registré una
productividad por hora de 20,5 délares y para 2022 su productividad por hora fue de 32,6 dodlares.
Siguiendo el mismo orden, estos valores para AL fueron 20,2 délaresy 22,1 délares. Asimismo, se observa
que de 2000 a 2022, las economias asiaticas en desarrollo aumentaron en dos veces su productividad
por hora trabajada, de 6,4 délares a 12,3 délares por hora.

Gréfico 1.2.2

Productividad laboral por hora trabajada, 2000-2022
(ddlares internacionales de 2022 utilizando PPP)
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En el caso de la productividad laboral por persona empleada, Venezuela también registré el valor mas
bajo de América Latina en 2022, que fue 2,6 veces menor que el promedio de AL y siete veces menor
que el promedio de la OCDE. Bolivia ocup6 el segundo lugar mas bajo con 21 387 ddlares por persona,
casila mitad del promedio de AL. Estos datos indican cdmo Venezuela y Bolivia estan significativamente
rezagadas en materia de productividad laboral respecto al promedio de AL. En el caso de Bolivia,
se observé que, en el periodo de 2005 a 2022, hubo un incremento en la productividad laboral por
persona empleada; sin embargo, la diferencia con el resto de la regién persistio. En 2022, Chile registré
la mayor productividad por persona empleada en AL, con un valor de 65 460 doélares. Sin embargo, la
productividad por persona en Chile y en todas las economias latinoamericanas estuvo por debajo del
nivel promedio de la OCDE y el de los paises MENA.

Grafico 1.3.1

Productividad laboral por persona empleada, 2022
(ddlares internacionales de 2022 utilizando PPP)
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Fuente: The Conference Board (2023).

En el grafico 1.3.2, se observa la tendencia de la productividad laboral por persona empleada para el
periodo de 2000 a 2022, en distintas regiones de paises en desarrollo y en las economias de la OCDE.
Una problematica que se observa en este grafico es el bajo crecimiento de la productividad por persona
empleada en AL. En este ambito, la productividad de la Federacién de Rusia, Asia Central y Europa del
Sudeste registraba un valor menor que el promedio de AL en el afio 2000. Sin embargo, en 2022, la
productividad en dicha regién fue significativamente mayor que la de AL. Por otro lado, mientras que
en América Latina y Africa Subsahariana la productividad por persona empleada avanzé marginalmente
en dicho periodo, en las economias asiaticas en desarrollo la productividad laboral por persona se
multiplicé por 1,8. Ademas de ello, la brecha de productividad laboral por persona entre América Latina
y el promedio de la OCDE aumenté significativamente durante este periodo.
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Grafico 1.3.2

Productividad laboral por persona, 2000-2022
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El PIB per capita es un indicador que refleja los estandares de vida de una poblacién. Mayores niveles
de PIB per capita en una economia indican una mayor capacidad de consumo de bienes y servicios en la
poblacién. Este indicador es distinto del PIB por persona empleada, ya que considera a toda la poblacion
del pais, no solamente a los que forman parte de la fuerza laboral. El grafico 1.4.1 presenta las estadisticas
de PIB per capita de América Latina. En el afio 2022, Venezuela y Bolivia reportaron los PIB per capita
mas bajos entre las economias de la region, con valores de 6 629y 9 827 dédlares, respectivamente. Esto
coincide plenamente con el caso de la productividad laboral por persona, en el que Venezuela y Bolivia
ocupan también los ultimos lugares en América Latina, lo que resalta la importancia de implementar
mejoras regulatorias y de politica publica para acelerar el crecimiento de la productividad.

El promedio del PIB per capita en América Latina fue de 18 724 ddlares, nivel muy similar a lo observado
en el promedio del Medio Oriente y el Norte de Africa. Sin embargo, es muy importante destacar la
varianza regional, ya que la economia con mayor PIB per capita de América Latina (Chile) tiene 4,4 veces
el de la economia con menor PIB per capita (Venezuela). Por otro lado, el promedio de PIB per capita
de los paises de la OCDE es significativamente mas elevado que el de cualquiera de las economias
latinoamericanas. Estos datos resaltan las disparidades de ingreso entre los paises de AL, asi como la
brecha de la regién con respecto al promedio de las economias de la OCDE.
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Grafico 1.4.1

PIB per capita (ddlares internacionales de 2022 utilizando PPP), 2022

60 000
50 000
40000
30000
20000

10 000

gg = K] o wwo > = = © < =) S © T >3 > @ w
£ E} 2 ©T 585 T 3 o > 4 z I3} < = £ 88§ 3 E 8
g = N [s} E BEE © (=] ) o £ a U C ©L0T =2 o o
<& @ @ ] ps 2 © S = ] o o€ =}
o OB 8 ] o o £ = 7 > =
v C c 5 s 4w 4 o S o @ o 9 On o
T® (9] 3 © o &L 5 S = o S o2 DO 5
°of 2 3 23% g 3 8§ < 833 g
2 5.8 -]
33 SES § g 22 5
[<Ee) put o T o o
1S a = SRS a
5 st = 2§
jud
a a2 223
Eﬂ)
o
- O
o

Fuente: The Conference Board (2023).

El grafico 1.4.2 muestra el camino del PIB per capita, en el periodo de 2000 a 2022, para América Latina
y otros grupos de paises. Se observa que tanto América Latina, como el promedio de la Federacion de
Rusia, Asia Central y Europa del Sudeste, registraban niveles muy similares de PIB per capita en el afio
2000. Sin embargo, el PIB per capita de la Federacién de Rusia, Asia Central y Europa del Sudeste crecié
a una tasa mayor y, para el aflo 2022, fue alrededor de 1,4 veces lo registrado en América Latina. Del
mismo modo, en el grafico 1.4.2 se puede observar como la brecha de ingreso per capita entre América
Latina y los paises OCDE se increment6 de manera importante en este mismo periodo.

Gréfico 1.4.2

Tendencia del PIB per capita (délares internacionales de 2022 utilizando PPP), 2022
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Capitulo 2

Entorno para hacer negocios

1. Estabilidad macroeconémica

La estabilidad macroecondmica, reflejada como politicas fiscales saludables, una deuda publica
sostenible y un crecimiento de la economia en el largo plazo (Ocampo 2005), es un factor clave para
crear un entorno de negocios propicio para la productividad. Una busqueda de estabilidad econdmica
significa estabilizar e impulsar la demanda agregada, al mismo tiempo que se solucionan los problemas
estructurales de la oferta en una economia (OIT 2020a). En este sentido, es importante decir que la
productividad y el crecimiento econémico estan intrinsecamente relacionados. La productividad se
reconoce como un motor clave para el crecimiento econémico (OIT 2021a). La desaceleracién y/o caidas
del crecimiento econédmico, en especial si resultan en crisis econémicas, conllevan una debilitacién del
stock de capital y los mercados laborales (OCDE 2016). Esto resulta en una mayor desaceleracion del
crecimiento de la productividad total de los factores, el cual ha registrado un desempefio débil a nivel
global (OCDE 2016).

La economia global ha sufrido choques importantes en los ultimos afios, lo que ha llevado a una
desaceleracion de la actividad econédmica a nivel mundial. El impacto de la pandemia de COVID-19, el
conflicto armado entre la Federacién de Rusia y Ucrania, asi como el aumento de la inflacion, han llevado
a predicciones poco optimistas respecto al crecimiento de la economia en los afios siguientes. Asimismo,
en un intento por controlar la inflacién, los bancos centrales han incrementado las tasas de interés, lo
que ha llevado a mayores costos de financiamiento de la deuda (CEPAL 2022c, 2023a). La economia de
América Latina se ha visto afectada por la incertidumbre del contexto internacional. Por lo tanto, las
variables que se ilustran en este apartado macroeconémico pueden reportar cifras claramente atipicas
para los estandares de la region.

The Conference Board publica el PIB real de numerosas economias alrededor del mundo, incluidas 13
economias de América Latina, utilizando délares de poder de paridad de compra para que el indicador
sea comparable entre paises. En el grafico 2.1.1, se observa que las economias mas grandes de la region,
es decir, aquellas con los mayores niveles de PIB real, son Brasil, México, Argentina y Colombia (en ese
orden en particular). En el extremo opuesto, se encuentran las economias mas pequefias de la region:
Uruguay y Paraguay. En términos del crecimiento econémico, el afio 2022 mostré una importante
varianza para las economias latinoamericanas: mientras que Panama registré un crecimiento cercano al
11 por ciento anual, economias como la de Paraguay mostraron un avance practicamente nulo (Banco
Mundial 2023). A nivel regional, el periodo que abarca entre 1990 y 2022 se ha caracterizado por un
crecimiento econémico paulatino en América Latina, a un ritmo marginalmente superior al del promedio
de las economias de la OCDE. Asimismo, en el par de afios que correspondieron a la pandemia de COVID-
19, la regién registro valores del PIB inferiores al nivel de 2019. Fue en el afio 2022 que el PIB regional se
recuperdy alcanzd y superé el valor observado previo a la crisis.
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Grafico 2.1.1 Grafico 2.1.2

PIB real (millones de délares Tendencia del PIB real
de 2022, PPC), 2022 (millones de délares, PPC)
4500 000,00 3 000 000,00
4000 000,00
3500 000,00
3000 000,00 2 000 000,00
2500 000,00
2000 000,00
1500 000,00
1 000 000,00
1 000 000,00
500 000,00 -’/—V
0,00 —
T2 3825222 22KSH
S >32g YT OE L2 E50%0 0,00
mmOmENgﬂ-uUEcow[ﬂ ON T VW WONT OO N I OO N
2fe g2 02 5o = FaSadrS88s388cs5oco9 9
55 c % oW 68“6 ————— NN NNNNNNNNNN
O 5 > [} < 3
£ £
o
Iy & e Promedio de AL e Promedio OCDE
Fuente: The Conference Board (2023). Fuente: The Conference Board (2023).

La estabilidad de precios en una economia es fundamental para brindar confianza a los consumidores y
mantener estable la demanda agregada de la economia (Ocampo 2005). La inflacién del indice de precios
al consumidor (IPC) mide el cambio en los precios de la canasta de consumo de cada pais; mientras que
la inflacion subyacente del IPC mide el cambio en los precios de la canasta de consumo, excluyendo los
bienes de comida y energia. En el grafico 2.1.3, se observa que el pais de AL con menor inflacién en 2022
fue Bolivia, con una inflacién general del IPC del 1,7 por ciento; le sigue la inflacién general de Panama,
con una tasa del 2,8 por ciento. Adicionalmente, la estabilidad de los precios de los hidrocarburos durante
este periodo puede ser explicada por el control de precios para algunos productos de la canasta familiar,
asi como por las subvenciones.

Para los paises con datos disponibles sobre inflaciéon subyacente, se observa que Costa Rica reporté la
mas baja, con una tasa del 4,5 por ciento, sin embargo, para ese mismo afio, su inflaciéon general fue
del 8,2 por ciento. Estas tasas siguen estando por debajo de las que se registraron para el promedio
de la OCDE, las cuales fueron un 10,7 por ciento para la inflaciéon general del IPC y un 7 por ciento para
la inflacién subyacente. Las economias con mayor inflacién subyacente fueron Brasil y Chile, con tasas
de alrededor del 8 por ciento. Asimismo, las economias con mayores tasas de inflacién general del IPC
fueron Suriname, Argentina y Venezuela. Los primeros dos paises registraron tasas de inflaciéon de dos
digitos, mientras que la de Venezuela lleg6 a los tres digitos.

Gréfico 2.1.3

Inflacién general del IPC y subyacente (excluyendo comida y energia del IPC), 2022
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En el grafico 2.1.4, se puede observar la tendencia en los niveles promedio de inflacién del IPC para
Ameérica Latina. Este grafico no considera la inflaciéon de Venezuela, debido a que esta economia ha
registrado tasas de tres digitos desde el afio 2015 y se considera como un dato sumamente atipico en
la regién. Con esto en mente, el grafico muestra cémo la inflaciéon general del IPC de los paises de la
OCDE ha sido consistentemente menor que la inflacion promedio de AL. Ademas, las tasas de inflacién
superaron los niveles registrados previamente a la pandemia de COVID-19, ya que desde el afio 2020 han
registrado incrementos marginales. En 2022, tanto la OCDE como AL registraron las tasas de inflacion
mas altas desde el afio 2000, con un 13,3 por ciento para la regiéon y un 10,7 por ciento para el promedio
OCDE. Los menores incrementos de precios en las economias de la OCDE contribuyen a mantener la
estabilidad en los niveles de consumo dentro de la economia.

Gréfico 2.1.4
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La deuda publica puede ser usada como un instrumento para desarrollar importantes proyectos
y programas que impulsen la productividad y, a su vez, lleven a un mayor crecimiento econémico
que disminuya los riesgos de una deuda no sostenible (FMI 2020). De manera alternativa, un alto
endeudamiento puede significar una alta presién de repago y llevar a montos anuales en servicios
de deudas que sobrecargan las finanzas publicas. Por lo tanto, para las economias latinoamericanas
es importante encontrar un balance en las finanzas publicas que permita hacer un uso eficiente y
responsable de los recursos publicos.

La economia con menor deuda publica como porcentaje del PIB fue Guyana en el afio 2022, con un valor
del 27,8 por ciento. En este afio, el promedio de deuda en las economias de AL fue del 64,9 por ciento,
mientras que los paises de la OCDE promediaron un 73 por ciento. Por otro lado, Suriname y Venezuela
fueron los paises con deudas publicas como porcentajes del PIB mas elevadas, y rebasaron el 100 por
ciento en ambos casos. Asimismo, Brasil registré una deuda publica del 85 por ciento del PIB, que es
20 puntos porcentuales mayor que el promedio de la regién (grafico 2.1.5). Un estudio reciente de la
deuda publica en América Latina destaca que la economia de Brasil enfrenta el reto de mantener un
crecimiento promedio de la economia del 1,2 por ciento en el periodo de 2022 a 2027 si desea mantener
la sostenibilidad de su deuda (Ocampo y Eyzaguirre 2023).

En el grafico 2.1.6, se observa que el promedio de deuda publica del gobierno general como porcentaje
del PIB ha aumentado desde el afio 2007, para los paises de AL y las economias que pertenecen a la
OCDE. En el periodo que abarca de 2007 a 2022, el promedio de deuda de las economias de AL ha sido
mas bajo que el promedio de la OCDE, a excepcion del afio 2020. En este afio, el promedio de la OCDE
fue del 78,4 por ciento y el de AL fue del 80,7 por ciento, debido a las necesidades de gasto atipicas
ocasionadas por la crisis derivada de la pandemia de COVID-19. A partir de este afio, se observo una
tendencia hacia menores niveles de endeudamiento en ambos grupos de paises. Sin embargo, el nivel
de deuda publica como porcentaje del PIB en América Latina aun no baja al nivel que se observaba en el
afio 2019, en términos del porcentaje del PIB.
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Grafico 2.1.5 Grafico 2.1.6

Deuda del gobierno general Deuda del gobierno general
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El grafico 2.1.7 muestra el nivel de pagos a los servicios de la deuda externa otorgada por el Fondo
Monetario Internacional como porcentaje del ingreso nacional bruto (INB), respecto a las economias de
América Latina con datos disponibles a 2021. En este &mbito, Guyana y Guatemala son las economias
con los valores mas bajos para ese afio, con 1,4y 1,8 por ciento respectivamente. Por otro lado, los
valores mas altos fueron 21,8 por ciento para El Salvador y 25,6 por ciento para Belice. Estos valores
fueron alrededor de tres veces mayores que el promedio de AL, que fue del 7,7 por ciento para el afio
2021. A nivel regional, el grafico 2.1.8 muestra que el promedio de pagos a los servicios de deuda externa
otorgados por el FMI como porcentaje del INB ha ido aumentando paulatinamente desde el afio 2010,
cuando se encontraba en un nivel promedio del 3,8 por ciento del INB. A partir de este afio, el porcentaje
aumenté hasta registrar un valor del 7,7 por ciento en 2021.

Grafico 2.1.7 Grafico 2.1.8
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2. Desarrollo de habilidades y calidad educativa

La educacion es uno de los factores con mayor relacion con la productividad de un pais, ya que sienta las
bases para una fuerza laboral capacitada y de alto valor agregado (Becker 1994; CBI 2017; OIT 2020a).
La educacién es esencial para el desarrollo de habilidades de la fuerza laboral y para su contribucion a
la productividad de las empresas (OIT 2020a). En América Latina, durante el periodo de 2006 a 2017, la
satisfaccion de la poblacién con el sistema de educacion decrecié significativamente, del 63 al 56 por
ciento (OCDE 2019). En esta tematica, una de las variables mas importantes para entender el rezago
educativo de la region es la escolaridad promedio, indicador que ilustra el potencial de un trabajador
para producir alto valor agregado (OIT 2020a).

En el grafico 2.2.1, se observan los afios de escolaridad promedio para las economias de América Latina
con datos disponibles. En 2020, ultimo afio con datos disponibles, El Salvador registré el valor mas bajo,
con 7,2 afios, el cual es significativamente menor que el segundo valor mas bajo, que fue de 8,8 afios para
Costa Rica. En el caso de esta economia, la baja asistencia de los nifios en la educacion preescolar puede
representar un obstaculo para el rendimiento académico y la permanencia en la escuela; asimismo,
el pais enfrenta el reto de promover el desarrollo de habilidades en ciencias, tecnologia, ingenieria'y
matematica (STEM) en la poblacién (OCDE 2017).

México, Bolivia y Argentina son las tres economias que se encuentran por encima de la escolaridad
promedio de AL, con escolaridades de 9,2, 9,8 y 11,1 afios respectivamente. Sin embargo, el promedio de
los paises de la OCDE fue de 12 afios para ese mismo afio, por lo que se observa que ninguna economia
en AL alcanza la escolaridad promedio del grupo de paises de la OCDE. A lo largo del periodo de 2006 a
2020, la escolaridad promedio en AL ha experimentado un aumento. Sin embargo, este progreso no ha
sido suficiente para cerrar la brecha con el promedio de los paises de la OCDE. En 2006, el promedio de
afios de escolaridad en AL fue de 7,1, mientras que en la OCDE fue de 11. Para el afio 2020, el promedio
de afios de escolaridad en AL aumenté a 9,1, pero en la OCDE fue de 12. Estos datos revelan que AL ha
avanzado en cuanto a la escolaridad promedio de su poblacion, pero alin se encuentra rezagada por tres
afios en promedio con respecto a los paises de la OCDE.

Grafico 2.2.1 Grafico 2.2.2
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Sin embargo, incrementar la escolaridad promedio no es suficiente para impulsar el potencial del capital
humano en una economia, para ello también es esencial mejorar la calidad educativa, la cual se puede
medir y comparar a través de la prueba PISA. Un aumento en el rendimiento de los estudiantes de la
prueba PISA esta asociado con incrementos de hasta un 1,74 por ciento en el PIB per capita (Hanushek
y Woessmann 2012). Esta prueba mide las competencias académicas en matematica, ciencias y lectura.
Con ello, ofrece un perfil de las habilidades promedio de los estudiantes de 15 afios de los paises
donde se aplica el examen. Los resultados se segmentan en seis categorias, de menor a mayor nivel de
habilidades, en donde la categoria 1 representa el peor resultado.

En el grafico 2.2.3, se observa el porcentaje de estudiantes en cada una de las seis categorias. Se puede
observar que la economia que contaba con un menor porcentaje de estudiantes en los niveles mas bajos
de matematica (categoria 1) fue Uruguay, con un valor del 50,7 por ciento en el afio 2018. En el extremo
opuesto, Panama fue la economia con mayor porcentaje de estudiantes en este grupo: casi ocho de
cada diez estudiantes de 15 afios se encontraban en la Ultima categoria. El caso de Argentina es digno
de analisis, ya que es el seqgundo pais con el porcentaje mas alto de estudiantes en la categoria mas baja
de habilidades matematicas, a pesar de ser el pais con el nivel de escolaridad promedio mas alto de
América Latina.

Ante las estadisticas nacionales, también es importante reconocer que cada economia puede exhibir
resultados significativamente diversos entre sus diferentes regiones o estados. En este ambito, el
financiamiento de la educacién publica en Argentina proviene de los gobiernos estatales (88 por ciento);
en el caso de Brasil, el 44 por ciento proviene de gobiernos estatales y el 42 por ciento, de gobiernos
municipales; mientras que, en el caso de Chile, México y Colombia, la mayoria del financiamiento
proviene del gobierno central, lo que permite una distribucién mas uniforme de los recursos (UNESCO
2020). A nivel regional, todos los paises de América Latina con datos disponibles reportaron rendimientos
académicos mas bajos que el promedio de la OCDE. en el afio 2018..

Grafico 2.2.3

Resultados de la prueba PISA en la asignatura de matematica, 2018
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En el grafico 2.2.4, se observan los resultados para las competencias en ciencias en el afio 2018. Chile
registré el porcentaje mas bajo de estudiantes de 15 afios que no cuentan con las competencias minimas
en ciencias, con un valor del 35,3 por ciento. Sin embargo, los paises de la OCDE promediaron uno
mas bajo, del 21,9 por ciento, mientras que el de AL fue del 50,9 por ciento para ese mismo afio. En
Chile, se creé la reforma Subvencidn Escolar Preferencial, la cual otorga recursos adicionales a escuelas
que atienden a estudiantes pobres, proporcionando una cantidad fija por estudiante mas un aumento
basado en la concentracion de pobreza, lo que combina rendicion de cuentas y financiamiento estatal
para mejorar la educacion a largo plazo. Con ello, se ha observado un impacto positivo en la inclusiéon y
el rendimiento estudiantiles (UNESCO 2020). Panama volvio a registrar el valor mas alto de estudiantes
de 15 afios sin las competencias minimas, del 71,2 por ciento.

Gréfico 2.2.4

Resultados de la prueba PISA en la asignatura de ciencias, 2018
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El grafico 2.2.5 muestra los resultados de la prueba PISA aplicada en el afio 2018 para las competencias
en lectura. En promedio, en América Latina, casi cinco de cada diez estudiantes carecian de dichas
habilidades. En este caso, Chile vuelve a ser el pais con menor porcentaje de estudiantes de 15 afios que
no cuentan con las competencias minimas en lectura. Por otro lado, Panama registré el mayor porcentaje
de ellos, con un valor del 64 por ciento. Es decir, seis de cada diez estudiantes panamefios no contaban
con las competencias minimas en ciencias en 2018. En resumen, Panama es el pais que reporté los
resultados mas bajos en comparacion con el resto de los paises de AL en 2018. Por otro lado, Uruguay
y Chile registraron los mejores resultados (entendidos como el mayor nimero de estudiantes con las
competencias minimas).
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Grafico 2.2.5

Resultados de la prueba PISA en la asignatura de lectura, 2018
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Panama

Debido a que la prueba PISA se aplica cada tres afios, se tienen resultados para cuatro afios en el periodo
de 2009 a 2018. Con esto en mente, se observa que, para 2009, 2012, 2015 y 2018, alrededor de seis de
cada diez estudiantes latinoamericanos no contaban con el minimo de competencias en matematica. En
otras palabras, el grafico 2.2.6 ilustra que, en América Latina, no se han observado mejoras en términos
de aumento del porcentaje de estudiantes con el minimo de competencias en el area de matematica.
Con ello, la brecha en términos de calidad educativa frente a las economias de la OCDE se ha mantenido,
lo cual mitiga el potencial del capital humano latinoamericano y frena el crecimiento de la productividad

laboral de la region.

Gréfico 2.2.6

Tendencia de los resultados de la prueba PISA en la
asignatura de matematica para América Latina
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La tasa de participacion laboral (PL) se calcula como la fuerza laboral de una economia sobre el total
de personas en edad de trabajar; asimismo, la tasa de participacién laboral con educacién avanzada
(PLEA) muestra la proporcion de fuerza laboral con educacion avanzada del total de personas en edad
de trabajar que registran los niveles de educaciéon mas altos. Se observa una brecha entre las dos tasas
de participacion para todas las economias de la regién, donde la PLEA fue significativamente mayor que
la PL, para todas las economias de la regién, en el afio 2022. Estas brechas destacan que invertir en un
sistema de educacién que aumente la escolaridad puede influir de manera positiva en la participacion
laboral de la poblacién, incrementando la reserva de talento a la cual las empresas tienen acceso.

El grafico 2.2.7 muestra que Costa Rica registro la tasa mas baja de PLEA, 74,5 por ciento, con una PL del
61,5 por ciento. La economia con mayor PLEA fue Chile, con una tasa del 85,1 por ciento; sin embargo,
registré una de las tasas mas bajas de PL, un 60,1 por ciento. Por otro lado, la economia con menor PL fue
México, con una tasa del 59,8 por ciento, mientras que la mayor tasa de PL fue reportada por Peru, con
un 72,5 por ciento. A nivel regional, el grafico 2.2.8 muestra que la PLEA ha disminuido para los paises
de ALy los que pertenecen a la OCDE, en el periodo de 2002 a 2019. A partir de la crisis de la pandemia
de COVID-19, se observo una caida drastica en la PLEA de América Latina y, en menor medida, en la de
los paises de la OCDE, seguida de una recuperacion en ambos niveles.

Grafico 2.2.7 Grafico 2.2.8
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La proporcién de fuerza laboral con educacién avanzada (FLEA) puede reflejar la calidad de la fuerza
laboral de un pais. El grafico 2.2.9 muestra la proporcion de FLEA en el afio 2022. Se observa que, en
Guatemala, se registré el valor mas bajo dentro de los paises de AL con datos disponibles, un 7,4 por
ciento. El Salvador registré el segundo valor mas bajo, con un 8,3 por ciento para ese mismo afio. Mientras
tanto, las economias con mayores porcentajes fueron Chile, con 24,5 por ciento, y Colombia, con 29,8 por
ciento, registrando valores mas bajos que el promedio de la OCDE, del 40,8 por ciento. Estos paises han
lanzado programas como Mi Futuro, en Chile, y Graduados, en Colombia, como respuesta al creciente
numero de opciones educativas y laborales. Estas plataformas brindan informacién detallada sobre
instituciones de educacién superior, proyecciones laborales y carreras disponibles, lo que ayuda a los
estudiantes a evaluar sus opciones y planificar su futuro profesional (Fiszbein, Cosentino y Cumsille 2016).
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La trayectoria a lo largo del tiempo de la proporcion de fuerza laboral con educacion avanzada se observa
en el grafico 2.2.10, para el promedio de ALy el de los paises de la OCDE. Este ultimo grupo ha registrado
consistentemente valores mas altos en el periodo de 1998 a 2022. En el primer afio que se observa,
el promedio de AL fue del 11 por ciento y el promedio de la OCDE fue del 27 por ciento. En el afio mas
reciente del grafico, la proporcién de fuerza laboral con educacién avanzada fue del 22,1 por ciento
para ALy del 40,9 por ciento para la OCDE. Asi, se observa un aumento de aproximadamente 2 puntos
porcentuales en la brecha. La educacién superior en la regién brinda la oportunidad de obtener empleos
con mayores ingresos, ya que los graduados de programas universitarios obtienen, en promedio, un
retorno adicional del 104 por ciento en comparacién con quienes solo tienen diploma de secundaria,
con una importante variacion en el retorno segun el tipo de institucion y el campo de estudio elegido, y
las carreras STEM son las que por lo general ofrecen mayores rendimientos (Valenzuela y Yafiez 2022).

Gréfico 2.2.9 Gréfico 2.2.10
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La pandemia de COVID-19 ha acelerado el proceso de digitalizacién y de adopcion de tecnologia,
incrementando la presién en el desarrollo de nuevas habilidades en la fuerza laboral. Asi, la economia
digital podria llegar a representar el 24 por ciento del PIB mundial en el afio 2025, lo que destaca la
importancia de facilitar la transicion de América Latina hacia la era digital (Rivas 2018). McKinsey (2018)
estima que el tiempo empleado en habilidades tecnolégicas aumentara en un 50 por ciento en el caso de
la fuerza laboral de los Estados Unidos de América, y que la demanda por habilidades de programacién
aumentara en un 90 por ciento en el periodo de 2016 a 2030. Asimismo, un estudio del BID encuentra que
el 50 por ciento de los trabajos en América Latina pueden ser automatizados (Rivas 2018). Por lo tanto,
la alfabetizacion digital de la fuerza laboral es esencial. En paises como Chile, Ecuador, Pert y México,
menos de la mitad de los adultos que realizaron la prueba PIAAC (siglas en inglés del Programa para la
Evaluacién Internacional de Competencias en Adultos) reportaron un conocimiento suficiente en el uso
de computadoras para tareas profesionales basicas (OIT 2022b). Las empresas ya estan enfrentando
dificultades para ocupar vacantes debido a una brecha de habilidades en la fuerza laboral (OIT 2017). Para
evitar que esta brecha sea persistente en el tiempo, es necesario invertir en el desarrollo de habilidades
de los trabajadores.
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En linea con los cambios que trajo la pandemia de COVID-19 en la adopcién de nueva tecnologia, las
modalidades de trabajo y la demanda por habilidades, el BID publicé los resultados de la Encuesta
sobre Adopcion Tecnoldgica, Empleo y Comercio Internacional (2020), que se realizd a 500 empresas de
Argentina, Brasil, Chile, Colombia y México. El documento destaca que el 19 por ciento de las empresas
reportd una falta de capacidades fisicas en su capital humano; el 27 por ciento, una falta de habilidades
duras; y el 26 por ciento, una falta de personal con habilidades blandas (BID 2021). Asi, el grafico 2.2.11.
muestra las habilidades especificas que constituyen cada categoria y las respuestas de la encuesta.

Gréfico 2.2.11

Capacidades fisicas, habilidades duras y habilidades blandas que las
empresas encuestadas valoran, asi como las que consideran faltantes
80 %

71%
68 % 70% 67 % 67 %

70 %

60 %

50 %

40 %

30%

20 %

10%

0%

0 n v v s v w n 0 0 n 0
@ T o O T © T o o @ ©
o o » ] o A S o >
= z 0 2 = w E = ] °© © 2
2 g = 7 £ & 3 g 5 £
n g S O 8 T 2 £ 2 3 b o
@ o = o 9 [7) a c " o
o] n 2 g o S c e} o o
© ] = (] = a k%] (] O <]
e ° o T o Qg ] © ° 0
= © T c = © @ © )
S = kel 0 4] © kel °
< o I o Qa T - ) % b = il
= © =

2 3 2 I ] B 3 o 3 he!
3 © s (5} kel =] ° [} =
T ki = = = 3 T Q
c o o Q = (5]
£ a [} © 3 o]

S [ I T S

'% T

Habilidades duras Habilidades blandas

H Faltante i Valorada

Fuente: elaboracién propia con informacién de BID (2021).

El indice de competitividad global calcula un puntaje para la inversién en habilidades futuras y actuales de
la fuerza laboral en una economia. EI WEF utiliza una escala en la que 100 es el mejor puntaje. Esta medida
refleja la calidad de las habilidades de la fuerza laboral dados los recursos de la economia invertidos en
ellas. En el grafico 2.2.12, se observa que Paraguay fue la economia con el puntaje mas bajo para las
habilidades actuales de la fuerza laboral en el afio 2019, con un valor de 36,8, seguido por Nicaragua con
37,5y Brasil con 39,4. La economia con el puntaje mas alto fue Costa Rica, con un valor de 63, el cual fue
mas elevado que el promedio de la OCDE. En esta economia fue aprobada en 2019 la Ley de Educacién
Dual, mediante la cual el Instituto Nacional de Aprendizaje apoyaba con becas para el aprendizaje de los
participantes en el programa (Smeck, Oviedo y Fiszbein 2020).

Por otro lado, el grafico 2.2.13 muestra el ranking de paises para la inversion en habilidades futuras de la
fuerza laboral en 2019. En este caso, Nicaragua reporté el puntaje mas bajo, con un valor de 37,7, en penultimo
lugar se encontraba El Salvador, con 40,0 y, en antepenultimo, Paraguay, con 42,3. Las economias con los
puntajes mas altos fueron Argentina, con 61,6, Uruguay, con 64,7, y Costa Rica, con 70,0. Sin embargo, ninguna
economia reportd un puntaje mas alto que el promedio de la OCDE, de 71,0. Por lo tanto, es importante que
las economias en América Latina inviertan estratégicamente en mejorar tanto las habilidades actualmente
demandadas en el mercado laboral, como las que serdn requeridas en el futuro.
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Grafico 2.2.12 Grafico 2.2.13
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En el gréafico 2.2.14, se observan los puntajes de las habilidades actuales de la fuerza laboral en el periodo
de 2017 a 2019. En este rango, se observa una brecha entre los promedios de AL y de la OCDE. En 2017,
el promedio de la OCDE fue un 26 por ciento mayor que el de AL. Para el afio 2019, esta diferencia fue
del 28 por ciento, por lo que se observé un aumento en la brecha de las habilidades actuales de la
fuerza laboral. Adicionalmente, el puntaje de AL pasé de 48,9 a 47,7, registrando un retroceso. Debido a
que los datos llegan hasta 2019, el impacto que la pandemia de COVID-19 tuvo en las habilidades de la
fuerza laboral no se ve reflejado en el grafico. Por otro lado, en términos de las habilidades futuras de la
fuerzalaboral, el grafico 2.2.15 muestra el promedio de AL y el de los paises de la OCDE. Asi, la regién ha
registrado una tendencia casi plana en el periodo de 2017 a 2019.

Gréfico 2.2.14 Gréfico 2.2.15
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3. Mercados laborales inclusivos y flexibles

Ciertos grupos poblacionales cuentan con una mayor probabilidad de estar desempleados, subempleados
o sufrir discriminacion laboral. Por ejemplo, las mujeres, las personas de menor o mayor edad, aquellas con
discapacidades, o las personas de color (OCDE 2013; FMI 2021; OIT 2022a). Esta situacién no solo genera el
desaprovechamiento de recursos humanos y su potencial productivo, sino que produce un efecto nocivo
en los integrantes de estos grupos, que suelen ser mas negativamente impactados durante los periodos de
crisis (OIT 2022a; OCDE 2022). Los retornos a la inclusién laboral se han cuantificado ya en diversos estudios.
Por ejemplo, Hsieh et al. (2019) estiman que la mejora del acceso laboral sobre la base de género y raza en los
Estados Unidos de América, entre 1960y 2010, explica del 20 al 40 por ciento del crecimiento del PIB. Otro
estudio encuentra que la productividad agregada aumenta cuando hay mayores oportunidades de trabajo
para las mujeres (Hazarika, Khraiche y Kutlu 2023). Promover la integracién de los grupos vulnerables a la
fuerza laboral garantiza su ingreso reduciendo la desigualdad de ingresos a nivel nacional. El FMI explica
que esta desigualdad puede inhibir el crecimiento; asimismo, aumentar el ingreso de la poblacién puede
incrementar la demanda agregada y la productividad laboral (FMI 2021).

La tasa de participacién laboral desagregada por sexo es relevante para observar si un grupo esta
sobrerrepresentado o subrepresentado en la fuerza laboral. El grafico 2.3.1 muestra que todas las
economias latinoamericanas con datos disponibles reportaron una tasa mayor para los hombres que
para las mujeres, en 2022. Asimismo, Peru es la economia de AL con menor brecha, pues registra una
tasa del 79,0 por ciento para los hombres y del 66,0 por ciento para las mujeres. Sin embargo, esta
diferencia entre tasas fue de mayor magnitud que la que reporté el promedio de la OCDE, que registré
una tasa del 68,0 por ciento para los hombres y del 56,1 por ciento para las mujeres. La economia con la
mayor brecha de América Latina fue Guatemala, que registré una tasa de participacién laboral para los
hombres equivalente a dos veces la tasa de las mujeres. Ademas, la mayoria del empleo de las mujeres
en el pais es informal con una tasa del 84 por ciento en el afio 2021 (ILO STAT 2023c). Un estudio del
Banco Mundial encuentra que, en Guatemala, el PIB per capita podria aumentar en un 35 por ciento
aproximadamente si se cerraran las brechas de género en el empleo; el valor de esta estimacién es mayor
que el promedio de la region, que tendria un incremento de casi el 20 por ciento (Banco Mundial 2022).

Gréfico 2.3.1
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En el grafico 2.3.2, se observan las diferencias en las tasas de participacion laboral entre hombres y
mujeres para el promedio de AL y el promedio de los paises de la OCDE. Ambos grupos de paises han
registrado una reduccién en las brechas a lo largo del periodo de 1990 a 2022. Sin embargo, AL registré
mayores diferencias que la OCDE, en términos de participacién laboral entre hombres y mujeres, para
todos los afios del grafico. En 1990, las brechas fueron de 42,3 puntos porcentuales para el promedio de
ALy 27,1 puntos porcentuales para el promedio de la OCDE. En el afio 2022, los valores fueron de 25,4
y 11,9 puntos porcentuales respectivamente. Es decir, en el dltimo afio con datos disponibles (2022), los
hombres latinoamericanos contaban con una tasa de participacion laboral 25,4 puntos porcentuales
mayor que la de las mujeres.

Grafico 2.3.2
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El desempleo en un pais representa la proporcion de la fuerza laboral que esta buscando empleoyno lo
encuentra. Una economia con tasas de desempleo altas puede ser sintoma de diferentes problematicas.
Por ejemplo, de una falta de flexibilidad en los mercados laborales, cuando los trabajadores enfrentan
problemas para integrarse a las actividades econédmicas que requieran sus habilidades. En este ambito,
reducir las barreras al empleo es una via importante para que los trabajadores puedan desplazarse
libremente hacia los sectores mas productivos de la economia (OIT 2020a). El ranking de paises en AL para
la tasa de desempleo en el afio 2022 se observa en el grafico 2.3.3, en donde se ilustra cdmo El Salvador
fue la economia con menor tasa de desempleo, que lleg6 a un valor del 3 por ciento. En segundo lugar se
encuentra Guatemala, con un 3,1 por ciento, y en tercero México, con un 3,3 por ciento. Estas tasas estan
por debajo del promedio de la OCDE (5,4 por ciento) y del promedio de AL (6,6 por ciento).

Por otro lado, las economias con mayores tasas de desempleo fueron Brasil, con un 9,2 por ciento,
Colombia, con un 10,6 por ciento, y Costa Rica, con un 11,3 por ciento. El desempleo estructural de
Costa Rica se puede explicar en buena medida por la dificultad de las empresas para ocupar los puestos
vacantes debido a que los solicitantes no cuentan con las habilidades requeridas (INEC 2022). Asimismo,
la tasa de desempleo de jévenes de entre 15y 24 afios fue del 30 por ciento para Costa Rica en el tercer
trimestre de 2022, equivalente a dos veces el promedio de la region, destacando las barreras que
enfrentan los jovenes para ocuparse en el mercado laboral costarricense (OIT 2023). La fuerza laboral
de jévenes representa una oportunidad para mejorar la productividad en América Latina, debido a que
reportan niveles de calificacién y destreza tecnoldgica superiores a los de la generacién anterior (CEPAL
2023b). Adicionalmente, el empleo joven produce efectos econdmicos y sociales positivos, como la
integracion social, el fomento de la ciudadania y estabilidad politica, y la reduccion de la pobreza (Dietrich
2012; Azeng y Yogo 2013). Los jévenes en América Latina registran una mayor rotacién ocupacional, lo
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que dificulta su acumulacion de experiencia y desarrollo de habilidades, reduce sus probabilidades de
encontrar un trabajoy aumenta el riesgo de que sean despedidos. Este contexto desincentiva la entrada
de jovenes a la fuerza laboral e incluso reduce su motivacién para continuar con sus estudios (OIT 2023).

En el grafico 2.3.4, se muestra la proporcion de jévenes que no se encontraban trabajando ni estudiando
ni en capacitacién (afio 2022). En este caso, Uruguay (14,3 por ciento), Chile (14,8 por ciento) y Costa
Rica (17,2 por ciento) fueron las economias con mejores cifras. Sin embargo, ninguna economia de AL
estuvo por debajo del promedio de la OCDE, que fue del 14,2 por ciento para ese mismo afio. En el
extremo opuesto se encuentran las economias con mayores tasas de inactividad entre los jovenes. En
esta categoria, se observa que El Salvador y Colombia registraron valores de 23,5y 24,4 por ciento
respectivamente, mientras que Guatemala registré el valor mas alto debido a que tres de cada diez
jovenes no trabajaban ni estudiaban ni se capacitaban (afio 2022).

En este &mbito, es muy importante resaltar que una tasa de desempleo relativamente baja puede no ser
suficiente para crear mercados laborales inclusivos si no se promueve la participacion de los jévenes en
la fuerza laboral. Por ejemplo, El Salvador registré la tasa de desempleo mas baja en 2022, sin embargo,
fue una de las tres economias con una proporcién mas alta de jévenes que no trabajan ni estudian ni
estan en capacitacion.

Gréfico 2.3.3 Gréfico 2.3.4
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El grafico 2.3.5 muestra las tendencias de las tasas de desempleo del promedio de ALy de la OCDE para
el periodo de 2000 a 2022. Se observa que ambos grupos de paises registraron menores tasas en el
uUltimo afio con relacion a las que se observaron en el primer afio del periodo. De 2008 a 2018, AL registro
tasas menores que las de la OCDE. A partir de este afio, se observaron en AL tasas mayores que en el
promedio de las economias de la OCDE. Mas adelante, en 2020, AL registrd su tasa mas elevada desde
2002, con un valor del 10,2 por ciento, lo que puede ser explicado por la pandemia de COVID-19. Por
otro lado, el grafico 2.3.6 muestra el promedio de la proporcién de jévenes que no trabajan ni estudian
ni estan en capacitacion para AL, el cual ha sido mayor que el registrado para la OCDE en el periodo de
2003 a 2022. En este primer afio, la regién reportd una proporcion del 22,1 por ciento y la OCDE, 13,7 por
ciento, mientras que para el afio 2022 estos valores fueron 20y 14 por ciento, un cierre en la brecha entre
ambos grupos de paises. Sin embargo, la proporcién de jévenes en AL que no estan participando en la
fuerza laboral ni invirtiendo en su capital humano, representa ain uno de los mas grandes desafios en
términos de mejorar la productividad laboral, ya que dos de cada diez jévenes latinoamericanos no estan
invirtiendo en la mejora de sus habilidades ni estan contribuyendo a la generacién de valor agregado
en la economia de sus paises.
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Grafico 2.3.5 Grafico 2.3.6
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La tasa de subempleo brinda informacion sobre la proporcién de la fuerza laboral que considera que
podria trabajar un mayor nimero de horas pero no encuentra un empleo que le permita hacerlo. Esto
representa una falta de aprovechamiento del potencial productivo de la fuerza laboral. En este ambito,
el grafico 2.3.7 muestra las estadisticas para las diferentes economias latinoamericanas con datos
disponibles. El promedio de AL para ese afio fue de un 8,1 por ciento, con una importante varianza en los
datos a nivel nacional. Por ejemplo, El Salvador registré la menor tasa en 2021, con un valor del 3,7 por
ciento, el cual fue menor que el promedio de la OCDE, de un 4,2 por ciento para ese mismo afio. Por otro
lado, las economias de AL con tasas mas altas fueron Panama, con un 10,7 por ciento, Costa Rica, con
un 12,9 por ciento, y Argentina, con un 13,7 por ciento. El grafico 2.3.8 muestra las tasas de subempleo
promedio para AL y la OCDE. Se observa que el promedio de la regién ha sido consistentemente mas
elevado que el de los paises de la OCDE en el periodo de 2004 a 2021. En este primer afio, la tasa de
subempleo promedio de la region fue 3,5 veces mayor que el promedio de la OCDE. En 2021, esta
proporcién fue de casi dos veces. Por lo tanto, se observa una reduccion en la brecha entre las tasas de
subempleo entre ALy el promedio de la OCDE.

Gréfico 2.3.7 Grafico 2.3.8
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4. Transicion fuera de la informalidad

Con la Recomendacion nim. 204, la OIT busca que los Estados Miembros se centren en facilitar la transicion
para salir de lainformalidad, crear nuevos trabajos formales y prevenir una mayor informalidad (OIT 2015).
De esta manera, se recomienda a los paises medir y evaluar tanto los factores como las caracteristicas
de la informalidad en cada contexto nacional. Ello debido a que la informalidad puede dificultar el acceso
de las empresas a capital, asi como su adopcién de tecnologia, su inversion para expandir el negocio
y su participacién en mercados internacionales (Ulyssea 2020; Loayza 2009). La informalidad puede
también suponer una cultura de evasion fiscal, incumplimiento legal e ineficiencia en los procesos
productivos (Ulyssea 2018; Loayza 2018). Adicionalmente, se ha observado que los trabajadores de las
empresas informales presentan menores niveles de productividad en comparacién con los trabajadores
de las empresas formales (Banco Mundial 2019a). Esto resalta la importancia de las politicas publicas
para reducir la informalidad. Ademas, las politicas de desarrollo productivo (PDP) pueden abordar la
problemaética de informalidad mediante programas que impulsen el dinamismo en los sectores productivos
del pais, permitiendo que las empresas formales crezcan y absorban un mayor nimero de trabajadores
informales (OIT 2016). Este enfoque holistico es una oportunidad de politica publica que puede impulsar la
productividad del pais al mismo tiempo que fomenta la transicién a la formalidad.

De acuerdo con la OCDE (2019), existe una trampa de desarrollo en la regién que puede ser explicada en
gran parte por la falta de incentivos que enfrentan los empleadores y trabajadores para formalizarse.
De este modo, la baja productividad constituye una de las trampas de desarrollo, en la que factores
como la concentracién de las exportaciones en sectores de poca complejidad y la falta de inversion
en la competitividad y en las capacidades productivas de las empresas, inhiben el crecimiento de la
productividad agregada (OCDE 2019). Ademds, algunos autores destacan que la productividad en las
empresas informales es menor que la que reportan las empresas formales, por lo que concluyen en
la relevancia de estudiar los factores que llevan a que las empresas operen en la informalidad (Amin,
Ohnsorge y Okou 2020).

En términos de las causas de fondo de la informalidad, Loayza, Servén y Sugawara (2009) encuentran que
lainformalidad en América Latina tiene diversas raices, como la baja calidad de los servicios publicos, un
marco regulatorio que no incentiva la formalizacién, asi como una falta de monitoreo del cumplimiento
de las legislaciones laborales. Si a estas caracteristicas se suman la baja escolarizacién y una estructura
productiva basada en sectores primarios, la incidencia del empleo informal puede ser ain mayor (Loayza
et al. 2009). Asimismo, los niveles de desigualdad en las economias de la regién pueden incrementar el
tamafio de la economia informal (Takanohashi, Ribeiro y Schneider 2023).

Cada economia presenta historias diversas, como en el caso de Peru, que experimentd aumentos en la
tasa de informalidad laboral durante la Ultima década del siglo XX por un incremento del tamafio de los
sectores econémicos con mayor incidencia de trabajos informales, asi como un aumento de los costos
laborales no salariales, que desmotivaron a los empleadores a optar por contratos laborales formales
(Chong, Galdo y Saavedra-Chanduvi 2007).

El grafico 2.4.1 muestra las estadisticas nacionales en términos de la proporciéon de empleo informal
sobre el total, para las economias de AL, en el afio 2021, dltimo con datos comparables disponibles. Como
primer punto, se observa que el promedio de los paises de la OCDE estuvo por debajo del promedio
de todas las economias en América Latina, registrando un valor del 15,1 por ciento. El promedio de AL
para este afio fue del 55,18 por ciento. En la region, Chile fue la economia con menor proporcién de
empleo informal, con un valor del 27,4 por ciento; en segundo lugar estuvo Uruguay, con un 27,9 por
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ciento; y, en tercer lugar, Brasil, con un 39,2 por ciento. Los paises con mayores proporciones de empleo
informal fueron El Salvador, con un 69,0 por ciento, Paraguay, con un 69,3 por ciento, y Guatemala, con
un 81,9 por ciento. Es importante destacar la varianza en los datos nacionales, ya que se observa que
la economia con mayor empleo informal registré una tasa casi tres veces la de la economia con menor
empleo informal en América Latina.

En un aspecto positivo, se puede mencionar que, en América Latina, la proporcién de empleo informal
sobre el total ha disminuido en el periodo de 2007 a 2021. Sin embargo, la brecha de la regién con los
paises de la OCDE es significativa para todos los afios que se observan en el grafico 2.4.2. En 2007, la
proporcion de empleo informal fue del 66,6 por ciento en ALy del 14,6 por ciento en los paises de la
OCDE. En el afio mas reciente con datos disponibles (2021), la regién registré un valor del 55,1 por ciento
y la OCDE, uno del 15,1 por ciento.

Grafico 2.4.1 Grafico 2.4.2
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La proporcion de empleo informal puede variar dependiendo de los distintos grupos de la poblacién.
En el grafico 2.4.3, se observa que la brecha de género en la proporcién de empleo informal puede ser
positiva o negativa, dependiendo de qué economia se observe, en el Ultimo afio que cuenta con datos
comparables disponibles (2021). En promedio, en América Latina, la proporcién de empleo informal de
las mujeres ha sido mayor que la de los hombres, para casi todos los afios que se observan en el grafico
2.4.4.En términos del Ultimo afio de los datos (2021), la proporcién de empleo informal para las mujeres y
hombres de América Latina se encontroé en un nivel cercano al 55 por ciento. Sin embargo, esta diferencia
puede no ser representativa de la situacion a nivel nacional en multiples paises, debido a que la magnitud
y el signo de la brecha difieren significativamente entre las distintas economias latinoamericanas. Por
ejemplo, Peru es la economia que registré la mayor brecha en los niveles de informalidad de acuerdo con
el sexo: las mujeres registraron una proporcién de empleo informal del 73,6 por ciento y los hombres,
un 64,2 por ciento.
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Grafico 2.4.3 Grafico 2.4.4

Proporcién de empleo informal Tendencia de la proporciéon de empleo
desagregada por sexo, 2021 informal desagregada por sexo
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La proporcion de jovenes que se emplean de manera informal es un factor relevante en el andlisis de
los mercados laborales debido a que empezar la participacion en el mercado laboral en la informalidad
dificulta la futura transicion al mercado formal. Con esto en mente, en el grafico 2.4.5 se observa que, en
el afio 2021, los niveles de informalidad en la poblacién joven fueron mayores que los niveles promedio,
para todas las economias de América Latina. Las menores tasas fueron un 36,4 por ciento para Uruguay,
un 39,3 por ciento para Chile y un 42,0 por ciento para Costa Rica. Sin embargo, todas esas economias
registraron mayores valores que el promedio de la OCDE, del 23,2 por ciento para ese afio. Las economias
latinoamericanas con mayores proporciones de empleo informal en la poblacidn de 15 a 24 afios fueron
Peru, Ecuador y Guatemala. En esta Ultima economia, casi nueve de cada diez jévenes se emplean de
manera informal. En América Latina, la proporcion de empleo informal en los jévenes de 15 a 24 afios ha
disminuido en el periodo de 2007 a 2021, llegando a siete de cada diez jévenes en el tltimo afio. A pesar
de esta reduccion, el promedio de la OCDE es significativamente menor y registra una relacién de casi
dos jévenes en un empleo informal por cada diez, para todos los afios del gréafico 2.4.6.

Gréfico 2.4.5 Gréfico 2.4.6

Proporcién de empleo informal Tendencia de la proporcién de
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De acuerdo con un estudio de la OCDE sobre América Latina, existen disparidades en las escolaridades
promedio de la poblacién dependiendo de su nivel socioeconémico; a mayor ingreso, mayores son los
afos de escolaridad. Con esto en mente, se destacan tres vias en la relacién entre la educacién y el
empleo informal. La primera se debe a que un ingreso bajo limita las posibilidades de estudiar por un
mayor nimero de afios; la segunda via es la falta de oportunidades de capacitacién que se presentan en
el empleo informal, asi como la imposibilidad de los trabajadores de utilizar las habilidades aprendidas
en sectores de bajo valor agregado en sectores mas productivos; y, por ultimo, el empleo informal no
tiene acceso a programas formales de capacitacién (OCDE 2019).

En el grafico 2.4.7, se observa que todas las economias de AL registraron una relacion negativa entre
la proporcién de empleo informal y el nivel educativo para el afio 2021; es decir que, a mayor nivel
educativo, menor fue la proporciéon de empleo informal, y viceversa, a menor nivel educativo, mayor
proporcién de empleo informal. Costa Rica fue la economia con menor empleo informal en la poblacién
con educacién avanzada, con un 12,6 por ciento, mientras que Guatemala registré el valor mas alto, con
un 40,3 por ciento. Chile registré las proporciones mas bajas de empleo informal para los grupos de
educacion intermedia y basica, con un 26,1 y un 42,3 por ciento respectivamente. Por otro lado, Peru
registro los valores mas altos para estos grupos con un 68,4 por ciento para la educacion intermedia y
un 88,2 por ciento para la basica. La relacion negativa entre la proporcién de empleo informal y el nivel
educativo se observa en el promedio de AL para todos los afios del periodo de 2007 a 2021. En 2021, la
proporcién de empleo informal en la poblacién con educacién avanzada de AL fue del 25,8 por ciento, un
49,2 por ciento para la educacién intermedia y un 71 por ciento para la basica, mientras que la proporcién
de empleo informal para el promedio de la OCDE fue del 15,1 por ciento.

Grafico 2.4.7 Grafico 2.4.8
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En el grafico 2.4.9, se observa que todas las economias de AL registran proporciones de empleo informal
mayores en las zonas rurales en comparacion con las zonas urbanas. El promedio de AL en el afio 2021
registré una proporcién del 72,8 por ciento para las zonas rurales y del 49,6 por ciento para las urbanas.
Chile fue la economia con menor proporcién de empleo informal en la poblacién rural y en la urbana.
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Peru fue la economia con mayor empleo informal en las zonas rurales, y Guatemala lo fue para las zonas
urbanas. Adicionalmente, Brasil, Panama, México y Pert registraron diferencias de aproximadamente 30
puntos porcentuales entre las proporciones de las zonas urbanas y las rurales, las mas elevadas dentro
de la muestra de paises de AL. En el periodo de 2008 a 2021, se observé una reduccién en la proporcién
de empleo informal en las zonas rurales y urbanas de AL. En el primer afio que se observa en el grafico
2.4.10, la proporcién de empleo informal en las zonas rurales para el promedio de AL fue del 85,6 por
ciento, mientras que en 2021 fue del 72,8 por ciento. Asimismo, la proporcion de empleo informal en las
zonas urbanas para estos afios fue del 60,7 por ciento en 2008 y del 49,5 por ciento en 2021.

Grafico 2.4.9 Grafico 2.4.10
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5. Emprendimiento e innovacion

Lainnovacion impacta de manera positiva en el crecimiento productivo de un pais (Crespiy Zuniga 2012) y se
relaciona con la creacion y difusion de nuevos productos, procesos y métodos (OCDE 2015). Por otro lado, la
innovacion repercute también en los nuevos emprendimientos (Bessant y Tidd 2007) e impacta de manera
positiva en los procesos y comportamientos de las organizaciones (March 1991). Algunas de las variables
o indicadores que se utilizan para medir la innovaciéon son la cantidad de patentes activas o concedidas en
una economia y la inversién en investigacién y desarrollo (I+D), regularmente expresada en relacién con el
PIB. El cambio tecnoldgico y la innovacion tienen un papel fundamental para impulsar el crecimiento de la
productividad. Desde los primeros modelos de crecimiento econédmico, se ha reconocido que las tecnologias
de vanguardia y las mejoras tecnoldgicas desempefian un papel esencial en el aumento de la productividad
total de los factores, y se habla mayormente de qué tan cerca se encuentra una economia de la frontera
tecnoldgica cuando se busca mejorar su PTF (Moss, Nunn y Shambaugh 2020).

En el grafico 2.5.1, se observa el gasto en investigacién y desarrollo como porcentaje del PIB para las
economias de AL con datos disponibles. En el afio 2020, los porcentajes mas bajos fueron 0,05 por ciento
para Guatemala, 0,16 por ciento para Paraguayy 0,17 por ciento para El Salvador. Por otro lado, solo tres
economias de AL registraron porcentajes mayores que el promedio de AL: Uruguay, con un 0,45 por
ciento, Argentina, con un 0,53 por ciento, y Brasil, con un 1,17 por ciento. Estos valores fueron inferiores
al promedio de la OCDE para ese afio, que fue del 2,15 por ciento, casi dos veces lo registrado en el mejor
de los casos en AL. En el caso de Argentina, Brasil y Chile, el gasto de las empresas en investigacion y
desarrollo es de 50 délares por persona, significativamente menor que el rango de 200 a 700 dblares que
se observa en los paises desarrollados (UNESCO 2004). Asimismo, en términos de los casos resaltables
positivamente en la regiéon, México reporta la mayor proporcién de investigadores empleados en
el sector privado (37 por ciento), y Chile, el mayor nimero de publicaciones cientificas por millon de
habitantes (633) (UNESCO 2021).

El grafico 2.5.2 muestra la tendencia del gasto en investigacion y desarrollo como porcentaje del PIB
para los promedios de ALy la OCDE, en el periodo de 1996 a 2020. Se observa que la brecha entre los dos
grupos de paises aumento en este periodo. En 1996, el promedio de AL fue 0,28 por ciento y el promedio
de la OCDE fue 1,36 por ciento. Al final del periodo, en el afio 2020, AL registré un valor del 0,35 por ciento
y la OCDE, un 2,15 por ciento. A pesar de que ambos registraron un incremento, el aumento de AL fue a
un ritmo mas lento, por lo que se expandi6 la brecha frente a la OCDE.

Grafico 2.5.1 Gréfico 2.5.2

Gasto en investigacién y desarrollo Tendencia del gasto en investigacién
como porcentaje del PIB, 2020 y desarrollo como porcentaje del PIB
2,50 2,50
2,00
2,00
1,50
1,50
1,00
1,00
0,50
0,50
0,00
= 8 5 2 E 3 828 gy N N N
E > 3 & 8 £ 3 & 2 2 & 8
3z S5 c 2 = 2 il 0,00
T & 3 a ©° L 5 o ° © P O o ¥ W W O N ¥ VW 0 O
3 o o (V) o < © (o2} (o2} o o o o o — — - — — ()
(6] ] (1) () (o)} (o)} o o o o o o o o o o o
IS £ — — o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~ o~
o
a g @ Promedio de AL Promedio OCDE

Fuente: UNESCO (2023b). Fuente: UNESCO (2023b).



Impulsando la productividad en América Latina

El indice de preparacion para la tecnologia de punta es estimado por la Conferencia de las Naciones
Unidades sobre Comercio y Desarrollo (UNCTAD por sus siglas en inglés) con el objetivo de evaluar con
un numero del 0 al 1 (mejor) la capacidad de un pais de adoptar tecnologia de punta. Este considera cinco
categorias: acceso a financiamiento, actividad industrial, habilidades, investigacién y desarrollo, y TIC. El
afio 2019 es el Ultimo con datos disponibles para las economias de América Latina.

En el grafico 2.5.3, se observan los resultados del indice total. Nicaragua registré el indice mas bajo, con
un valor de 0,19, seguido por Honduras, con 0,2, y Bolivia, con 0,24. Las economias con los indices mas
altos fueron México, con 0,53, Chile, con 0,57, y Brasil, con 0,64. Los valores de todas las economias de
Latinoamérica fueron mas bajos que el promedio de la OCDE, que fue de 0,78 para ese afio.

Gréfico 2.5.3 Gréfico 2.5.4
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El acceso a financiamiento en el sector privado es un factor clave para acelerar elusoy laimplementacion
de la tecnologia de punta. En este ambito, los indices mas bajos fueron 0,37 en Argentina, 0,49 en
Suriname y 0,5 en Uruguay. Se observa que la diferencia entre el indice mas bajo y el sequndo mas
bajo es significativa, lo que ilustra el rezago de Argentina en acceso a financiamiento para el uso e
implementacién de tecnologia de punta.

El promedio de AL para esta categoria fue 0,62, mientras que, el promedio de la OCDE fue 0,77. Las
economias con mejores resultados en AL fueron Panamay Chile.

El grafico 2.5.5 muestra los resultados del indice para la categoria de actividad industrial en el afio 2019.
En este caso, Venezuela registré el indice mas bajo, con un valor de 0,14, seguido por Bolivia, con un valor
de 0,17,y Ecuador, con un valor de 0,26. Se observa el rezago pronunciado de Venezuela y Bolivia en esta
categoria. El promedio de AL fue 0,4y el promedio de la OCDE fue 0,69. Para esta categoria, el promedio
de la OCDE fue mayor que el del resto de las economias de AL. Asimismo, las economias con mayores
indices fueron Panama, con 0,64, Costa Rica, con 0,685, y México, con 0,688. Estas dos Ultimas economias
registraron indices muy cercanos al promedio de la OCDE.
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Grafico 2.5.5 Grafico 2.5.6
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La categoria de habilidades considera las habilidades de la poblacion adquiridas por medio de educacion
y las desarrolladas en el lugar de trabajo por la fuerza laboral. Las economias de AL con valores mas bajos
para esta categoria fueron Honduras, con 0,18, seguida de Guatemala con un valor cercano, 0,185, y El
Salvador, con un indice moderadamente mayor de 0,27. El promedio de AL fue de 0,39, y, una vez mas,
el promedio de la OCDE fue mayor que el del resto de las economias de AL, con un valor de 0,69. Los
mayores indices en AL fueron los de Uruguay, con un valor de 0,5, Chile, con 0,55, y Argentina, con 0,58.

Es relevante mencionar que Argentina registré el valor mas bajo para la categoria de acceso a
financiamiento, pero el mas alto en habilidades, lo que resalta la necesidad de desagregar el indice.

En términos de investigacion y desarrollo (grafico 2.5.7), Guyana registré el valor mas bajo, con un indice
de 0, y Nicaragua y Suriname fueron los segundos mas bajos, con valores de 0,05. El promedio de AL fue
dos veces menor que el promedio de la OCDE. Chile y México se encuentran entre las tres economias de
AL con mayores indices en investigacion y desarrollo, con un valor de 0,4 para Chile y 0,5 para México.
Brasil es la economia con el indice mas alto, un valor de 0,6, el cual fue superior al promedio de la OCDE.

La ultima categoria mide la infraestructura en tecnologia de la informacién y la comunicacién (TIC)
(grafico 2.5.8). Nicaragua es la economia con el indice mas bajo, con un valor de 0,2, seguida por
Honduras, con 0,27, y Bolivia, con 0,28. El promedio de AL vuelve a ser significativamente menor que el
promedio de la OCDE, registrando indices de 0,44y 0,81, respectivamente. Las tres economias de AL con
mayores indices fueron Costa Rica, con un valor de 0,5, Chile, con 0,59, y Uruguay, con 0,62. Se observa
que la regién esta rezagada en temas de infraestructura en TIC por la diferencia significativa entre el
resultado de todas las economias latinoamericanas y el promedio de la OCDE.
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Grafico 2.5.7 Grafico 2.5.8

Investigacion y desarrollo, 2019 Tecnologia de la informacién y
la comunicacién (TIC), 2019
0,7
N 0,9
0,6 0,8
0,7
0,5
0,6
0,4 0,5
0,3 0,4
0,3
0,2
0,2
ol ,
T © U U @ % @M VW >0 @ 4 >0 3 & @© © U O W = T VW O % @3 U 0 % - >0 U @ = OV M U >W
COELS8®mETLUgIREFSa=E8a0F SECES8cFETLTCTSFTLTmERLSELZTA
2535 8E32% 8339885538 2558323 8e3ETEERE 2533
g ®F3E5582258 25 =¢ §5°3C S23o53 #5 =8F 3¢
=4 §3EEsy” S< % =f 5 A2T3E0 g« § 7%
a [N Q. o
Fuente: UNCTAD (2022). Fuente: UNCTAD (2022).

El grafico 2.5.9 muestra la tendencia del indice total de preparacion para la tecnologia de punta. Tanto el
promedio de AL como el de la OCDE aumentaron en el periodo de 2008 a 2019. En el primer afio, la region
registré un indice de 0,33, y para el Ultimo afio fue de 0,37. En el caso del promedio de la OCDE, estos
valores fueron 0,75y 0,78. A pesar de estos incrementos, la diferencia entre los dos grupos de paises
fue significativa para todos los afios del grafico, lo que muestra el rezago persistente de América Latina
respecto a las economias de la OCDE.

Gréfico 2.5.9
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Los emprendimientos son una parte vital del desarrollo y la productividad de un pais. No obstante, hay
que tener en cuenta que existen emprendimientos de oportunidad y de necesidad. Los emprendimientos
de necesidad se refieren a aquellos en los que las personas se ven obligadas a iniciar un negocio por
diversas razones, como una inadecuada formacién profesional y falta de capacitacién con base en las
necesidades del mercado laboral para encontrar un empleo en la economia formal, falta de informacién
sobre vacantes, y falta de empleos en la economia, entre otros. En general, estos emprendimientos estan
asociados con la economia informal y una productividad menor (OIT 2013).

El Monitor Global de Emprendimiento (GEM por sus siglas en inglés) realiza encuestas sobre la percepcion
de capacidadesy oportunidades que existen en un pais, asi como sobre las intenciones para emprender.
El grafico 2.5.10 muestra los resultados para el afio 2017, el Ultimo con estadisticas disponibles.
Argentina fue la economia con menores porcentajes de capacidades y oportunidades percibidas
entre los encuestados, ademas de uno de los porcentajes mas bajos para intenciones de emprender.
Adicionalmente, Colombia fue el Unico pais que no registré una brecha entre las oportunidades
percibidas y las intenciones de emprender de los encuestados, ademas de haber reportado el segundo
porcentaje mas elevado de capacidades percibidas. Ecuador fue la economia con el mayor porcentaje
de capacidades percibidas en 2017, con 74 por ciento de los encuestados. En este &mbito, se ilustra
la necesidad de implementar nuevas encuestas a nivel regional, para contar con datos comparables
actuales para las distintas economias latinoamericanas.

Grafico 2.5.10
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6. Acceso a crédito y servicios financieros

La relacion entre acceso al crédito y productividad es bidireccional, y existe un ciclo de retroalimentacion.
Por un lado, sin acceso al crédito y a los servicios financieros, las empresas pueden enfrentar
dificultades para financiar las inversiones necesarias que les permitan mejorar su productividad. La
falta de financiamiento adecuado puede limitar su capacidad para adquirir tecnologia, modernizar sus
operaciones, capacitar a su personal, expandirse o llevar a cabo mejoras en su infraestructura. Por otro
lado, una baja productividad también puede dificultar el acceso al crédito. Las instituciones financieras
evallan el desempefio y la capacidad de pago de las empresas antes de otorgar préstamos. Si una
empresa tiene una baja productividad, es posible que su rentabilidad y solvencia sean percibidas como
mas bajas, lo que puede llevar a restricciones en el acceso al crédito.

La falta de acceso al crédito es uno de los principales factores que explican la baja productividad de las
mipymes en los paises en desarrollo, en conjunto con las malas practicas de gestion empresarial y la poca
capacidad de delegar en los procesos de toma de decisiones (Bloom et al. 2010). Asimismo, Esther Dufloy
Abhijit Banerjee han demostrado en diversas ocasiones, y de manera rigurosa, el efecto nocivo del bajo
acceso al crédito en las pymes y grupos vulnerables, asi como su relacién con mantener «la trampa de la
pobrezax. Por otro lado, Giang et al. (2019) demostraron que las empresas que tienen acceso a préstamos
bancarios pueden observar mejoras en su productividad, medida a través de la PTF, de entre un 8,6 y
un 9,0 por ciento. Frente a las barreras que dificultan el acceso al crédito de las mipymes, la existencia
de la banca nacional de desarrollo es esencial para garantizar su inclusion financiera. Estas instituciones
pueden fomentar el financiamiento de emprendimientos productivos mediante el desarrollo de nuevos
productos y servicios financieros que se ajusten a las necesidades de las empresas de menor tamafio.
En el afio 2012, la participacién de la banca de desarrollo en el crédito total al sector privado de América
Latina lleg6 a ser del 22 por ciento (CEPAL 2018).

El acceso a crédito es esencial paraimpulsar la productividad de un pais por medio de un entorno propicio
para hacer negocios. En términos de las estadisticas de las economias de AL en el afio 2021 (grafico 2.6.1),
Nicaragua registro la menor proporcién de posesién de cuentas en la poblacién mayor de 15 afios,
con un 26 por ciento; en penultimo lugar estuvo El Salvador, con un 35 por ciento, y en antepenultimo,
Honduras, con un 37 por ciento. El promedio de la regién fue del 61 por ciento. En cuanto a las economias
con mayores porcentajes, estas fueron Brasil y Venezuela, con un 84 por ciento cada una, y Chile, con un
87 por ciento. El porcentaje de la OCDE fue mayor que el de todas las economias de AL, registrando un
promedio en el que casi el total de su poblacion contaba con una cuenta en alguna institucion financiera.

El alto porcentaje en Chile comparado con el resto de la regién puede ser explicado parcialmente por los
programas de inclusién financiera, como la implementacion de la Caja Vecina (CV) y la Cuenta RUT, que
han tenido un impacto positivo en cerrar las brechas de acceso a crédito en el pais. Las CV permiten a la
poblacion acceder a distintos servicios financieros desde almacenes, mientras que la Cuenta RUT consiste
en una tarjeta de débito disponible para cualquier ciudadano mayor de 12 afios en el caso de las mujeres
y de 14 afios en el caso de los hombres, sin costo de apertura ni mantenimiento (Gaete 2020). El grafico
2.6.2 muestra la tendencia de la proporcién de la poblacién con cuentas en alguna institucién financiera
para los promedios de ALy la OCDE en el periodo de 2011 a 2021. Se observa que la brecha entre los dos
grupos de paises se ha cerrado. En 2011, el promedio de AL fue del 29 por cientoy el de la OCDE fue del 89
por ciento. Mientras que, en 2021, estos valores fueron 61y 97 por ciento, respectivamente. Por lo tanto,
la diferencia entre los dos promedios pasé de 60 a 36 puntos porcentuales en una década.
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Grafico 2.6.1 Grafico 2.6.2
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El acceso al crédito de las pymes es esencial para impulsar su productividad. En el grafico 2.6.3,
se observan los préstamos pendientes de pymes como porcentaje del PIB en el afio 2021, para las
economias de AL. Los porcentajes mas bajos que se registraron fueron de 1,1 por ciento para Colombia
y 1,5 por ciento para México. En el caso de Colombia, las empresas pequefias y medianas representaban
aproximadamente el 40 por ciento del valor agregado de la economia en el afio 2015, y el 60 por ciento
del empleo industrial. Con el objetivo de aumentar el acceso a financiamiento de las mipymes del pais, se
han lanzado distintos programas para cerrar las brechas entre las empresas, como el Fondo Nacional de
Garantias, que facilita la entrega de colaterales ofreciendo hasta el 50 por ciento de garantias automaticas
alos bancos en caso de que las empresas incumplan el pago del préstamo, asi como garantias directas
a empresarios (CEPAL 2020).

El promedio de AL fue de un 5,3 por ciento para ese mismo afio. Las economias con mayores porcentajes
fueron El Salvador, con un 9,8 por ciento, y Chile, con un 10 por ciento. Se observa que, en el afio 2021, la
economia de AL con mayores préstamos pendientes de pymes registré nueve veces el porcentaje de la
economia con el porcentaje mas bajo. Esta relacion ilustra el contraste entre los paises de la region. En
Chile, se observa que el 70 por ciento de las instituciones encargadas del fomento productivo reportan
operaciones de gasto orientadas exclusivamente a mipymes (CEPAL 2020). En promedio, los préstamos
de alguna institucion financiera a las a pymes en las economias latinoamericanas, como porcentaje del
PIB, han aumentado en el periodo de 2011 a 2021. En este primer afio fue un promedio del 3,6 por ciento,
mientras que, en el Ultimo afio del gréfico 2.6.4, el valor fue del 5,3 por ciento.
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Grafico 2.6.3 Grafico 2.6.4
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Un estudio de McKinsey (2015) encuentra que las pequefias empresas suelen pagar hasta 20 veces mas que
las grandes empresas para obtener financiamiento. Se ha demostrado que la tasa de interés en si es un factor
conincidencia en la productividad de los paises, que puede afectar el acceso y distribucion de recursos (Cette,
Fernald y Mojon 2016). Ademas, Lopez-Salido, Chikis y Goldberg (2021) argumentan cdmo las tasas de interés
inciden en la productividad a través de la innovacion. Los autores demuestran cémo bajas tasas de interés
dan mas oportunidad de innovar a los rezagados tecnolégicamente, lo que conduce a mayor productividad,
competencia y crecimiento del mercado. Menores tasas reflejan un mayor acceso a crédito. En el grafico
2.6.5, se observa que la tasa de interés de préstamo mas baja en el afio 2022 fue registrada por Panama,
con un valor del 6,9 por ciento, seguida por Costa Rica, con un 7,3 por ciento, y Bolivia, con un 7,7 por ciento.
Sin embargo, estos valores estuvieron por encima del promedio de la OCDE, que fue del 6,2 por ciento para
ese afio. Adicionalmente, el promedio de AL fue del 15,7 por ciento, y tres economias registraron valores
mayores que el promedio de la regién. Estas fueron Colombia, con un 15,8 por ciento, Brasil, con un 39,4 por
ciento, y Argentina, con un 52,0 por ciento. En el periodo de 2000 a 2022, el promedio de la tasa de interés
de préstamos para AL ha disminuido, cerrando la brecha con el grupo de paises de la OCDE. En el afio 2000,
AL registré una tasa del 25 por ciento y la OCDE, una del 10 por ciento. Asimismo, en el afio 2022, la region
registré una tasa del 15,0 por ciento y la OCDE, una del 6,2 por ciento.

Grafico 2.6.5 Grafico 2.6.6
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7. Infraestructura fisica, digital y conectividad de mercados

Sin una infraestructura digital adecuada, las empresas estan limitadas en su crecimiento y productividad.
Cuando los paises en desarrollo invierten en su infraestructura digital, las empresas suelen tener
mayores ingresos (McKinsey 2015). En particular para el caso de las pymes, el usar y tener acceso a la
infraestructura digital tiene numerosos beneficios (aumento de ventas, reduccién de costos, optimizacion
de procesos y mayor innovacion) (OIT 2021c, 2022b). Por lo tanto, en América Latina se requiere propiciar
un ecosistema en el que las pymes puedan beneficiarse de la digitalizacién. De acuerdo con el Centro
de Comercio Internacional (International Trade Centre), este ecosistema debe garantizar el acceso y las
herramientas para el manejo de big data, crear programas con los que se puedan desarrollar habilidades
complejas que faciliten la adopcion de tecnologias de punta, fortalecer la calidad regulatoria de los
productos digitales, e invertir en tecnologias de la informacién y la comunicacién para cerrar las brechas
entre las regiones en el interior de un pais (ITC 2018).

En América Latina, la digitalizacién de la poblacién ha aumentado en la Ultima década: las redes méviles de
cuarta generacion (4G) alcanzaron una cobertura del 87 por ciento de la poblacién en el afio 2019 (Agudelo
2021). En términos de las suscripciones a banda ancha de internet, el acceso es menor. El grafico 2.7.1 muestra
las estadisticas sobre los usuarios de internet de banda ancha por cada 100 personas, en 2021. En este
componente, Honduras reportd la menor proporcion, con un valor de 4 suscripciones por cada 100 personas,
un nivel 3,5 veces menor que el promedio de AL. El pais de AL con mayor nimero de suscripciones fue
Uruguay, con 32; este valor es significativamente mayor que el segundo nimero de suscripciones mas alto,
que fue Argentina, con 23 por cada 100 personas. Para este mismo afio, el promedio de la OCDE fue mayor
que el de cualquier economia de AL, con 34 suscripciones por cada 100 personas.

Las economias de América Latina y los paises de la OCDE han aumentado significativamente la
proporcién de suscriptores a internet de banda ancha (véase el grafico 2.7.2). Sin embargo, el crecimiento
en los paises de la OCDE ha sido mayor, registrando un valor de 1,4 suscripciones en el afio 2000y 34,3
en 2021. Por otro lado, AL registré un nimero de suscripciones menor de 1 en el primer afio del grafico
2.7.2 y de 14,6 para el aflo 2021. En este Ultimo afio, el promedio de la OCDE registré un nimero de
suscripciones mayor del doble de lo que reporté AL. La inclusidn digital de las empresas es esencial
para que puedan beneficiarse de la digitalizacién; en el afio 2019, se reporté que el 44 por ciento de las
empresas en la regién habian comprado insumos en lineay que el 20 por ciento hicieron uso de internet
para transacciones de comercio electrénico (Agudelo 2021).

Grafico 2.7.1 Grafico 2.7.2
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La cantidad y calidad de la infraestructura de un pais cumple un papel importante en elevar sus niveles
de productividad. En este sentido, se ha demostrado que las existencias de capital fisico contribuyen
a elevar la productividad (Duggal, Saltzman y Klein 1999; Bhatta y Drennan 2003). Sin embargo, la
magnitud de la relacion entre infraestructura y productividad puede variar en funcién el contexto del
pais, el tipo de infraestructura, la calidad y la forma en que se mide la relacién (Deng 2013). De acuerdo
con estimaciones realizadas por el Banco Interamericano de Desarrollo, América Latina presenta una
brecha importante en materia de infraestructura. Para reducirla y alcanzar los Objetivos de Desarrollo
Sostenible a 2030, la region tendra que incrementar su inversién en infraestructura en un 70 por ciento,
hasta lograr una inversion del 3,12 por ciento anual del PIB (Brichetti et al. 2021).

El indice de calidad de la infraestructura es calculado por el World Economic Forum (WEF) y presentado
en su reporte del indice de competitividad global. Dicho indice presenta un estimado de la percepcién
que se tiene sobre la calidad de la infraestructura en un pais. En el grafico 2.7.3, se observa el indice
de percepcién de la calidad de la infraestructura total para 2017 (Gltimo afio con datos disponibles). En
esta medicion, Venezuela fue la economia latinoamericana con el indice mas bajo, con un valor de 2,5,
donde 7 es el mejor valor. El promedio de AL fue de 3,5, mientras que la economia con el indice mas alto
fue Chile, con un valor de 4,7. Sin embargo, el promedio de la OCDE fue de 5, mayor que el de todas las
economias de América Latina.

La percepcion de calidad de la infraestructura de suministro eléctrico para el afio 2017 se observa en
el grafico 2.7.4, en donde Venezuela es el pais con el indice mas bajo, con un valor de 2,1, sequido por
Paraguay con 2,6. Un estudio revela que la baja calidad en la infraestructura de suministro eléctrico
en Venezuela puede ser atribuida a las insuficiencias en la gestién de los recursos por parte de las
instituciones pertinentes (Jacob 2011). En el caso de los paises con los indices mas altos, se registraron
valores de 6,0 para Uruguay y de 6,1 para Chile. Ademas, en Chile se reporta una de las duraciones
promedio de interrupciones eléctricas mas bajas, pues registré un valor de 3 horas en el afio 2019,
cuando el promedio de AL para ese afio fue de 17 horas (Brichetti et al. 2021).

Gréfico 2.7.3 Gréfico 2.7.4
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En el grafico 2.7.5, se observa que la percepcién de calidad de la infraestructura portuaria para el afio
2017 fue de 3,9 para ALy de 4,9 para el promedio de la OCDE. Para ese mismo afio, las economias que
registraron el indice mas bajo fueron Venezuela y Nicaragua, con 2,7y 3,0 respectivamente (en una escala
del 1 al 7). Por otro lado, la economia que reporté el indice mas alto fue Panama, con 6,1, el cual fue mayor
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que el promedio de la OCDE. En el caso de la infraestructura del transporte areo, Paraguay registro el indice
mas bajo, sequido por Venezuela. Estos indices fueron de 2,5y 2,6, los cuales son significativamente menores
que el tercer indice mas bajo, que fue el de Guatemala, con 3,4. En el grafico 2.7.6, se observa que el promedio
de ALfuede4,1yel delos paises de la OCDE fue de 5,3. En este caso, dos paises de AL registraron indices por
encima del promedio de los paises de la OCDE: Uruguay y Panama.

Por ultimo, en el grafico 2.7.7, se muestra el indice de percepcidn de calidad para las carreteras en el afio
2019. Guatemala fue la economia de AL con el indice mas bajo, en pendltimo lugar estuvo Venezuela 'y
en antepenultimo, Paraguay. Asimismo, el promedio de AL fue de 3,6 y el promedio de la OCDE fue de
4,9. Dos economias de AL registraron indices de calidad de la infraestructura en carreteras iguales o mas
elevados que el promedio de la OCDE: Ecuador, con un indice de 4,9, y Chile, con uno de 5,2. Ademas,
también es importante reconocer los rezagos regionales en el interior de las economias latinoamericanas.
Un estudio estima que se requiere una inversién anual del 1,04 por ciento del PIB de AL para cerrar la
brecha en la infraestructura de caminos entre las zonas rurales y urbanas (Brichetti et al. 2021).

Grafico 2.7.5 Grafico 2.7.6
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Gréfico 2.7.7
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A nivel agregado, es importante mencionar que el indice de percepcion de la calidad de la infraestructura
total en América Latina retrocedi6é gradualmente entre 2011 y 2017, dltimo afio con datos disponibles.
De igual manera, el promedio de la OCDE también registr6 una tendencia a la baja el mismo periodo.
Mientras tanto, la brecha entre América Latina y los paises de la OCDE aumenté marginalmente. En
el corto plazo, es importante fomentar la actualizacion de este indice para contar con estadisticas
recientes y comparables entre las economias de América Latina, las cuales pueden facilitar las decisiones
informadas de inversién en términos de infraestructura para cada pais.

Gréfico 2.7.8

Tendencia del indice de percepcién de la calidad de infraestructura
con una escala del 1 al 7 (mejor): infraestructura total
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Fuente: Banco Mundial (2017).

Es importante analizar la conectividad con los mercados internacionales debido a su importancia en el
impulso de la productividad. La competencia internacional genera incentivos para que las empresas
mejoren su nivel de eficiencia y se mantengan competitivas. Ademas, la conectividad con mercados
internacionales también facilita la transferencia de tecnologia, mejores practicas empresariales y
conocimientos técnicos; lo que a su vez eleva la productividad. La apertura a mercados internacionales
también favorece la productividad de los paises a través de la innovacion y la diversificacién del riesgo.
Cuando una firmaingresa al mercado de exportacién, registra incrementos de productividad derivados
de las transferencias tecnoldgicas y economias de escalas propias del proceso (Schwarzer 2017). Por
otro lado, la diversificacién propicia una mejor distribucién de los riesgos de inversién, lo que favorece
el crecimiento econémico (Acemoglu y Zilibotti 1997). Crespi y Zuniga (2012) demuestran como, en seis
paises de la regién (Argentina, Chile, Colombia, Costa Rica, Panamay Uruguay), la exportacién aumenta
la propension a invertir en innovacion, lo que a su vez se traduce en mayor productividad.

El indice de penetracién de mercados brinda informacion sobre el alcance de las exportaciones de un
pais. Las economias de AL con los indices mas bajos en el afio 2020 fueron Belice, con 1,4 por ciento,
Guyana, con 1,5 por ciento, y Suriname, con 1,6 por ciento. El indice de la OCDE para ese afio fue casi
cuatro veces el indice de la regién. Asimismo, todas las economias de AL se ubicaron debajo del promedio
de la OCDE. Las economias con mayores indices fueron Brasil, con un valor del 13,1 por ciento, y México,
con uno del 13,8 por ciento. En estas dos economias, se observa un crecimiento en las exportaciones
a partir de la apertura de sus industrias a los mercados internacionales en la década de los ochenta; a
pesar de que ambos paises pusieron fin a su modelo de sustitucién de importaciones, la transformacion
estructural fue distinta. En el caso de México, predominé la especializaciéon en industrias intensivas en
mano de obra, como la automotriz y la textil, con los Estados Unidos de América como su principal socio
comercial. Mientras que Brasil reporté una especializacién en sectores de recursos naturales, intensivos
en capital (Da Costa et al. 2021).

43



44

Impulsando la productividad en América Latina

La historia de las exportaciones de México y Brasil no representa la trayectoria general de América Latina.
En el periodo de 1992 a 2020, mientras que el indice de penetracién de mercados de la OCDE aumentaba
significativamente, en América Latina se registrd una trayectoria casi plana, lo que incrementé la brecha
entre los dos grupos de paises. En el afio 1992, la region reporté un indice del 2,9 por ciento y la OCDE,
uno del 9,8 por ciento. Para el afio 2020, AL registré un indice del 4,4 por ciento, mientras que la OCDE,
uno del 16,8 por ciento.

Gréfico 2.7.9 Gréfico 2.7.10
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El indice de concentraciéon de mercados refleja la concentracién de exportaciones en pocos socios
comerciales utilizando un valor de 0 a 1, donde 1 indica dependencia total de un solo socio comercial, lo
cual se considera como un aspecto peyorativo al generar una dependencia del ciclo econémico de otro
pais. Las economias latinoamericanas con los mejores resultados, es decir los indices de HH (Heirfindahl-
Hirschman) mas bajos, en el afio 2020, fueron Argentina, con 0,04, Panama, con 0,05, y Bolivia, con 0,07
(grafico 2.7.11). Esto indica una mayor diversificacién de exportaciones con respecto al promedio de
América Latina, que registré un indice de HH de 0,18 en ese mismo afio. Por otro lado, las economias
latinoamericanas con mayores indices de HH fueron Suriname, con 0,31, Nicaragua, con 0,39, y México,
con 0,54. Es por ello que, a pesar de que México cuenta con una elevada penetraciéon de exportaciones a
nivel mundial, todavia tiene una alta dependencia de unos pocos socios comerciales, concentrando sus
exportaciones mayormente en los Estados Unidos de América.

Tanto el promedio de la OCDE como el de AL para el indice de concentraciéon de mercados han disminuido
en el periodo de 1992 a 2020, lo que refleja una mayor diversificacion en los socios comerciales (grafico
2.7.12). Sin embargo, la brecha entre los dos grupos de paises se incrementé en el periodo de estudio. En
1992, el indice de la regién fue de 0,25y el de la OCDE, de 0,22. En el afio 2020, estos indices fueron de
0,18 para ALy 0,1 para la OCDE.
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Grafico 2.7.11 Grafico 2.7.12
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8. Derechos de propiedad y Estado de derecho

Al garantizar la proteccién de los derechos de propiedad, se reduce el riesgo de invertir en una economia
y se promueve el acceso al financiamiento, ya que los activos pueden ser utilizados como garantia, lo que
impulsa la inversiény el crecimiento de la productividad. En términos de la proteccién de la propiedad fisica,
un metaanalisis de 20 estudios de distintos paises de ingresos bajos y medio-bajos de América Latina, el sur
de Asia, el este de Asia, y Africa, demuestra cémo el reconocimiento de derechos de propiedad y la tenencia
de tierras agricolas fomentan la productividad y aumentan los ingresos (Lawry et al. 2014).

En América Latina, la insatisfaccion por los servicios de gobierno ha aumentado en los uUltimos afios; en
2018, el 63 por ciento de los ciudadanos reportaron tener poca o nada de confianza en su gobierno. Esta
caida de la confianza en los gobiernos lleva a una disminucion en el pago de impuestos, lo que mitiga
los ingresos gubernamentales y la inversién publica, llevando a un incumplimiento de las expectativas
de los ciudadanos y una reduccién de su confianza en estos; lo que crea un circulo vicioso que ha sido
denotado como una trampa institucional (OCDE 2019). Dada la baja percepcion de la calidad regulatoria
y del Estado de derecho que se observa en América Latina, se puede destacar que algunas economias
de la regién se encuentran dentro de dicha trampa institucional.

El indice de calidad regulatoria utiliza una escala del 0 al 100 (mejor resultado) para medir la percepcion de
la capacidad del gobierno de formular e interpretar politicas y regulaciones que apoyen el desarrollo del
sector privado. En el afio 2020, las economias con los indices mas bajos fueron Venezuela, con 0,9, Bolivia,
con 11,0, y Nicaragua, con 21,0. El promedio de AL fue de 41,7 para ese mismo afio, el cual fue equivalente
a la mitad del indice de la OCDE. Las economias de AL con los mayores indices fueron Costa Rica, con
68,2, Uruguay, con 73,0, y Chile, con 79,3. Sin embargo, dichos valores fueron menores que el promedio
de la OCDE. En el grafico 2.8.1, se observa que la tendencia del indice de calidad regulatoria para AL
ha sido negativa en el periodo de 1996 a 2020. Durante este periodo, el promedio de la OCDE registré
valores constantes, lo que aumento la brecha entre AL y las economias de la OCDE. En el afio 1996, el
indice de calidad regulatoria de AL fue 52 y el de la OCDE fue 83. En el afio 2020, estos valores fueron 41
y 83, respectivamente. Por lo tanto, la percepcién de la calidad regulatoria en AL ha ido disminuyendo a
lo largo de los afios, alejandose cada vez mas de los niveles observados en los paises de la OCDE.

Grafico 2.8.1 Grafico 2.8.2

Calidad regulatoria con una Tendencia de la calidad regulatoria
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El indice de Estado de derecho publicado por el Banco Mundial mide la percepcién sobre el grado de
confianza y cumplimiento de las leyes, y utiliza una escala del 0 al 100 (mejor resultado). En este ambito,
Venezuela registré el menor indice en el afio 2020, con un valor de 0. El segundo indice mas bajo fue de
7,2 para Nicaragua, seguido de 11,5 para Bolivia. Para ese afio, el promedio de la OCDE fue un indice
equivalente a 2,3 veces lo registrado en América Latina. Asi, se observa que el promedio de la OCDE
estuvo por encima incluso del de las economias de AL con mayores indices. Estas fueron Costa Rica, con
un indice de 66,3, Uruguay, con uno de 75,9, y Chile, con 80,7. A pesar de registrar los valores de calidad
regulatoria y de Estado de derecho mas elevados de la regién, Chile ha reportado una contraccion en
ambos indices durante los Ultimos afios.

La tendencia durante el periodo de 1996 a 2020 del indice de Estado de derecho para los promedios
de ALy la OCDE se observan en el grafico 2.8.3. En el caso de la OCDE, la tendencia ha sido casi plana,
registrando un indice de 82,3 en 1996 y uno de 81,9 en el afio 2020. Por otro lado, la estadistica promedio
de América Latina registra una disminucién durante este mismo periodo, con valores de 41,2 para 1996
y 34,5 para el afio 2020. Estas diferencias en las tendencias de los dos grupos de paises llevaron a que la
brecha entre ellos aumentara.

Gréfico 2.8.3 Grafico 2.8.4

Percepcién del Estado de derecho con Tendencia de la percepcién
una escala del 0 al 100 (mejor) del Estado de derecho con una

escala del 0 al 100 (mejor)

100
90

» Ve

80 80 L ZRVIROST o e ae e die e o o
60 70
40 60
50
20
I I I I 40 Quo’o.
0 B oom 4 s500702 PRRsTRE0 AL R W
[} S © O .4 s [=re} = =
SO= 583380 EESRREc s 359
Ega?g‘gz%mg U%gjam%véﬁa o NV oTw o N ¥ © ©w 6 ~n ¥ © w o
c8 ®sH T 2965V48 as5235 29 QO © O © O O = - - — «
U = > a o (] LNO o (o)} (o)) o o o o o o o o o o o
>ZLDIE o < (] 5 - - N N N N N N N N & N
1S 1S
g 2 @mgem Promedio de AL === Promedio OCDE
Fuente: Banco Mundial (2023b). Fuente: Banco Mundial 2023b).

Por su parte, el Estado de derecho (el marco de leyes e instituciones) es primordial para asegurar que se
cumplen los derechos fundamentales para las personas y empresas, incluidos los derechos de propiedad.
Un Estado de derecho eficiente y de buena calidad beneficia el crecimiento de las pequefias empresas
(Islam 2003), fomenta la innovacién y la inversion extranjera, y aumenta la recaudacion fiscal (Esposito
et al. 2014). En esta misma linea, un estudio con una muestra de 120 paises encuentra una relacion
estadisticamente significativa entre el Estado de derecho y variables econédmicas como el PIB per capita
y la productividad laboral (Guillemette et al. 2017).

El indice de derechos de propiedad utiliza una escala del 0 al 100 (mejor resultado), en la que, a partir de 80,
los derechos de propiedad se consideran dentro de la categoria de Estados «libres» (grafico 2.8.5). Venezuela
registro el indice mas bajo en el afio 2022, con un valor de 0,1, sequido de Bolivia, con un indice de 14,1,y
Nicaragua, con uno de 30,1. El promedio de la OCDE para ese mismo afio fue casi el doble del indice de AL.
Costa Rica y Chile estan entre las economias latinoamericanas con mayores indices, con valores de 66,4 y
73,0 respectivamente. Uruguay fue la Ginica economia de AL con datos disponibles que registré un indice de
derechos de propiedad mayor de 80, llegando a la categoria de Estado «libre». Sin embargo, todos los indices
de las economias latinoamericanas estuvieron por debajo del promedio de la OCDE en el afio 2022.

47



48

Impulsando la productividad en América Latina

El grafico 2.8.6 muestra la trayectoria del indice de derechos de propiedad para el promedio de ALy
de la OCDE durante el periodo de 1995 a 2022. La regién pasé de tener un indice que consideraba a los
derechos de propiedad «mayormente no libres» en 1995 a «reprimidos» en el afio 2022. Lo contrario se
observé en los paises de la OCDE. Durante este mismo periodo, los derechos de propiedad promedio en
la OCDE pasaron de considerarse «<mayormente libres» a «libres». En el primer afio del grafico, el indice
de AL fue 50y el de la OCDE fue 75. Casi tres décadas después, en 2022, AL registré un indice de 44
(retrocediendo significativamente) y la OCDE, uno de 86 (mejorando de manera importante).

Grafico 2.8.5 Grafico 2.8.6

Indice de derechos de propiedad, 2022 Tendencia del indice de
derechos de propiedad
100 100

90 90
80 80

70 70
60 60

Mayormente no libre
50 eccccccocoocssccsscccssccsscccscccssccsos

50

40 40

30 30

20 20

o o
—
i [
Belice
Méx“co S
BraS” [ ——

n N O = M 0N NN O — M n N O -
O O 00 O O O O O = = = = — o
O 0O 0O © © © © © O © O O O o
- - - N d N Jd N NN

SUriname M —
S

Paraguay
Uruguay

El Salvador —————

Venezuela
Nicaragua
Guatemala
Costa Rica

Promedio de AL Promedio OCDE

Fuente: The Heritage Foundation (2023). Fuente: The Heritage Foundation (2023).



Impulsando la productividad en América Latina

9. Gobernanza y politicas anticorrupcion

La corrupcion puede mitigar el crecimiento de la productividad al crear distorsiones en la asignacién de
recursos en una economia, lo cual reduce el nivel de eficiencia. De acuerdo con Rose-Ackerman y Palifka
(2016), los gobiernos corruptos toman decisiones basados en la busqueda de rentas personales, por lo
que fallan en maximizar el bienestar social, pues otorgan la provision de bienes y servicios publicos a
contratistas con conexiones o dispuestos a ofertar sobornos, antes que a aquellos que ofrezcan mejor
calidad (Rose-Ackerman y Palifka 2016). En este sentido, de acuerdo con un estimado de la OCDE, la
corrupcién aumenta en cerca de un 10 por ciento los costos del sector privado para hacer negocios
(OCDE 2014).

A pesar de los esfuerzos implementados para disminuir la corrupcion en diversas economias de América
Latina, esta regién todavia se percibe como una de altos niveles promedio de corrupciéon (Rotberg 2018).
Un estudio encuentra que mejoras en los indicadores de corrupcién de la regién estan asociados con
incrementos en los ingresos per capita de las economias; sin embargo, las expectativas de corrupcion
estan profundamente arraigadas en las sociedades de América, lo que dificulta su erradicacién (Lipton,
Wernery Gongalves 2017). El indice de percepcion de la corrupcion utiliza una escala que va del 0 al 100,
donde los valores cercanos a 100 indican una percepcién de transparencia en las instituciones publicas
(grafico 2.9.1). En 2022, Venezuela fue la economia con el indice mas bajo, registrando un valor de 14, 2.6
veces menor que el promedio de AL. La organizacién Transparencia Internacional hizo recientemente
un llamado en contra de la aprobacion de una ley que busca limitar el espacio civico en Venezuela;
asimismo, el documento menciona la relevancia de la sociedad civil en Venezuela para mejorar el indice
de corrupcion del pais, que es el mas bajo en toda América (Transparencia Internacional 2023).

Por otro lado, Uruguay registrd el mejor resultado en este componente, llegando a un indice de 74,
equivalente a dos veces el promedio de América Latina, ademas de colocarse por encima del promedio
de la OCDE. En el afio 2018, Uruguay fue el Gnico pais en AL que prohibia las contribuciones en efectivo
durante las campafas electorales (OCDE 2018). Chile ocup6 el segundo lugar, con un valor de 67,
también por arriba del promedio de la OCDE. A nivel regional, se observa que el resto de los paises en
AL reportaron indices de corrupcién mas bajos que el promedio de los paises de la OCDE, lo que indica
la presencia de mayores niveles de corrupcién en la region. En el periodo de 2012 a 2022, la brecha entre
la regién y los paises de la OCDE para el indice de percepcién de corrupciéon se mantuvo constante, y
América Latina registré niveles consistentemente mas bajos durante todos los afios (lo que indica una
mayor percepcion de corrupcion). En 2012, el indice para el promedio de AL fue de 38,1 y el promedio
de la OCDE fue 66,6. Una década después, en 2022, el indice fue de 36,8 para ALy de 66,3 para la OCDE
(grafico 2.9.2).
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Grafico 2.9.1 Grafico 2.9.2
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Elindice de control de la corrupcion publicado por el Banco Mundial refleja la percepcion de la poblacion
sobre el uso del poder publico para beneficio privado. Utiliza una escala del 0 al 100, donde 100 es el
mejor valor. En el grafico 2.9.3, se observa que Venezuela registré el indice mas bajo en el afio 2022, con
unvalor de 1,9. El segundo indice mas bajo fue el de Nicaragua, que fue 5,2 veces el indice de Venezuela,
lo que refleja un rezago significativo por parte del tltimo lugar de la regién en términos de control de la
corrupcién. Asimismo, Chile y Uruguay fueron nuevamente los Unicos paises de AL que registran indices
por arriba del promedio de la OCDE, con valores de 81y 91 respectivamente.

El gréafico 2.9.4 muestra la tendencia del indice de control de corrupcién para el grupo de paises de ALy
de la OCDE. Se observa que la brecha entre los dos grupos se ha incrementado en el periodo de 1996 a
2020. En este primer afio, el indice para AL fue 43, mientras que el promedio de la OCDE fue 81, casi el
doble del de la region. En el afio 2020, la regién promedié un indice de 35y la OCDE uno de 80, mas del
doble. Ambos grupos registraron una disminucién en el indice de control de corrupcién; sin embargo,
la caida en los resultados promedio de América Latina fue significativamente mas pronunciada que lo
ocurrido en las economias de la OCDE.

Gréfico 2.9.3 Gréfico 2.9.4
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Capitulo 3

aassm— 0 O

Analisis descriptivo de la relacion
entre las variables que crean un
entorno propicio para hacer negocios
v la productividad de los paises

Tal como se documentd en la seccion anterior, para crear un ambiente propicio para hacer negocios
que impulse la productividad de las economias latinoamericanas, es importante tomar en cuenta un
conjunto robusto de factores, tales como: estabilidad macroeconédmica, calidad educativa y desarrollo de
habilidades, mercados laborales inclusivos, informalidad laboral, innovacién y emprendimiento, acceso
a crédito, infraestructuray conectividad de mercados, calidad regulatoria y Estado de derecho, asi como
gobernanzay politicas anticorrupcion.

Los diversos estudios citados en este documento encuentran evidencia cuantitativa que respalda la
relevancia de cada uno de dichos componentes para incrementar la productividad. Como evidencia
adicional, esta seccidn presenta diversas correlaciones entre dichos componentes y las estadisticas de
productividad de las 13 economias latinoamericanas, con datos disponibles en The Conference Board.
Se utilizan las estadisticas sobre la productividad laboral por hora trabajada. Aunque esta medida de
productividad es parcial, pues solo mide la productividad de la fuerza laboral y no la del capital, presenta
significativamente menor volatilidad con relacién a la tasa de crecimiento de la PTF, lo que facilita la
interpretacion de datos anuales. Asimismo, las correlaciones identificadas abren las puertas a futuras
investigaciones que profundicen en el analisis causal entre la productividad laboral y cada variable que se
destaca, con el fin de identificar, a través de evidencia empirica, los canales por los cuales cada condicién
impulsa la productividad.

En primer lugar, es importante destacar que la falta de integracién y capacitacion de los jévenes en
el mercado laboral muestra una relacién negativa y significativa con los niveles de productividad de
las economias latinoamericanas. En el afio 2022, dentro de la muestra de paises de los que se cuenta
con informacién, Guatemala registré la productividad laboral mas baja, asi como la proporcién mas
elevada de jévenes que no trabajan ni estudian ni estan en capacitacién; mientras que Uruguay registré
la productividad laboral mas elevada y la tasa mas baja de jovenes en esta condiciéon. Ademas, se
observa que el resto de los paises registra valores cercanos a la linea de tendencia, lo que indica que
este comportamiento es consistente para todos los paises.



52

Impulsando la productividad en América Latina

Porcentaje de jévenes que no trabajan ni estudian ni estan en
capacitacion, y la productividad laboral por hora trabajada, 2022
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Fuentes: ILOSTAT (2023b), The Conference Board (2023).

La informalidad laboral demostré ser un indicador que esta relacionado con la productividad laboral
de los paises. Esta relacién es negativa y significativa, y Guatemala volvio a registrar la productividad
laboral mas baja en el afio 2022, y la mayor tasa de informalidad laboral para el mismo afio (grafico
3.2.1). Ademas, se observa la misma relacién entre la tasa de informalidad laboral para la poblacion
de jévenes de entre 15y 24 aflos, y en este caso la relacién es mas pronunciada, con un coeficiente de
correlacion mas elevado y una linea de tendencia mas inclinada (grafico 3.2.2). Este resultado va en linea
con los hallazgos sobre la baja productividad que registran los trabajadores informales comparados con
los formales (Banco Mundial 2019a). En el caso de México, se observa un comportamiento atipico, ya
que, para los niveles de informalidad de esta economia, se esperaria un nivel de productividad laboral
promedio menor. Esto puede ser explicado porque el promedio en México considera a las empresas
de mayor tamafio, que suelen ser multinacionales o manufactureras con tecnologias de frontera y un
componente de exportaciones, cuya productividad laboral es significativamente mayor (McKinsey 2014).
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Grafico 3.2.1

Tasa de informalidad laboral y productividad laboral por hora trabajada, 2022
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Fuentes: ILOSTAT (2023c), The Conference Board (2023).

Gréfico 3.2.2

Tasa de informalidad laboral para la poblacién de entre 15y 24
afos y productividad laboral por hora trabajada, 2022
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Fuentes: ILOSTAT (2023c), The Conference Board (2023).

En cuanto a la capacidad de una economia de adoptar tecnologia de punta, se encuentra también una
relacion positiva con la productividad laboral de los paises de la regién (grafico 3.3). Asi, paises como
Guatemalay Bolivia registran los menores valores de productividad laboral por hora trabajada y menores
valores en el indice de preparacion para la tecnologia de punta que estima la UNCTAD. Este indice
cuenta con distintos componentes, como habilidades de la fuerza laboral y patentes en investigacion y
desarrollo. Por lo tanto, refleja las capacidades de los trabajadores para adoptar tecnologia de punta, lo
que influye en su productividad.
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Grafico 3.3

Indice de preparacion de la tecnologia de puntay
productividad laboral por hora trabajada, 2019
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Fuentes: United Nations Conference on Trade and Development (2019), The Conference Board (2023).

El grafico 3.4 muestra que la inclusién financiera de los paises esta relacionada con su productividad
laboral. Asi, a mayor nimero de préstamos por cada 1 000 habitantes en bancos comerciales, los paises
reportan mayor productividad laboral, y viceversa; es decir que, a menor nimero de préstamos, también
se observan menores niveles de productividad laboral en América Latina. En este caso, Brasil cuenta con
valores atipicos, registrando el mayor nimero de préstamos pendientes por cada 1 000 habitantes y, al
mismo tiempo, su productividad laboral por hora trabajada esta por debajo de la de otros paises de la
regién. A pesar del comportamiento de Brasil, la relacion es positiva y significativa. Esto destaca también
la importancia de generar un ambiente de negocios propicio en todos los componentes abarcados en
este Informe, ya que la mejora en el estado de uno solo de ellos puede no ser suficiente para detonar
todo el potencial productivo de una economia.

Gréfico 3.4

Préstamos pendientes por cada 1 000 habitantes en bancos
comerciales y productividad laboral por hora trabajada, 2021
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Fuentes: Banco Mundial (2021a), The Conference Board (2023).
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La inclusién digital es relevante para impulsar la productividad laboral de la poblacién. En el grafico
3.5, se puede observar como Uruguay registra la mayor productividad laboral de las 13 economias con
datos comparables disponibles en The Conference Board, y también el mayor nimero de suscripciones
a internet de banda ancha, mientras que Venezuela es el pais con menores niveles de productividad
laboral y menor nimero de suscripciones a internet de banda ancha. La relacién entre las dos variables
es positiva y significativa, mostrando un patrén consistente en el resto de los paises.

Gréfico 3.5

Nudmero de suscripciones a internet de banda ancha por cada 100
personasy productividad laboral por hora trabajada, 2021
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Fuentes: Banco Mundial (2023c), The Conference Board (2023).

La calidad regulatoria de los paises en América Latina esta relacionada con su productividad laboral,
asimismo, se encuentra una relacién positiva y significativa para la productividad laboral y la percepcién
de Estado de derecho. Por lo tanto, los paises donde las leyes son respetadas y claras, tienden a registrar
mayores niveles de productividad. Tanto en el caso de calidad regulatoria como en la percepcién del
Estado de derecho, Venezuela registra los valores mas bajos, ademas de contar con los menores niveles
de productividad laboral (graficos 3.6.1 y 3.6.2). Adicionalmente, el indice de derechos de propiedad
de un pais los califica en las categorias de «reprimidos», «<mayormente no libres», «moderadamente
libres», «kmayormente libres» y «libres», que reflejan la calidad y confianza que se tiene en los derechos
de propiedad (grafico 3.6.3). En este caso, se puede observar una relacidon consistente con los distintos
resultados y categorias, en relacion con los niveles de productividad de cada economia.
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Grafico 3.6.1

Indice de calidad regulatoria y productividad laboral por hora trabajada
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Fuentes: Banco Mundial (2023b), The Conference Board (2023).

Grafico 3.6.2

Indice de percepcién de Estado de derecho y productividad
laboral por hora trabajada, 2020
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Grafica 3.6.3

Indice de derechos de propiedad y productividad laboral por hora trabajada
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Fuentes: The Heritage Foundation (2023), The Conference Board (2023).

Por Ultimo, los niveles de corrupcion influyen en el entorno para hacer negocios, fenémeno que significa
un costo econémico y social en la regién, por lo que su reduccién es uno de los mayores retos de los
gobiernos (Engel et al. 2018). Los graficos 3.7.1 y 3.7.2 muestran que existe una relacion positiva entre los
niveles de transparenciay la productividad laboral. En ambos graficos, se observa que las economias con
mejores resultados en términos de corrupcién ocupan también los primeros lugares en términos de la
productividad laboral por hora trabajada en la region.

Grafico 3.7.1

Indice de control de la corrupcién y productividad laboral por hora trabajada, 2020
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Grafico 3.7.2

Indice de percepcién de la corrupcién y productividad laboral por hora trabajada
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Capitulo 4
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Areas prioritarias de politica
publica para impulsar la
productividad en Ameérica Latina

En promedio, la productividad en América Latina medida como la tasa de crecimiento de la PTF ha sido
negativa o cercana a cero para todos los quinquenios del siglo XXI. Ante ello, otros grupos de paises en
desarrollo han registrado tasas de crecimiento positivas en la PTF, asi como mayores incrementos en la
productividad laboral para el periodo de 2000 a 2022, tal como en el caso de las economias asiaticas en
desarrollo (The Conference Board 2023). Dados estos resultados, se destaca la importancia de mejorar
el marco regulatorio y de politicas publicas en las economias latinoamericanas, para crear un ambiente
propicio de negocios e impulsar la productividad en la region.

1. Aumentar la escolaridad promedio de la poblacién, asi como la calidad del sistema educativo,
con el objetivo de aprovechar el potencial productivo de la fuerza laboral. En América Latina, la
escolaridad promedio de la regiéon es menor que la que reportan los paises de la OCDE, registrando
valores de 9y 12 afios, respectivamente (UNESCO 2023a). Ademas, los estudiantes en la regién reportan
un rendimiento mas bajo que los de la OCDE para las asignaturas de matematica, ciencias y lectura
(Banco Mundial 2023a). Si bien el rezago educativo es general en América Latina, también es importante
cerrar las brechas en calidad educativa dentro de las mismas economias latinoamericanas. Por ejemplo,
ocho de cada diez estudiantes en Panama no alcanzaron el nivel de competencia minimo en matematica,
mientras que, en Uruguay, esta relacion fue de cinco por cada diez estudiantes (Banco Mundial 2023a).
Dadas estas diferencias, los gobiernos deberan identificar los rezagos educativos particulares en su pais
para invertir en los programas y componentes adecuados.

Como primer paso, es relevante realizar un diagndstico del acceso a la educacion y el rendimiento
académico de los estudiantes para identificar las barreras que enfrenta la poblacién, en especial después
de la pandemia de COVID-19. Actualmente, es necesario mejorar el acceso a datos comparativos sobre
rendimiento académico de los estudiantes latinoamericanos. Ademas, es imprescindible invertir en la
capacitacién de los docentes en practicas inclusivas para evitar que los grupos vulnerables enfrenten
barreras para permanecer en la escuela; en general, es necesario incrementar los niveles de educacion de
los propios docentes (UNESCO 2020). Mejorar la educacion de la region tiene el potencial de incrementar
las capacidades de la fuerza laboral para desarrollar habilidades que las empresas demandan en
los mercados laborales (OIT 2020a).Con esto en mente, es esencial que los gobiernos promuevan la
participacion del sector privado, representado por las organizaciones de empleadores, en las estrategias
nacionales de desarrollo de habilidades. Esta colaboracién debe implicar la consultoria por parte de
las empresas, el intercambio de informacién y el fortalecimiento de capacidades que llevan al disefio e
implementacién de sistemas de entrenamiento técnico, vocacional y educativo (TVET por sus siglas en
inglés) que se ajusten a las habilidades demandadas (OIT 2020b).
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2. Impulsar la integracion de los jovenes y las mujeres a los mercados laborales a través de
oportunidades de desarrollo de habilidades. En América Latina, las mujeres han registrado tasas
de participacién laboral mucho mas bajas que los hombres. Por ejemplo, en Guatemala, la tasa de
participacién de las mujeres es del 41 por ciento y la de los hombres es del 82 por ciento (ILO STAT
2023b). Asimismo, la proporcién de jévenes que no trabajan ni estudian ni se encuentran en capacitacion
fue mayor para la regién que para los paises de la OCDE, en todos los afios del periodo de 2002 a 2022;
actualmente, dos de cada diez jévenes en América Latina no realizan actividades laborales ni escolares
(ILOSTAT 2023b). Ademas, los jévenes latinoamericanos tienen una tasa de desempleo del 15,3 por
ciento, valor que es mas del doble de la tasa de desempleo promedio de la poblacién (OIT 2023). Con
esto en mente, los programas de educacién dual representan una oportunidad para facilitar la transicién
de los estudiantes a los mercados laborales, cerrar la brecha de habilidades en estos, e incrementar la
productividad de las empresas mediante ahorros en costos de contrataciény la creacién de un ambiente
propicio para la innovacién (Smeck et al. 2020). Sin embargo, es necesario que los gobiernos construyan
un marco que regularice los puestos de aprendiz, ademas de establecer un sistema de certificacién de
habilidades relevantes con reconocimiento nacional que facilite la movilidad en los mercados laborales
de los participantes en el programa (Smeck et al. 2020).

Adicionalmente, es necesario abordar la creciente demanda por habilidades digitales como consecuencia
de la transformacién digital. De acuerdo con un estudio de Oxford Economics, en el afio 2016 la economia
digital representaba el 15,5 por ciento del PIB mundial, y la inversién en tecnologia digital brindaba un
rendimiento 6,7 veces mayor comparado con las inversiones no digitales (Rivas 2018). Una encuesta
realizada en empresas en cinco paises de la region expone la importancia que otorgan los empleadores
a las habilidades de procesos, sistematicas y de resoluciéon de problemas complejos (OIT 2022b). Por
lo tanto, la demanda por nuevas habilidades en la fuerza laboral es una oportunidad para fomentar la
integracion de jéovenes y mujeres al empleo. Asi, es esencial invertir en programas para la capacitaciéon de
la fuerza laboral en habilidades que complementen y apoyen la adopcion de tecnologia en la economia.

3.Impulsar la productividad y la formalizacién laboral y empresarial mediante politicas integradas.En
la busqueda de estrategias efectivas para reducir la informalidad laboral y empresarial en América Latina,
las politicas publicas recientes han adoptado una serie de medidas que abarcan desde la simplificacién del
registro empresarial mediante plataformas de gobierno digital, hasta la promocién de sistemas fiscales
progresivos especialmente disefiados para pequefias empresas. Se han introducido productos financieros
adaptados, como microcréditos y microseguros, que buscan atender las necesidades especificas del sector
informal. La capacitacién en gestién empresarial ha sido otro pilar, proporcionando a los emprendedores las
herramientas necesarias para mejorar sus operaciones y eficiencia.

De manera adicional, se ha trabajado en expandir el acceso a la seguridad social y a servicios de salud
para trabajadores informales, entendiendo que la protecciéon social es un derecho y una necesidad
que trasciende los tipos de empleo. Para facilitar la transicién a la formalidad, se han implementado
mecanismos de inspeccion laboral que se enfocan mas en el apoyo que en la sancién, y se han desplegado
campafas de concientizacion sobre los beneficios de estar dentro del marco legal y fiscal.

Las iniciativas también incluyen medidas para facilitar la inclusién de empresas formales en mercados
mas amplios y en cadenas de suministro, y la promocion de cooperativas como un paso intermedio hacia
la formalidad. Ademas, se han adaptado leyes para satisfacer las necesidades de las micro- y pequefias
empresas, que a menudo son el primer eslabdn hacia el crecimiento y la formalizacién.

Sin embargo, es crucial sefialar que, aunque las politicas actuales representan avances significativos,
existe una notable falta de estrategias que aborden directamente el aumento de la productividad
en las unidades econdmicas informales, prevalentes en América Latina. Para abordar efectivamente
la proliferacién de estas unidades de negocio de baja productividad, las politicas publicas deben
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también focalizarse en el fendmeno del emprendimiento por necesidad, capacitando a individuos que,
enfrentados a perspectivas laborales limitadas, terminan estableciendo microempresas no registradas
como un medio de subsistencia. Estas iniciativas deben ofrecer formacién y orientacién para aquellos
que serian mas productivos como trabajadores asalariados, asegurando una transicién efectiva hacia el
empleo formal. El aumento de la productividad es esencial para que las unidades econémicas alcancen
una escala de eficiencia y viabilidad econémica que les permita competir en el mercado formal y, en
consecuencia, favorecer la formalizacion de negocios y trabajadores, lo cual, a su vez, propulsaria un
incremento de la productividad sectorial y agregada. Esta sinergia, en la que la productividad impulsa la
formalizacion y viceversa, es un aspecto critico que debe ser integrado en el disefio de futuras politicas
para lograr un desarrollo econémico inclusivo y sostenible.

4. Eliminar las barreras que dificultan el crecimiento de la productividad en las mipymes de América
Latina. Las mipymes latinoamericanas representan el 99 por ciento del universo de empresasy el 67 por
ciento del empleo, pero su participacién en el PIB regional es de tan solo el 25 por ciento (CEPAL 2020).
Este tipo de empresas registran relativamente bajos niveles de productividad y se concentran en sectores
de baja productividad (OCDE 2019). De acuerdo con un estudio reciente de la OIT, existen distintos
factores que influyen en el éxito y crecimiento de las mipymes, los cuales abarcan las caracteristicas
de la persona emprendiendo, la estructura del negocio y el entorno en el que se desarrolla. Dentro de
los determinantes principales para una estructura empresarial efectiva se encuentra el acceso a capital
humano, a una red de emprendimiento y a recursos financieros (OIT 2021c). En términos del ultimo
factor, el acceso al crédito, los gobiernos en América Latina han implementado distintos programas
que impulsan la inclusién financiera de las empresas que enfrentan problemas para recibir préstamos
(CEPAL 2020).

El acceso al crédito es importante para impulsar la transicion fuera de la trampa de baja productividad
y pocas ganancias que limita la acumulacion de capital de las mipymes (OIT 2021c). Ante ello, el disefio
de politicas publicas y mejoras regulatorias debera reconocer que existe una relacién bidireccional
entre la productividad y el acceso al crédito. Por un lado, un bajo acceso al crédito puede frenar a las
empresas para realizar inversiones que les permitan mejorar su productividad. Por otro lado, una baja
productividad también puede dificultar el acceso al crédito, ya que las instituciones financieras pueden
percibir un mayor riesgo e incrementar el costo del crédito.

5. Gasto publico en linea con la sostenibilidad de la deuda gubernamental. Durante la pandemia
de COVID-19, la deuda publica como porcentaje del PIB en América Latina alcanzé un maximo histérico
(Ocampoy Eyzaguirre 2023). Asi, a partir de 2020 se ha observado una tasa de crecimiento negativa de
la deuda; sin embargo, paises como Venezuela y Suriname registraron valores de deuda mayores del
100 por ciento de su PIB en el afio 2022. Por otro lado, la deuda de Guatemala y Guyana para ese mismo
afio fue del 27 y 30 por ciento respectivamente (FMI 2022). Estas diferencias en la regién destacan la
necesidad de que cada gobierno evalle las necesidades y restricciones de su deuda antes de implementar
nuevos programas y politicas para el apoyo de la productividad. Con esto en mente, es esencial que los
gobiernos encuentren un equilibrio en la estructuracién de su gasto que les permita invertir en politicas
que impulsen la productividad, sin poner en riesgo la estabilidad de las finanzas publicas.

6. Establecer un marco regulatorio que garantice mayor transparencia en las instituciones
publicas e incremente la confianza ciudadana. En América Latina, la percepcion general de la calidad
institucional en la regién cayé durante el periodo que va de finales de los noventa al afio 2020 (The
Heritage Foundation 2023; Banco Mundial 2023b). Asi, los latinoamericanos pasaron de considerar que
los derechos de propiedad eran «mayormente no libres» en sus paises, en 1996, a considerarlos como
«reprimidos» en 2022 (The Heritage Foundation 2023). En la misma linea, la percepcién de corrupcion
en América Latina se ha mantenido constante o se ha deteriorado durante la Ultima década, reportando
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consistentemente menores niveles de transparencia que el promedio de las economias de la OCDE
(Transparencia Internacional 2022; Banco Mundial 2021). La corrupcion tiene un alto costo social que
se da a través de evasion de impuestos, disminucién en la inversion, obstaculos a la innovacion y
productividad, asignacion ineficiente de recursos y menor crecimiento econémico (Engel et al. 2018).
Por ende, en América Latina se requiere de una transformacién sistematica que incremente la confianza
en las instituciones (Engel et al. 2018; Lipton et al. 2017).
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