


Proyecto conjunto OIT - UE B @©

O En el marco de la iniciativa mundial para el disefio de
acciones preventivas en Seguridad y la Salud en el Trabajo
SST, programa insignia de la OIT.

0 Enfocado en las CMS agricolas en Colombia, Indonesia 'y
Madagascar

 Objetivo: identificar las limitaciones y los incentivos para el
mejoramiento de la SST en las Cadenas Mundiales de
Suministro CMS.

El proyecto estd relacionado con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) sobre trabajo
decente y crecimiento econdmico. Sus resultados contribuiran a los ODS sobre la salud y el
bienestar y sobre el consumo y la produccion responsables.




Un nuevo reto para la competitividad de las
CMS - Cadenas agricolas
U Entre el 60% y el 80% del comercio internacional involucra CMS:
0 Crecimiento econdmicoy empleo
0 Impacto sobre las condiciones de trabajo y la seguridad y la salud
de los trabajadores en estas cadenas en los paises en desarrollo

L Un reto para la competitividad, de las cadenas de suministro agricolas:

O Reglamentacidn sanitaria
0 Nuevos acuerdos comerciales internacionales

( Estudios de caso en Colombia, Indonesia y Madagascar.

8 12 El proyecto estd relacionado con el Objetivo de Desarrollo Sostenible (ODS) sobre trabajo
/4 decente y crecimiento econdmico. Sus resultados contribuiran a los ODS sobre la salud y el
nating bienestar y sobre el consumo y la produccion responsables.




Estudios de pais:
mejoramiento de la SST en las CMS

Indonesia

Madagascar

Lecciones y

Diversidad de Diversidad de recomendaciones

para mejorar la
SST en las CMS

paises - regiones productos
¥ .
mundiales




Objetivos
del estudio

+ T Colombia

e

Objetivo global:

O Evidenciar el papel que pueden
jugar las CMS agricolas sobre la
SST en los paises productores

U Proponer recomendaciones para
mejorar la SST

Objetivo para Colombia:

(JMostrar la contribucidon de las condiciones
de trabajo decente a |la competitividad

dProponer intervenciones concretas para el
mejoramiento de la SST




Por qué elegimos café, en Colombia

Estudios realizados por OIT han resaltado:

O La importancia del café en el mercado mundial

O La estructura institucional que soporta la caficultura y su
potencial para la transferencia de los resultados

1 La SST involucra a miles de pequenios caficultores
O La cadena del café ya cuenta con iniciativas privadas de
cumplimiento, que incluyen SST, aunque hay poca evidencia de

su impacto.

O El papel que puede jugar la SST en el enfoque del desarrollo
rural y post-conflcto




Nuestra pregunta de investigacion

é¢Cuales son los incentivos y
limitaciones para la SST en las
cadenas de valor globales?




Metodologia

Seleccion de la
cadena de valor

e Entre los principales
sectores exportadores

¢ Café en Colombia

Retroalimentacion
de los actores
Analisis de la * Sobre los resultados del
analisis
cadena de valor
e Revisidn de literatura ¢ Sobre las posibilidades de

mejora y de compartir

., buenas practicas
* Recoleccién de P

informacion cuantitativa
existente

¢ Recoleccidén de
informacién cualitativa
(entrevistas, grupos
focales, observacién sobre
practicas de trabajo) con
los actores de la cadenay
las funciones de apoyo y
regulacién

Estudio de caso

¢ Integracidén de los
resultados de las consultas
con los actores

¢ Publicacion y difusién del
estudio



Dimensiones vinculadas con exposicion a riesgos

laborales

La investigacion de campo confirmoé:

e La exposicidn a riesgos laborales esta
altamente correlacionada con la
vulnerabilidad del empleo.

» Esta exposicion se incrementa con las
condiciones de trabajo asociadas
(contrato, remuneracioén, jornada de
trabajo, acceso a la proteccidn social,
etc.).

* La necesidad de evaluar los riesgos para
la SST, en el contexto de la cadena de
valor y su entorno institucional. Para
facilitar la comprension de la
vulnerabilidad entre los distintos grupos
de trabajadores y los factores asociados.

Este estudio de caso propone evaluar
vulnerabilidades de seguridad y salud en
tres dimensiones:

Exposicion
Identifica los riesgos laborales por
actividad y proporciona una

evaluacion de su gravedad y
probabilidad de ccurrencia.

Sensibilidad

Identifica las caracteristicas especificas
dela situacion laboral de los
trabajadores que estan vinculadas a su
exposicion al riesgo e influyen en su
naturaleza y frecuencia.

Capacidad de
adaptacion

Identifica las estrategias y recursos que los
trabajadores tienen a su disposicion para
hacer frente a las consecuencias de la
ocurrencia del riesgo.



Fuentes de informacion

Literatura Cadenas de valor
globales

Revision de programas de OIT
sobre cadenas de valor y
evaluaciones de la SST

Marco normativo sobre SST
Estudio FNC sobre SST en café

Estudios del CRECE sobre
Mercado laboral, Riesgos
laborales en café, Impacto de

Estandares Voluntarios de
Sostenbilidad

= e

&

CADENA DE VALOR
DEL CAFE

ENFASIS EN SST

FUENTES

PRIMARIAS

Entrevistas y grupos focales
con productores y trabajadores

Entrevistas con representantes
de todos los eslabones de la
cadena,

Observacion de campo

Identificacion de actores clave
en tres regiones y el nivel
central de la FNC

Bases de datos del CRECE



Seleccion de las regiones

Ademas por contrastes
« Combinacion caficultura .
empresarial y campesina reglonales en.

« Oferta suficiente de mano de obra

Caldas ‘

« Predominio de caficultura

empresarial + Alta asociatividad

* Receptor de mano de obra - 17% de la produccién nacional . EI tama ﬁ (o) y Ia
» Déficit de mano de obra [ . .,
s 8% de la produccion nacional ; .. ) N N Ca pa Cl d d d d e ge St| on
| ’ j de las instituciones
J""M n} .7
< e Elgrado de conexion

ffir_¢ \ de los Comités de
3 Cafeteros con
instituciones de
apoyo

fomanes 20 8D fen
- — —

Fuerta: CRETE, DAME




Enfoque de cadena de valor y agentes consultados

Apoyo

gremial Servicio de FNC-Personal

Extension administrativo

Cenicafé

5566
566

Productores ¢ Comercializadores Trilladoras Z i % Exportadores
= =%  |tostadores

Pequefios Propiedad FNC FNC/Expocafé
Medianos y grandes Compradores Privadas Privados

Ministerios:

Hacienda, Asoexport
Agricultura, Proveedores de Certificaci /
Comercio,.SaIud, insumos/equipos ARL er ' !cac!ones SENA Apoyo
Trabajo verificaciones Institucional y

de mercado
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La cadena de valor del café

Provision de
insumos

Provision de
semillas,
agroquimicos,
fertilizantes,
equipos,
magquinaria

Cenicafé, empresas
importadoras de
fertilizantes,
almacenes de
insumos agricolas,
fabricantes de
magquinaria)

Produccion/
beneficio

Establecimiento/renovaci
on, sostenimiento,
reccoleccidon de café
cereza,

Beneficio, secadg,
clasificacién y venta del

café pergamino seco especiales

552 mil caficultores
Pequerios: 274.107
Medianos: 271.811

Grandes: 6.210 Compradores

Trabajadores: particulares,

permanentes, jornaleros

y recolectores, familiares Almacafé

Comercializacion

Compra del café
pergamino seco a los
productores y pago
segun calidad o
pertenencia a
programas de cafés

33 Cooperativas de
Caficultores con 488
puntos de compra,

exportadores privados

Trilla

Transformacién
del cafée
pergamino seco a
café verde,
seleccién del café
para exportacion o
consumo interno

Trilladoras de
Almacafé (FNC)

Trilladoras
independientes

Exportacion/
torrefaccion

Exportacidn de café
excelso

Torrefaccion de
café de menor
calidad en industria
nacional

Exportadores (FNC,
Expocafé, privados)

Tostadores
(industria nacianal,
Buencafé,
Procafecol)

Institucionalidad cafetera y servicias gremiales: FNC, Cenicafé (investigacion), Comité Nacional (regulacion, politica cafetera),
Fundacion Manuel Mejia (educacion), Comités Departamentales y Municipales de Cafeteros (Palitica regional)

Ministerio de Agricultura, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Comercio, Departamento Nacional de Planeacion

Socios para el desarrollo: PNUD, FAOQ, ONG

Financiamiento: Ministerio de Agricultura, Banco Agrario, FINAGRO

: SENA, ASOEXPORT, Certificaciones/verificaciones (EVS)

Importacion

Jdistribucion Industrializacién

Importadores
Tostadores

Traders internacionales



Ambiente institucional y de mercado

- Trillador Exportador Importador Detallista

Producto

Tamaho y
empleo

Precio

Operacién

Café pergamino
seco
Café humedo

552,128
caficultores

730,000 empleos
anuales

usDh 1.19

Siembra
Manejo de
arvenses
Fertilizacion
Recoleccion
Beneficio

Café pergamino
seco

33 Cooperativas
de Caficultores
Compradores
particulares (n.d)

Compray venta
de café

Café verde

150 trilladoras

1,341 empleos
anuales

Transformacion
del café
pergamino seco a
café verde

Café verde Café verde
Café tostado Café tostado
Café molido Café molido
173

exportadores

USD 1.66 USD 2.26
Exportacién de Apoyo en la

movilizacion del
café desde el
pais exportador.

café excelso

Café tostado
Café molido
Bebidas

usD 4,72
Distribucion
hacia el

consumidor
final
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Composicion del empleo en las fincas cafeteras

Demanda de empleo: 103 millones de Oferta de empleo: 101 millones de

jornales al ano jornales al afo

Porcentaje de jornales que se cubre con MOF Composicion de la oferta (%)

Trabajador
' PeTIEnemLE Trabajador ﬂia.t-
<4l Teakudador Biae @ .2.2_ 21.7 sin remuneracién
\ remunerado 5 ©
2p>=1-<2ha
- 45.5 28.6
5 .. ‘p>=2.<5ha Productor ~Jornalero
P eccens p >=5-<10ha
TR ’ <10 ha Fuente: CRECE (Garcia, Zarate y Ochoa), para FNC 2016
Fuente: CRECE (Garcia, Zarate y Ochoa) para FNC. 2016 < El 72% de la oferta laboral proviene del mismo hogar

cafetero: el productor representa casi la mitad de esta oferta.

% 19.7% de las fincas son autosuficientes en
mano de obra < Una persona por hogar cafetero en promedio se dedica al
trabajo en su finca.




2. Incentivos y limitaciones
para la SST en la cadena




Los caficultores vinculados a algun EVS
tienen una mayor propension a acogerse a
normas de SST. frente a un caficultor
convencional. dada la adepcién de buenas
practicas en el uso de equipos. aplicacion de

Surgimiento @ agroquimicos. entre otros.

Desde el nivel central de la FNC, se ha

asumido el liderazgo para impulsar entre :
todos los eslabones de la cadena,
srincipalmente el de produccion, la e

implementacién y/o mejoras en SST.

Solido arreglo
institucional

B s R R R R e T TR e e deEVS N N R N NN

Surgimiente de un segmento de mercado
en el que consumidores y compradores
stan dispuestos a pagar precios superiores
a cambio de que el cafe sea producido bajo
practicas responsables en términos sociales

La firma de la paz. se ve en el sector
cafetero como una gran oportunidad
para entablar dialogos con el gobierno y
atraer recursos hacia el sector, para el
Firma del desarrollo ce la SST.

i laborales.
Tendencias del @'Ywe"_. Actierdo de Paz R e i ey

mercado

/
b/ El surgimiento de nuevas normas (Dec.
1072/2015, Res111/2017) obligo al sector
- publico y privado a unir esfuerzos para preparar
a la cadena hacia su cumplimiento. Ejem:
Convenio 160/14 FNC-MinTrab, "Encuesta Nal

o de salud y trabajo”.
normatIVIdad lllll.l.lllyl..il}...llll...lll...lll...l




Analisis comparativo con los otros paises y cadenas del
estudio
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Barreras para el cumplimiento de SST

Dificultad para asumir por si mismaos y
El sistema de seguridad social disefiado. no mantener en aperacion los SG-55T.

<« >
toma en cuenta particularidades del empleo ‘

en el sector: estacionalidad, migracion Algunos requerimientos resultan poco
o temporal, escasa afiliacion a sequridad social, . razonables. B Reglamento de trabajo en
Poca adaptacion baj,_ff?:_:,':f’ofl AT Poca capacidad altura.
denormasa @l!!un!uv‘utnuu‘wu---v----------v---.----u derespuesta @.Il..........lll..........lll..........
entorno rural del productor
11 ‘ _
djos resos imita afiliacion a regimer :
| . = Bdio_“_mgl_t" os] m'_j -l“l j‘"' _‘:: r;c“_ m':: i m Aungjue el productor que aporta su fusrza
contributivo y ﬁfcbb‘—o 9 preleesidn pam la de trabajo en su predio. enfrenta los
= VEEZY NesgOs laborates riesgos de cualquier trabajador del campo

Acceso limitado Oferta limitada de servicios de atencion con El pequeiio al no ser consciente de esta esta condicion,

a esquemas de poca capacidad de desarrollo de productor no se hay poca cultura de autccuidaco v de
proteccién y procedimientos de alta complejidad asume como gestion de sus propios riesgos laborales.
servicios de e frabajador @

atencion
W/ =
ﬂ Caficultores cusntan can peco apoyoen la : : :
| atencién de riesgos laborales e implementacion Posibles .hcentlvgs de merr;adc COHS PRRTIAS Y
de 55T dada baja afiliacion a ARL sobreprecios re§1b|dgs por :mplemeptalmon de
- Las zonas rurales carecen de técnicos y EVS u otras cgmricamones. aun son limitados
Baja cobertura meédicos especializados en enfermedades Incentivos de szc‘ ”_‘E‘(:ja”;mos de é}t"?CC'OH Pf;‘rla
de laborales. adopcion de buenas practicas en 55
= mercado (AR N R R NENENERNNEENNENENENERENENNNNNNNENNNDNNHSEHN]
aseguramiento Sesssesseessasaanasssrennaatanensnansas limitados

en ARL




Diferencias regionales

¢ Politica activa de promocion de SST enfocada desde el nivel central. A nivel
ﬁ é regional, los CDC hieren diferentes niveles de implementacion, con
P ro mOCié n d e Ia SST ) enfoque en los empleados y pocas acciones enfocadas en los productores,

CON excepiones.

Entidades de apoyo en SST desconectadzs de productores y del prapio
nivel central, espedalmente pequefios. En algunas regiones actian de
manera directa y en olras, a través de terceros, particularmente las ARL
Atencion enfocada en afiliades, pero afilizcion es minima

Pocas experiencias regionales de promaocion de SST entre caficultores,
aisladas de las iniciativas del nivel centrzl de la FNC. Secretarias de Salud
y Oficinas del Trabajo han comenzado a mostrar preocupacion por el
tema en fincas pequenias, con iniciativas aisladas de estudios.

Trabajadores rurales no estén organizados en asociadiones o sindicatos,
aunyue han surgido inicialivas por inlluencia del mismo seclor:
asociaciones de braceros que prestzn servicios a Almacafé o
Cooperativas o empresa de servicios al sector en zona central.

Baja capacidad de respuesta de Oficinas dal Trabajo frente a
compromiso de promocion y/o vigilancia en SST. Equipos insuficientes
para cubrir el sector y sin ¢l conecimicnto necesario. Trabajo en SST de
caracter reactivo y concentrado en zona urbana.




Perfiles de empleo mas vulnerables en SST

Produccidn (fincas cafeteras)

Pequeios productores

Ausencia de mecanismos de
proteccién social adecuados
Limitada oferta de servicios de
salud

Limitado acceso a asesoria en
riesgos laborales

Baja cobertura de aseguramiento
en riesgos laborales

Poca adaptacién de la
normatividad al perfil de
pequefio productor

Jornaleros y recolectores

Ausencia de organizaciones de
trabajadores formales

Trabajo estacional y temporal
limita acceso a seguridad social y
prestaciones de ley

Bajos ingresos impiden contar
proteccién contra riesgos
laborales y proteccién para la
vejez

Altas tasas de informalidad
laboral

Comercializaciéon y transformacion

/7
X4

L)

X3

A

K/
0‘0

(Trilladoras)

Braceros

Bajo nivel de escolaridad
Sub-contratacién

Poco apoyo de empresas
especializadas o ARL en procesos
de capacitacion



Eslabdn de produccion: aspectos relacionados con SST

aa Productores

Afiliacidn de los caficultores a seguridad social. Pensiones (%)

Caficultura Iz%
Otros cultivos
agricolas 11.5%

Fuente: Sarmiento (2013) con datos DANE - GEIH

Probabilidad de ocurrencia de accidentes por

Sistema de
proteccion social
bastante
desarrollado, pero
con pocas
soluciones segun
entorno rural,
restricciones y
estacionalidad de
la actividad

Locativo

. Quimico

Eléctrico

Ambiental

Osteomuscular

= Y

PRYY Jornaleros y recolectores

Afiliacidn de los recolectores a seguridad salud

Régimen de

Acceso a g

seguridad bajo salud

el régimen R .
subsidiado Subsidida 87.1%
Ece)l;(;rtt)ﬁjrg de Contributivo 4.7%
aseguramiento Especial 0.5%
en ARLy

proteccién para Sin afiliacion 1.7%
la vejez.

Fuente: CRECE (Garcia, Zarate y Ochoa), 2016

tipo de riesgo

Mecanico

98% empleo informal y temporal

Riesgos mas frecuentes:
mecanico (58.6%); ambiental
(49.7%); ruido y vibraciones
(34.7%).



Eslabon de comercializacion y transformacion:
aspectos relacionados con SST

La mayor parte del Riesgos laborales:

yorp Braceros g0s % ,
empleo es formal - exposicion a particulas en
Yy permanente, suspension, ruido y
pero también hay 'E biomecanico.
empleo temporal

Escasa capacitacién en SST

y sub-contratado . i commiogppies i
(prl n C| pa | mente No son empleados directos institucional

de Cooperativas o trilladoras

braceros).

(&)

Manipulacion de
carga sin
arientacion Inestabilidad laboral por
estacionalidad de la cosecha
en el departamento




Respuesta institucional existente y potencial

* La FNC ha desarrollado estrategias para proporcionar respuestas a los perfiles de
vulnerabilidad identificados, en particular al nivel de los productores pequefios que son la
mayoria de los productores:

 Contribucidn al didlogo con el Ministerio de Trabajo sobre la lista de trabajos peligrosos (que vincula
el marco legal para trabajo de adolescentes menores de edad);

* Plan de capacitacion para el cumplimiento de la nueva normatividad en materia de SST;

* Propuestas para la extension de la cobertura de proteccion social y del acceso efectivo a servicios y
prestaciones sociales

e La OIT trabaja en la identificacion de puntos de entrada para la promocidén del trabajo
decente en las cadenas de valor y sus funciones de apoyo.

* Les Iag(;adecimos para su retroalimentacion sobre los icentivos y barreras para mejora de la seguridad
y salud;

* Nos interesaria saber si ustedes identifican qué tipo de apoyo adicional se necesitaria para superar
las dificultades existentes y compartir las buenas practicas con otras cadenas.




Respuesta institucional existente y potencial

e A seguimiento, se van a consultar tambien los otros actores de
la cadena y sus funciones de apoyo.

—>Cual es la vision del Comité Directivo de la FNC sobre el papel
qgue puedan tener los otros actores en la mejora de las
condiciones de seguridad y salud en el trabajo?

—>Qué tipo de apoyo / contribucidn se podria esperar?



Consulta con los actores de la cadena

Cadena de valor del café en Colombia




Retroalimentacion sobre los resultados

* En su opinion, éQué factores influencian
la evolucion de estos riesgos y practicas?

* En su opinion, éCuales son los factores
gue impiden cambiar estas practicas en
los diferentes niveles de la cadena de

valor?



Objetivos del taller

Compartir los resultados del estudio con
los actores de la cadena

O Descripcién rapida de la cadena 'y
perspectiva de mercado.

O Presentacion de vulnerabilidades y riesgos
de SST en las diferentes etapas de la cadena

O Identificacidn de los incentivos y
restricciones para el mejoramiento de la SST

O Retos para la competitividad

Formular propuestas concretas para:

O El mejoramiento de la SST en la cadena de
suministro del café

O La difusidn de las buenas practicas en materia
de SST en la cadena del café en relacidén con
otras cadenas de suministro



¢Cudles mejoras son posibles?, ¢COmo?

Alta dPriorizaciéon (Factibilidad, actores
involucrados) de las intervenciones
necesarias para cumplir los

Capacidad de cambio objetivos
pero poca voluntad

JElementos que deben tomarse en

Poca capacidad y poca Voluntad de cambio pero consideracion:

voluntad de cambio Poca capacidad

o v o s m»

L Plazos necesarios para el

Baja Voluntad - > Alta establecimiento de los mecanismos

W Actores involucrados




¢Cuales mejoras son posibles?, ¢CoOmo?

Visidon

Cambios necesarios

Eslabdn de la cadena / Objetivo Intervencion o
Actores involucrados (¢Qué? ¢Quién? Prioridad

é¢Cuando?)




Siguientes etapas
e Terminacion y publicacion del estudio de caso

 Divulgacion de los resultados
* En Colombia
* En Europa
* A nivel global

e Apoyo a las intervenciones de mejoramiento
de la SST
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Follow us on Twitter @ilo_osh

Thank you for your attention
tessier@ilo.org



