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Advertencia

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias
entre hombres y mujeres es una de las preocupaciones de
nuestra organizacién. Sin embargo, no hay acuerdo entre los
linglistas sobre la manera de hacerlo en nuestro idioma.

En tal sentido y con el fin de evitar la sobrecarga grafica que
supondria utilizar en espafiol o/a para marcar la existencia de
ambos sexos, hemos optado por emplear el masculino genérico
clasico, en el entendido de que todas las menciones en tal
género representan siempre a hombres y mujeres.
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» Evaluacién del entorno para el desarrollo de empresas sostenibles en Ecuador 2020-2021

» Antecedentes

En 2021, la Federacién Nacional de Cdmaras de Industrias de Ecuador (FNCIE) y la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) realizaron en conjunto una nueva evaluacién sobre las condiciones
actuales y requeridas para generar un ambiente propicio para el desarrollo sostenible de empresas
y del pais, expuesta en este documento.

El presente analisis estad elaborado a partir de los 17 pilares para la promocién de empresas
sostenibles, de acuerdo con la metodologia de la OIT. Estos pilares estan divididos en cuatro
grupos para evaluar el entorno mas favorable para las empresas sostenibles en Ecuador: politicos,
econdmicos y empresariales, sociales y medioambientales.

Es importante sefialar que la presente evaluacion se enmarca en las conclusiones de la Conferencia
Internacional del Trabajo (CIT), que se celebré6 en el 2007. Adicionalmente, se tomd en consideracion
parte de los ultimos hallazgos y conclusiones de la actualizacién del informe de Evaluacién del
Entorno para el Desarrollo de Empresas Sostenibles de 2015.

De esta forma, en una primera fase se realizé una investigacion con base en fuentes secundarias. Se
recopilé informacion de multiples canales oficiales, tanto nacionales como internacionales, la cual
fue analizada e integrada para proporcionar una visién sobre el entorno actual de los negocios en
Ecuador y sus areas de mejora.

En una segunda fase se complementé el andlisis precedente con informacién primaria. Se aplicaron
encuestas y grupos focales a empresas grandes, medianas y pequefias. Como resultado, se obtuvo
una evaluacién y medicion sobre la idoneidad del entorno de los negocios para crear empresas
sostenibles en Ecuador.
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» Evaluacién del entorno para el desarrollo de empresas sostenibles en Ecuador 2020-2021

» 1. Introduccion

La COVID-19 ha generado un enorme impacto sanitario, social y econémico, que ha cobrado un niimero
muy elevado de vidas, asi como la extincién de negocios y sus modelos de gestién. La pandemia causo,
en 2020, la mayor contraccién del PIB mundial desde 1946, tanto en las economias desarrolladas como
en las emergentes. En América Latina y el Caribe se experimenté la peor crisis econémica, social y
productiva en los Ultimos 120 afios, con una caida del 7,7 % del PIB regional (CEPAL, 2021).

A este contexto, Ecuador ha tenido que sumar altos niveles de endeudamiento y un limitado espacio
fiscal para impulsar politicas anticiclicas. La intensidad de la crisis se ha visto agravada por el modelo de
desarrollo seguido en Ecuador durante décadas, caracterizado por una importante dependencia del gasto
fiscal y endeudamiento, debilidad en la gobernanza y prominentes brechas sociales. Asi, la pandemia
ha puesto de manifiesto la fragilidad de este modelo, ha exacerbado sus numerosas desigualdades y ha
transformado las dificultades crénicas en una crisis aguda que exige atencion urgente.

La respuesta a la pandemia de la COVID-19 debe ir mas alla de las medidas de emergencia de corto
plazo: es necesario adoptar un nuevo conjunto de politicas sanitarias, econdmicas, sociales e industriales.
El modelo de desarrollo pospandemia deberia enfocarse en impulsar la innovacion y digitalizacion, la
economia circular, la insercion inteligente en las cadenas globales de valor y garantizar la sostenibilidad.

En efecto, una de las caracteristicas de esta crisis es que ha acelerado procesos que ya estaban en
marcha: la irrupcién de nuevas tecnologias, la digitalizacién, la automatizacion, las nuevas formas de
producir y trabajar, entre otros. Esto ha obligado a las empresas a mirar casa adentro, repensar sus
modelos de organizacién y adaptarse a un nuevo entorno. En este escenario, el sector privado y el
Gobierno deben efectuar acciones para apropiarse de estas tendencias en su gestién presente y futura,
y, de esta forma, anticipar los impactos que estas tienen en la sociedad.

Los retos para Ecuador, en los préximos afios, son grandes. Habra que considerar la magnitud de esta
crisis y los profundos cambios que ocasionara, por lo cual sera ineludible un nuevo pacto social, en el que
trabajen de manera conjunta el sector privado, la sociedad y el Gobierno.

Es preciso reforzar las politicas sociales, reducir la informalidad y obtener el financiamiento para
implementar las acciones pertinentes.

En ese sentido, el papel de las empresas privadas en el pais es determinante para afrontar las adversas
condiciones actuales. Por ello, este informe tiene como objetivo evaluar la idoneidad del entorno de
los negocios para crear empresas sostenibles en Ecuador. El estudio se efectud con base en fuentes de
informacién secundaria, encuestas realizadas a empresarios y grupos focales con actores calificados,
considerando las conclusiones de la Conferencia Internacional del Trabajo (CIT) y utilizando la metodologia
Entorno Propicio para las Empresas Sostenibles (EESE) de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).

Los resultados de esta evaluacién constituyen un gran aporte para la construccion de una agenda para
que la productividad y competitividad elaborada con vision empresarial desde la Federacion Nacional
de Camaras de Industrias de Ecuador (FNCIE) y sus entidades asociadas cuenten con mayor riqueza
de analisis. Y, a partir de ahi, sustentar la formulacién de politicas en el plano regional y nacional, de la
mano del Gobierno y de la sociedad, con la premisa de mejorar la capacidad competitiva de las firmas
ecuatorianasy el bienestar de los ciudadanos.
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» 2. Elementos econémicos y empresariales

2.1. Gestion de la politica macroeconémica

Al analizar la realidad de la economia ecuatoriana, uno de los elementos principales es el comportamiento
del mercado petrolero, los swings de precios y sus efectos sobre el desempefio del producto interno
bruto (PIB). Las economias que dependen del comportamiento de commodlities —tanto en precio como
en volumen— tienden a ser mucho mas prociclicas y, por tanto, mas vulnerables a factores o choques
externos en los términos de intercambio.

En este contexto, la correlacion entre el crecimiento de la economia ecuatoriana y los precios del
crudo es elevada, en concreto, 62,5 % en los ultimos 13 afios. Si bien esto no implica causalidad, hay
varios elementos que se desprenden de la evolucion del PIB y su relacion con el precio del petroleo,
particularmente, un efecto relevante en el desempefio fiscal por el shock actual de los precios del crudo
(figura 1).

» Figura1.
Ecuador - PIB real (%) y precio promedio WTI (USD por barril)
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Fuente: BCE.

Anivel sectorial, las cifras de 2020 revelan que la contribuciéon del sector petrolero, de minasy refinacién
de crudo tuvo un peso en la economia del 5,5 %, mientras que la agricultura, la manufactura, la
construccién y el comercio sumaron un peso conjunto del 34,4 %. Si pretendemos hacer un estudio del
sector real de la economia ecuatoriana solo a través del petréleo, obtendremos una visién incompleta
de la realidad. Si bien los ingresos petroleros son una importante fuente de financiamiento publicoy
representan el 24 % de los ingresos del Presupuesto del Gobierno Central, Ecuador tiene otros sectores
no asociados con el sector petrolero, con un desempefio muy superior a este durante los ultimos 10
afios. En la figura 2 se observa que los servicios de electricidad y agua, indispensables para soportar un
crecimiento hacia medio y largo plazos, tuvieron un crecimiento equivalente a 224 % en el periodo de
2009-2020; le siguieron la acuicultura y pesca de camardén, con un 310 %; los servicios financieros, con
un 71 %, mientras que la manufacturay la construccion crecieron en un 20 %y 17 %, respectivamente.
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> Figura2.
Ecuador - Crecimiento acumulado por sectores: 2009-2020 (%)
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Fuente: BCE.

El 2020 represento el peor afio de desempefio econémico en décadas, con una caida de este agregado
en 7,7 %, superior a la reduccion observada en 1999, por efectos de la crisis financiera. Las exportaciones
cayeron en un 9 %, debido a un menor dinamismo de la demanda mundial. Y las importaciones se
redujeron en 21 %, lo que refleja la severidad de la crisis en el consumo privado.

Adicionalmente, los bajos precios del crudo limitan la expansién de gasto del Gobierno. Ello repercute
colateralmente en el consumo de los hogares, afectado, a su vez, por el deterioro del mercado laboral,
durante el afio 2020.

La incertidumbre politica y econédmica también pesé durante el primer trimestre del afio 2021. Es de
esperar que la peor parte del ciclo econémico negativo haya quedado atras en el sequndo trimestre
del 2021, con expectativas de que la actividad comercial y manufacturera empiece a responder entre el
tercery cuarto trimestres del 2021. Esto se traduciria en un rebote de crecimiento en este afio, pero quiza
con un PIB real auin por debajo de los niveles reflejados en el 2019.

Probablemente, el comportamiento del PIB se caracterizara, en los préximos dos afios, por un mejor
resultado de la balanza comercial, con una del déficit en cuenta corriente, debido a incrementos en el
precio del crudo y una mayor demanda mundial de las principales exportaciones de Ecuadory, por tanto,
progreso del ambiente comercial y manufacturero. Esto, sumado al proceso de reestructuracion de la
deuda, generarad alivios fiscales que puedan impulsar la reactivacién en el corto plazo.

El PIB per capita de Ecuador cerré en niveles nominales cercanos a economias como Perd y Colombia.
Durante el periodo 1970-2019, la economia ecuatoriana tuvo un crecimiento del PIB per capita del
5,9 % promedio anual, respecto al 6,1 % que muestra América Latina y el Caribe en su conjunto,
principalmente impulsado por la economia de Chile, que expandié su PIB per capita a una velocidad
promedio anual de 7,4 % (figura 3).
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P> Figura3.
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Fuente: Banco Mundial, Proyecciones Latinfocus Consensus.

Respecto a algunos paises de la regién, Ecuador ha sido, en los Ultimos afios, el que mas inversién
bruta ha producido en relacién con el PIB, con un promedio de 25,5 % en los ultimos 4 afios, mientras
América Latinay el Caribe muestran un promedio de 17,9 % en el mismo periodo. Es de anticipar una
disminucion relevante en este indicador para Ecuador en el 2020; no obstante, para el periodo 2021-
2022 se mantendran abiertas las expectativas sobre los flujos de inversién en la region, en funcion
de los retornos esperados y el positivo ambiente de negocios (figura 4).

» Figura4.
Paises de la regién - Formacién bruta de capital fijo (%/PIB)
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Sector externo

En cuanto a los mercados de las exportaciones ecuatorianas, se observa una contraccién de las ventas
a Estados Unidos de 29 % y de 17 % a América Latina y el Caribe. Mientras que los flujos vendidos a
China aumentaron en 10 %. La composicién de las exportaciones demuestran una pérdida de peso
relativo en las ventas a Estados Unidos, pasando de representar el 39.4% en 2015 a un 26.2% en 2020.

Esta sustitucién ha sido cubierta, en buena medida, por China, que ha aumentado su peso de un 3,9
% al cierre del 2015 a un 16 % en el 2020. Se evidencia un cambio de tendencia relevante en estos
ultimos 5 afos, en el cual los mercados asiaticos y la Unién Europea ahora representan cerca del
35 % de todos los flujos de exportaciones de Ecuador, cuando en el 2015 pesaban menos del 30 %
en su conjunto’ (figura 5). Esto implica que, para observar una mejoria en los flujos de intercambio
de nuestro pais hacia los préximos afios, se deben profundizar las relaciones comerciales con los
principales socios, como Estados Unidos, e impulsar el acceso de mas productos ecuatorianos a los
paises de la Union Europea.

P> Figura 5.
Ecuador - Distribucion de exportaciones a principales socios comerciales (%)
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Fuente: BCE.

En cuanto a la evolucién de las exportaciones por producto, las ventas petroleras cayeron en 39,5 %
en 2020 respecto de 2019, como parte de la caida en la demanda mundial de crudo. Mientras tanto, las
exportaciones no petroleras crecieron un 9,7 %, con variaciones positivas en productos como la madera
(87,8 %), el cacao (24,2 %) y el banano (11,3 %), lo cual constituye una sefial positiva dentro del contexto
de ralentizaciéon de demanda de los commodities. Por otra parte, se evidencia una contraccién anual en
las importaciones de bienes de capital (-22,7 %), bienes de consumo (-16,2 %) y materias primas (-13,7 %),
en el 2020.

1 Perd, Ecuador y Colombia firmaron un acuerdo comercial con Reino Unido, en el segundo semestre de 2019. El convenio
tiene como base lo suscrito con la Unién Europea en 2013, y conserva las preferencias arancelarias para que estos paises
sudamericanos ingresen en el Reino Unido. Con esto, el 95 % de los productos ecuatorianos llegan a dicho mercado sin pagar
aranceles; sus principales exportaciones son de banano, atin, camarones y flores.
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Para ajustar la balanza comercial (figura 8) por la caida en las exportaciones petroleras, las importaciones
no petroleras cayeron un 17,4 % en el 2020, en comparacién con 2019. Esta situacién responde a un
consumo interno mucho mas ralentizado.

P Figura6.
Ecuador - Nivel de exportaciones FOB e importaciones FOB (en millones de USD)
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Fuente: BCE.

En cuanto al flujo de remesas recibidas por Ecuador (figura 7), luego de la tendencia decreciente en los
montos totales, durante el periodo 2011-2015, se observa un repunte desde el 2016 hasta el cierre del
afio 2019. En 2020, el volumen de remesas recibidas ascendié a USD 3 338 millones, un crecimiento de
28,3 % respecto de 2016.

» Figura7.
Ecuador - Remesas recibidas (en millones de USD)
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Por otra parte, la inversién extranjera directa, como porcentaje del PIB (figura 8), ha tenido un
comportamiento relativamente bajo para el caso de Ecuador, en comparacién con algunos paises
de la regién, con un promedio de 0,99 % de 2015 a 2019. El liderazgo es para Chile, con una media
del 4,33 % en el mismo periodo y Colombia con un 4,25 %. Por su parte, Pert muestra un 3,59 % en
el periodo sefialado.
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» Figura8.
Paises de la region - Inversién extranjera directa (%/PIB)
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Fuente: Bancos centrales de Ecuador, Chile, Colombiay Peru.

El promedio para América Latina y el Caribe es del 3,93 %; y si eliminamos de la muestra a los paises
de ingresos altos, el porcentaje cae hasta un 3,24 %,no obstante, al comparar a Ecuador con ambos
promedios, el pais se encuentra muy por debajo de los niveles de inversién extrajera directa de los demas
paises de la regién.

Desempeno fiscal

El desempefio de la politica fiscal y su flexibilidad son claves para entender las perspectivas de crecimiento
futuro en Ecuador. En agosto de 2020, el Gobierno logré un acuerdo con los tenedores de bonos para
reestructurar 17 400 millones de ddlares de deuda externa, lo cual representa cierto alivio financiero
futuro, mientras se da la recuperacién de la demanda externa e interna y mejoran los flujos comerciales.

El acuerdo alcanzado con los tenedores de bonos incluye una disminucién de los flujos, la tasa de interés,
el capital, el plazo y la gracia. El ahorro para el pais fue de USD 1 361 millones en 2020, y de USD 1 514
millones en 2021, donde solo se pagaran USD 79 millones por intereses (figura 9).

P> Figura9.
Ecuador - Perfil de deuda: flujo original vs. flujos renegociados (en millones de USD)
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De acuerdo con el Banco Central de Ecuador, el impacto macroeconémico de la crisis dejé pérdidas que
ascienden a 16 381 millones de délares en el periodo marzo a diciembre del 2020, de los cuales el 22 %
corresponde al sector publico y el 78 % al sector privado. Esta cuantificacidn se refleja también en las
cuentas fiscales. Los resultados publicos se vieron afectados por la pandemia. En efecto, los ingresos
del sector publico no financiero (SPNF) disminuyeron un 17 % en 2020 en relacién con 2019, producto de
la disminucién de ingresos petroleros en 38 % y de los no petroleros en 8 %. Por su parte los gastos se
contrajeron en un 10 %, por lo que el déficit fiscal se ubicé en 5 530 millones, equivalente al 5.6 % del PIB.

Cubrir este déficit y los pagos por amortizaciones de deuda implica que las necesidades de
financiamiento alcanzaron mas USD 10 000 millones, incluyendo los esfuerzos de la renegociacién
de deuda. El lento proceso de consolidacién fiscal y la situacién no superada de la pandemia condujo
a que el pais siga accediendo a fuentes de financiamiento a través de multilaterales y bilaterales.

El acuerdo con el FMI, alcanzado en agosto del 2020 supuso un financiamiento, por parte de ese
organismo, por USD 6 500 millones, de los cuales ya se desembolsaron USD 4 000 millones en 2020.
Ademas, el acuerdo con el FMI incluye la moderacion del gasto corriente y de capital, una reforma
tributaria integral y una mejor gobernanza del gasto publico. Este acuerdo prevé un desembolso de USD
1500 millones, en el 2021, y USD 1 000 millones, en el 2022. Estos montos estan atados al cumplimiento
de los compromisos. Corresponde a la administracién del presidente Lasso cumplirlos o renegociar el
acuerdo, para ajustarlo a su vision de politica econdmica.

Adicionalmente, es importante sefialar que, en la regién, paises como Colombia, Perd y Chile muestran
un crecimiento de sus ratios de deuda/PIB en el 2020, como parte del impacto fiscal de la crisis. Ecuador
y laregion deben cerrar brechas en este ambito (figura 10).

» Figura 10.
Paises de la region - Deuda publica/PIB (%)
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Al analizar el balance fiscal sobre el PIB del Ecuador, se observan importantes diferencias con respecto a
sus pares Chile, Colombiay Peru, con déficits fiscales/PIB menores al 4 % en promedio, durante los Ultimos
5 afios. Tanto en 2018 como en 2019, Ecuador empez6 a reflejar mejores resultados fiscales y en linea con
el resto de paises de la region. No obstante, la pandemia obligé a los paises a incurrir en déficits masivos,
principalmente para amortiguar los efectos de la caida de la actividad econémica (figura 11).
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P> Figura11.
Paises de la region - Balance fiscal/PIB (%)
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Comportamiento de precios

Los precios al consumidor cayeron en 1,93 % en 2020, y en 1,13 % en mayo del 2021. Esta reduccion
obedece a la menor respuesta por parte de la demanda doméstica y el marcado deterioro de los
indicadores del mercado laboral. Se estima que el crecimiento de la inflacién siga siendo nulo en el
2021, mientras que, para el periodo 2022-2024, se espera una inflacién promedio del 1,5 %. Con esta
cifra, Ecuador se mantiene, dentro de las perspectivas a medio plazo, como uno de los paises con menor
inflacion de la region (figura 12).

» Figura12.
Paises de la region - Inflacion promedio (%) - tendencia a mediano plazo
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Mercado laboral

De manera general, las cifras del mercado laboral ain no muestran la recuperacién esperaday los niveles
de desempleo y empleo adecuado se encuentran muy distantes a los valores anteriores a la pandemia.
El desempleo, a abril de 2021, alcanza el 5,6 % de la poblacién econdmicamente activa (PEA); cifra que
representa alrededor de 464 mil personas.

P> Figura13.
Ecuador - Tasa de desempleo (%)
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Las personas con empleo adecuado o pleno perciben ingresos iguales o superiores al salario minimo,
y trabajan 40 horas semanales o mas, lo que quiere decir que pueden cubrir condiciones minimas de
calidad de vida. Las estadisticas sobre estos trabajadores muestran que representan menos de la
mitad de la PEA, 32,6 % en abril de 2021. Respecto de 2017, se observa una disminucién importante de
10 pp en este indicador (figura 14).

P> Figura14.
Ecuador - Evolucién del empleo total nacional (%)
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Fuente: INEC.
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Por otra parte, el empleo inadecuado se ubicé en un nivel de 60,3 %?2: cifra cercana a 7 pp superior,
si se compara con datos de 2017. El subempleo alcanzé un 23,9 % de la PEA; indicador que también
ha experimentado una tendencia de crecimiento. Esta categoria comprende a aquellas personas con
empleo que, durante la semana de referencia, percibieron ingresos inferiores al salario minimo y/o
trabajaron menos de la jornada legal y tienen el deseo y la disponibilidad de trabajar horas adicionales.

El deterioro del sector laboral, desde el inicio de la pandemia, ha sido muy significativo, principalmente
en cuanto a la calidad de empleo. Al sumar las cifras de desempleo y empleo inadecuado, se observa una
importante tendencia creciente. La suma de estos indicadores es cerca de 10 pp superior en abril de 2021,
al compararla con 2017. Esto representa un reto muy importante para el pais y se requieren acciones para
dinamizar la contratacién laboral y absorber el ingreso de nuevos grupos de edad al mercado laboral
(figura 15).

P> Figura 15.
Ecuador - Evolucién del empleo inadecuado mas desempleo (%)
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Las perspectivas de desempleo en la regién revelan un desempefio negativo generalizado en el sector
laboral, con un 10.4 % de desocupacién, proyectado en 2021 para América Latinay el Caribe. En Ecuador
se prevé que los indicadores sean muy similares a los observados durante el afio 2020 (figura 19).

P Figura 16.
Paises de la region - Tasas de desempleo (%)
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Fuente: Institutos nacionales de estadisticas, Pronésticos Latinfocus Consensus.

2 Sumatoria del subempleo, otro empleo no plenoy empleo no remunerado.
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Perspectivas empresariales

Al evaluar la afectacion de las ventas por la pandemia de COVID-19, tan solo el 22 % de las empresas
encuestadas afirmaron que no se vieron perjudicadas. En promedio, el impacto fue de una caida
promedio de 49 % de los ingresos en 2020. Las empresas pequefias e informales reportan mayores
caidas (53 % de los ingresos); no obstante, las empresas grandes y medianas también registran una
importante afectacion (41 % y 47 % de los ingresos, respectivamente).

Al preguntar a las empresas sobre la evolucién de los precios en 2019y 2020, un 33,6 % reporta que no
han variado, han subido para un 36,4 % y han bajado para un 26,4 %. En su conjunto, las respuestas no
dejan en evidencia la existencia de cambios fuertes en los precios, lo cual puede ser atribuible, en buena
parte, a la dolarizacion (figura 17).

» Figura 17.
Ecuador - En los dos ultimos afios, ;como han cambiado
los precios de sus productos o servicios? (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Al preguntar a las empresas como afecta a su negocio la tasa de impuesto a la renta, el 47,5 % de los
negocios considera que ha pagado una mayor carga tributaria, debido a la crisis. Las empresas mas
grandes lo estiman en el 56,5 % de los casos y las medianas en el 58,33 %. Las pequefias, informales y
microempresas en el 44,6 % y 24 %, respectivamente; pero es probable que estos porcentajes varien
de manera mas desfavorable en percepcién en 2021, con los tributos al 2 % de los ingresos brutos para
este segmento.

La valoracién del impacto de los tributos va de la mano con la apreciacién del 42 % de empresas que
consideran que la tasa del impuesto a la renta les afecta en cierta medida, frente al 24 % que si se ven
perjudicadas (figura 18).
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P> Figura18.
Ecuador - ;C6mo afecta a su negocio la tasa de impuesto a la renta? (%)
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2.2. Comercio e integraciéon econémica sostenible

Al analizar la balanza comercial petrolera de Ecuador, esta ha sostenido un ritmo creciente durante
el periodo 2015-2019, debido a un incremento del precio del crudo, con un pico en el 2019, cuando el
marcador WTI promedié 64,9 USD/BI en el afio.

En 2020, las cifras reflejaron la fuerte caida de precios y menor demanda mundial de energia, con un
descenso de la balanza comercial petrolera de -41,4 % respecto del afio 2019.

En cuanto a la balanza comercial no petrolera, las cifras muestran un incremento sostenido en el
volumen de importaciones, durante el periodo 2015-2018. Sin embargo, se evidencié un aumento
mucho mas lento en relacién con periodos anteriores al de 2010-2014. Desde el 2019, empieza a ser
menos negativa y muestra una cifra positiva en 2020, debido a la reduccién de las importaciones. En
el acumulado ene-abr de 2021, se observa que la balanza comercial no petrolera tiene nuevamente
valores negativos (figura 19).

» Figura 19.
Ecuador - Balanza comercial (en millones de USD)
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Fuente: BCE.

En 2020, las importaciones de Ecuador cayeron en un -7,9 % respecto del afio 2019. Estos datos constituyen
una sefal de la fuerte disminucién de la demanda agregada y del comportamiento del PIB de Ecuador
durante 2020.

Dentro de la composicién de los principales productos de exportacién, destaca el comportamiento
creciente y sostenido de las exportaciones tradicionales. En el 2018, las exportaciones tradicionales
representaron un 35 % del total; en el 2019, alcanzaron un 37,3 %y, el 2020 un 43,6 % (ante el shock en
las exportaciones petroleras).

Al observar las exportaciones tradicionales en el acumulado ene-abr de 2021, estuvieron compuestas
en un 45 % por camaron, en un 41.5 % por banano y platano, en un 8,8 % por cacao y elaborados, en
un 4,1 % por atun y pescado y en un 0.6 % por café. Las exportaciones de este grupo de productos
crecié en 14 % en el acumulado ene-abr de 2020, frente a 2019. A pesar de la pandemia, se observé un
crecimiento en esos meses. En los mismos meses en 2021, se advierte un leve decrecimiento de 2 %
respecto a 2020 (figura 20).
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» Figura 20.
Ecuador - Principales exportaciones tradicionales (en millones de USD)
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Por el lado de las importaciones por uso o destino econdmico, los bienes de consumo, las materias
primas y los bienes de capital tienen una tendencia en forma de u invertida, que alcanza su maximo en
2018. En 2020, hubo una caida importante de todas las importaciones: para los bienes de consumo, la
caida fue de USD 795 (-16 %); para las materias primas fue de USD 948 (-14 %); y, para los bienes de capital,
el decrecimiento fue USD 1 222 millones (-23 %) (figura 21).

Es importante sefialar que los bienes de capital que tienen un proxy de inversién futura han mostrado
una conducta decreciente, pero con una caida mucho mas abrupta en 2020, en comparacién con los
otros usos econémicos.

» Figura21.
Ecuador - Importaciones por uso o destino econémico (en millones de USD)
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Fuente: BCE.

Dentro del andlisis del estudio Doing Business 2020, realizado por el Banco Mundial, Ecuador se ubica en
el ranking 103 sobre 190, al evaluar sus facilidades para el comercio transfronterizo (tabla 1).

En la mayoria de variables, Ecuador estd mejor posicionado en relacion con los paises de América
Latina. En el cumplimiento documental para exportar, se tiene un total de 24 horas, por debajo de las
35,7 horas de Latinoamérica; el pais se encuentra al mismo nivel que Chile y Colombia.
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En los costos de importacion también hay datos positivos. El cumplimiento documental fronterizo
representa un costo total de USD 250 en Ecuador, frente a USD 700 en Peru, USD 545 en Colombiay USD
628 en América Latina.

En cuanto al tiempo para exportar, el proceso tarda un total de 96 horas en Ecuador, por encima del
promedio en América Latina y el Caribe (55,3 horas), y es mucho mayor si se compara con paises como
Chile (60 horas) y Peru (48 horas).

Adicionalmente, al observar estos indicadores para los paises OCDE de altos ingresos, se advierten
brechas importantes, por lo que en el corto y medio plazo si Ecuador quiere seguir potenciando sus
exportaciones tradicionales y no tradicionales, se deben tomar medidas urgentes de facilitaciéon de
comercio.

» Tabla 1. Ecuador - Indicadores de comercio

América Latina OCDE
Ecuador | Chile | Perud | Colombia . Ingreso
y el Caribe

alto

Tiempo para exportar:

Cumplimiento fronterizo (horas) 96 60

48 112

Costo para exportar:

Cumplimiento fronterizo (USD) 290 630 630 516,3
Eﬁr?&?n‘ﬁz;ioegggl:ﬁgntal (horas) 24 24 24 48 35,7
Cumphmients documental (USD) 60 EEEUNNNES % 1003
Eﬁrrr? Sl?rrﬁ)izl;?t;r?fozrtt::i:zo (horas) >4 72 12 55,6
Eﬁ?rﬁ%l?r?ngri?;%?gr?tr;rizo (USD) 290 700 545 628,4
Eﬁrrr? Slci)rr?iaeﬁ(i)ngj%cc)zt;r;ntal (horas) 36 48 64 43,2
Eﬂ?ﬁ&?ﬂirﬁiﬁp&ﬁiﬁnenml (USD) 20 80 50 107,3
Ranking del comercio 73 102 133 106

transfronterizo

Fuente: Banco Mundial. Doing Business 2020.

Perspectivas empresariales

El éxito y crecimiento de un negocio dependen de su capacidad de insertarse en otros mercados y
satisfacer la demanda. De las empresas encuestadas, el 14,6 % afirma ser exportadora de bienes o
servicios. El porcentaje mas alto se ubica en las empresas grandes, con un 23,2 %. Esto evidencia la
necesidad de insertarse en los mercados globales y las cadenas globales de valor (figura 22).
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P> Figura22.
Ecuador - ;Su empresa exporta un bien o servicio? (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Para exportar, deben generarse ventajas competitivas y, en gran medida, las empresas consultadas
consideran que las tienen. Asi, el 69,8 % de las exportadoras estima que ofrece un producto o servicio
competitivo en el escenario internacional. Las empresas mas grandes se consideran mas competitivas,
con el 76 % de respuestas positivas (figura 23).

» Figura 23.
Ecuador - ;Es competitivo su producto/servicio de exportacion? (%)

()
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Pese a ello, las empresas consideran que podrian ser mas competitivas. Para esto, se plantean algunas
alternativas; entre ellas, las mas mencionadas se refieren a la reduccién de costos de produccion,
incorporacion de nuevas tecnologias, generaciéon de mayor valor agregado, asi como la revision de la
carga impositiva (figura 24).
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P> Figura24.
Ecuador - ;Qué se necesita para que su producto sea mas competitivo? (%)
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2.3. Productividad y competitividad

Segun el Harvard Growth Lab (2019), el desarrollo econémico requiere la acumulacion de conocimiento
productivo y su uso en industrias cada vez mas complejas. Para evaluar estos aspectos, el Atlas de la
complejidad econémica coloca las capacidades industriales y los conocimientos técnicos de un pais en
el centro de sus perspectivas de crecimiento, en el cual la diversidad y complejidad de las capacidades
existentes influyen en gran medida en como se produce.

Las clasificaciones de paises de Harvard Growth Lab evaltdan el estado actual del conocimiento productivo
de un pais, a través del Indice de Complejidad Econdmica (ECI). Los paises mejoran su posicionamiento al
aumentar el niumero y la complejidad de los productos que exportan con éxito.

El ECI de Ecuador ubica al pais en la posicién 112 de 133 paises, para el afio 2018. En comparacién con
la década anterior, la economia ecuatoriana se ha vuelto menos compleja, ya que ha descendido 7
posiciones entre 2013y 2018.

Ademas, de acuerdo con el Harvard Growth Lab (2019), la caida en el ranking se debe a la falta de
diversificacién de las exportaciones. De acuerdo con la tabla 2, los paises que lideran el ECI son: Brasil,
Uruguay, Chile y Argentina. Al comparar a Ecuador con los paises de la region, se observa que solo supera
a Bolivia.

» Tabla 2. Paises de la regi6n - Indice de Complejidad Econémica (ECI).
Atlas de Complejidad Econémica

ECI

(Ranking 133 paises) Variacion 2018 vs. 2013

Paises

Argentina 73 -14
Bolivia 115 -1
Brasil 49 -2
Chile 72 0
Colombia 56 4
Ecuador 112 -7
Peru 104 -12
Uruguay 60 -6

Fuente: Harvard Growth Lab (2019).

Segun la Corporacién Andina de Fomento CAF (2020), la brecha de desarrollo existente entre los paises
de América Latina y los paises industrializados se explica, principalmente, por los bajos niveles de
productividad de sus empresas. Lo anterior es consecuencia de un conjunto de variables, entre ellas,
el bajo nivel de innovacioén, las altas tasas de informalidad o los empleos precarios, las barreras para
obtener financiamiento y las habilidades de la mano de obra.

Si se estima la productividad como el producto generado por trabajador, se tiene una caida anual
sostenida a partir del afio 2015, mientras el salario minimo del pais ha mostrado crecimiento desde 2010.
Esta combinacién supone un mayor costo en la mano de obra respecto a la productividad por trabajador,
lo cual influye de manera negativa en la competitividad (figura 25).
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P Figura 25.
Ecuador - Productividad y salario minimo (USD)
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Fuente: OIT, ILOSTAT Explorer - BCE.

En este sentido, el indice de Productividad de Ecuador es bajo, en comparacién con los paises de la
region; el pais solo supera a Bolivia. Por su parte, Argentina es el pais que ha experimentado un mayor
retroceso términos de productividad en los Ultimos afios (tabla 3).

» Tabla 3. Paises de la regién - Productividad

2010 2020 Var. vs. Var. vs. Var. vs.

(USD) (USD) 2019 (%) 2015 (%) 2010 (%)
Argentina 25 205 25537 23126 22763 -1,6 -10,9 9,7
Bolivia 4254 5375 5456 5563 2,0 3,5 30,8
Brasil 25126 25109 24 870 25140 1,1 0,1 0,1
Chile 29717 31941 32728 33256 1,6 41 11,9
Colombia 14324 15662 16 341 16 648 1,9 6,3 16,2
Ecuador
Pera 9544 11578 11610 11715 0,9 1,2 22,7
Uruguay 25355 29 389 31463 31987 1,7 8,8 26,2

Fuente: OIT, ILOSTAT Explorer.

La competitividad depende de la capacidad de los paises y las empresas para sostener incrementos de la
productividad en el tiempo. En su Reporte Global de Competitividad (2019), el Foro Econédmico Mundial
(FEM) ubica a Ecuador en la posicién nimero 90 de 140 paises evaluados, con una caida de cuatro
posiciones respecto al ranking de 2018. En la mayoria de pilares evaluados, el pais no obtuvo mejoras en
su posicionamiento y mantuvo las mismas posiciones en los pilares de tamafio de mercado e innovacién.
Los elementos menos favorables se concentran en las instituciones, el mercado de productos, el mercado
laboral y el dinamismo empresarial (tabla 4).
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» Tabla 4. Ecuador - Competitividad

100 106 -6

Instituciones 48
Infraestructura 59 62 -3 69
Adopcion TIC 89 92 -3 48
Estabilidad macroeconémica 87 92 -5 74
Salud 39 50 -1 85
Habilidades 75 76 -1 61
Mercado de productos 125 130 -5 43
Mercado laboral 113 116 -3 52
Sistema financiero 82 89 -7 56
Tamafio de mercado 68 68 0 54
Dinamismo empresarial 129 130 -1 46
Capacidad de innovacién 88 88 0 33

Fuente: Foro Econémico Mundial (FEM), Reporte Global de Competitividad (2019).

En cuanto a los paises de la region, Chile es el mejor posicionado en este ranking, sequido por Uruguay
y Colombia. El pais que obtuvo mejor avance en competitividad es Colombia, mientras que Ecuador
presentd el mayor retroceso (figura 26).

P Figura 26. )
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Fuente: FEM, Reporte Global de Competitividad (2019).
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Perspectivas empresariales

Para incrementar la competitividad y productividad en Ecuador, es preciso atacar los principales
problemas manifestados por las empresas en la actualidad. De acuerdo con los resultados encontrados,
medidos en una escala sobre 5, siendo 5 lo que mayor afectacién generay 1 lo de menor, los de mayor
incidencia son: tramites de formalizacién, impuestos y acceso a recursos financieros con una escala
de 3,6/5. Los de menor incidencia son: los problemas de comunicaciones, con una valoracién de 2,2/5
(figura 27).

» Figura 27.
Ecuador - Afectacion por tipo de problema (calificacién sobre 5)

Acceso a recursos financieros (créditos) GG 3.6
Impuestos para mantener el negocio operativo I 3.6
Tramites burocraticos para formalizar el negocio IEEEEEEEGEGEGEGGEGEGEGEGEGEGEGEGEEEEEEEEEEEEEEE 3.6
Inseguridad (robos, asaltos, extorsion, etc.) GGG 3.5
Problemas con el costo de salario de los trabajadores I 3.4
Extorsién o sobornos por parte de una autoridad GGG 3 2
Desajustes con los trabajadores (rotaciéon de personal) I 3.1

Cambios en las regulaciones para tener un negocio NN 3.0

Inconvenientes con el transporte terrestre
(condiciones de las vias, etc.)

Contratiempos con la logistica y otros medios de transporte GGG 2.6

I 3.0

Contratiempos con el servicio de energia eléctrica (costos, etc.) NN 2.6
Dificultades con la comunicacién (acceso a internet, costos, etc.) IEEEEEEEGGGGGEGGGNGEGNGGNG———— 2.2

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Por otra parte, con la pandemia que comenzé en 2020, es importante medir el tiempo requerido para
recuperar tanto el nivel de los trabajadores como el nivel de ventas para las empresas. La mayoria espera
hacerlo para ambas variables en el afio 2021 (figura 28).

> Figura 28.
Ecuador - ;Cuando considera que recuperara nivel de trabajo e ingresos? (%)
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2.4. Tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC)

De acuerdo con la Corporacion Andina de Fomento CAF (2020) y el Foro Econdmico Mundial FEM (2020),
el acceso a la infraestructura y a los servicios de telecomunicaciones, a Internety a las tecnologias de la
informacion, impulsa la competitividad y la productividad de los paises. Asimismo, genera un impacto
determinante sobre la integracién con los mercados globales, la creacion de riqueza, el crecimiento
econdmico sostenible de los paises, el desarrollo, la inclusién social y la reduccion de la brecha digital.
Por tanto, el acceso a las TIC es un elemento fundamental para facilitar y potenciar el acceso a la salud,
educacién, cultura, seguridad, libertad de expresion y movilidad.

Como ejemplo, la crisis de la COVID-19 ha incrementado la importancia del acceso al Internet. La
infraestructura digital ha sido fundamental para mitigar el impacto de las restricciones de movilidad,
ya que ha permitido a las empresas ajustar su modelo de negocios y reinventarse virtualmente, para
mantener continuidad de actividades, mediante el trabajo a distancia, la atencién médica en linea, la
educacion virtual y el comercio electrénico.

La pandemia también ha visibilizado las brechas que aun existen en el acceso digital en los diferentes
paises. Para la CAF (2020), América Latina se encuentra en un desarrollo intermedio en términos de su
ecosistema digital; sin embargo, las capacidades cibernéticas de la regién no son suficientes para mitigar
parcial o completamente los efectos de la pandemia.

Para evaluar el estado de acceso a TIC y la conectividad en Ecuador, es necesario evaluar las facilidades
y limitaciones actuales para adoptar estas tecnologias. En este contexto, se analizan variables de
accesibilidad, asequibilidad, desempefio de las conexiones, disposicion de equipos, habilidades digitales,
confianza generada por el nivel de ciberseguridad y gastos en materia de investigaciones y desarrollo.

En cuanto a la accesibilidad de los servicios de telecomunicaciones, de acuerdo con las cifras del INEC,
para el afio 2020, el 53,21 % de los hogares tienen acceso a Internet, lo que evidencia un incremento
progresivo desde el afio 2013, con una variacién positiva de 24,94 puntos porcentuales durante este
periodo. A pesar de ello, se mantiene una brecha relevante entre los hogares en zonas urbanas y rurales,
pues los Ultimos resultados arrojaron un acceso a Internet del 61,70 % y del 34,69 %, respectivamente.

Por otra parte, el niUmero de personas que han utilizado Internet en 2020 equivale al 70,72 % de la
poblacién mayor a 5 afios de edad. Al segmentar este dato, se encontré que el 77,11 % de la poblacién en
las zonas urbanas utilizd Internet, mientras en las zonas rurales solo el 56,90 %. Se advierte una brecha
constante de los hogares que tienen acceso a Internet y las personas que utilizan esta herramienta
(figura 29).

P Figura29.
Ecuador - Hogares que tienen acceso a Internet y personas
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Al comparar el acceso a Internet de los hogares en los paises de la regién, se observa que Ecuador se
ubica en el penudltimo lugar; solo supera a Peru. Este indicador es liderado por Chile con el 88%, sequido
por Argentina con el 76% y Uruguay con el 69% de los hogares (figura 30).

P Figura 30.
Paises de la region - Hogares que tienen acceso a Internet (%)
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Fuente: Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT).

La tabla 5 muestra las variables que forman parte del indice de adopcion de TIC para Ecuador y los
principales paises de la region. De acuerdo con el FEM (2020) para el pais, este indicador fue de 47,6 en
2019, lo que ubica a Ecuador en la posicion numero 92 del mundo; solo supera a Peru.

Si bien Ecuador mostré una mejora en el indice de 1,9 respecto al 45,7 obtenido en la medicién de 2018,
este fue inferior a la mejora anual experimentada por América Latina, de 4,5. En este sentido, el pais se
mantiene en 2019, por debajo del promedio regional, de 50,9.

» Tabla 5. Paises de la regién - Adopcién de TIC

Indice de adopcién

de TIC (0-100) 8,0 1.4 8.1 3,1 9,9 47,6 45,7 79,7

Suscripciones de
telefonia celular por 1321 100,8 98,8 134,4 129,9 92,3 123,8 149,9
cada 100 habitantes

Suscripciones de
banda ancha movil
por cada 100
habitantes

80,7 79,9 88,1 91,6 52,3 65,7 123,8

Suscripciones a
Internet de banda
ancha fija por

100 habitantes

19,1 4,4 14,9 17,4 13,4 7.3 28,3

Suscripciones a
Internet de fibra 0,5 13 1,6 2,2 1.4
por 100 habitantes

0,0 18,8

Usuarios de
Internet (%) de 74,3 43,8 67,5 82,3 62,3
poblaciéon adulta

52,5 68,3

Fuente: FEM, Reporte Global de Competitividad (2020).
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Una de las variables relevantes para facilitar la adopcién de Internet en cada pais es el costo de los
servicios de telecomunicaciones. Al respecto, el reporte de precios de las TIC, elaborado por la Union
Internacional de Telecomunicaciones UIT (2019), sefiala que los precios de voz mévil, datos moéviles y
banda ancha fija estan disminuyendo de manera constante en todo el mundo, lo que incrementa cada
vez mas su asequibilidad.

En la tabla 6 se comparan los precios y tarifas de Ecuador con los principales paises de la regién. En esta
se observa que el pais solo es superado por Colombia y Perd en voz y data; por Bolivia, Colombia y Peru
en Internet movil; y por Bolivia, Brasil y Perd en Internet banda ancha fijo, en términos de un mejor precio.

» Tabla 6. Paises de la regidn - Cesta de precios de TIC

Cesta movil, data y voz Cesta de Internet movil Cesta de Internet banda
(precio por plan 70 min, (precio del plan de minimo | ancha fijo (renta mensual
20 SMS, 500 MB en USD) 1.5 GB en USD) de minimo 5G en USD)

Argentina 57,3 13,5 57,0

Bolivia 15,6 7.2 21,3

Brasil 13,7 13,7 10,2

Chile 13,1 10,9 32,7

Colombia 10,5 14,1 21,6

Ecuador 12,6 11,2 23,4

Peru 9,1 9,1 18,9

Uruguay 13,8 21,0 34,5

Mundo 151 13,2 26,7

Fuente: UIT, Reporte Measuring digital development ICT Price Trends (2019).

Ademas de la accesibilidad y asequibilidad de los servicios de telecomunicaciones, en la actualidad es
muy importante la velocidad de la conexién de Internet y su estabilidad. De acuerdo con el informe
del Observatorio CAF del Ecosistema Digital (2020), ya existe evidencia empirica sobre el impacto de la
velocidad de la banda ancha en el crecimiento econémico de un pais.

En el mencionado texto se cita a Katz y Callorda (2019), quienes realizaron un estudio sobre el
impacto de la velocidad de banda ancha fija en el PIB de 159 paises, para el periodo comprendido
entre los afios 2008 y 2019. En dicho estudio, clasificaron a los paises en cuatro grupos: con velocidad
promedio inferior a 10 Mbps3, con velocidades entre 10 Mbps y 40 Mbps, y con velocidades de mas de
40 Mbps. Los resultados obtenidos indican que, para originar un impacto positivo sobre la economia,
la velocidad de banda ancha fija debe ser igual o superior a 40 Mbps. Asimismo, el anélisis concluye
que una disminucion de la velocidad de descarga tendra un efecto econémico inverso.

En la tabla 7 se exponen los datos de velocidad de Internet mévil y banda ancha fija obtenidos por Ookla/
Speedtest, para fechas puntuales correspondientes a julio de los afios 2019 y 2020, teniendo en cuenta
la velocidad de descarga, subida y latencia de Internet para Ecuador y otros. Estos ubican a Ecuador en
el puesto nimero 90 para Internet mévil, superando a Bolivia, Chile y Colombia, y en el puesto nimero
105 para Internet banda ancha fija, solo por encima de Bolivia. En cuanto a Internet mdvil, la velocidad
de bajada se increment6 en un 9 %y su latencia mejord al reducirse en -17 % para julio de 2020, respecto
al aflo anterior; asimismo, en Internet banda ancha fija, la velocidad de bajada se increment 44 %y su
latencia se mantuvo igual. En términos generales, alin existen brechas importantes en cuanto a velocidad
de bajada y subida de informacién en comparacién con el promedio mundial.

3 Megabit por segundo.
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» Tabla 7. Paises de la regién - Velocidad y latencia de Internet (variacién vs. 1 afio)

Internet movil
(ranking sobre 138 paises)

Internet banda ancha fija
(ranking sobre 174 paises)

- j i Latencia Latencia
(ms) (ms)

Argentina 71 27,8 (30%) 9,5 (-5%) 39 (-9%) 69 43,7 (45%) 10,4 (61%) 30 (-3%)
Bolivia 103 19,4 (13%) 11,4 (-2%) 31 (-40%) 127 17,5 (43%) 7,1 (29%) 28 (-22%)
Brasil 70 27,9 (21%) 9,9 (5%) 44 (-17%) 53 63,8 (57%) 34,9 (76%) 16 (-27%)
Chile 106 18,8 (-4%) 11,7 (-6%) 39 (-3%) 24 122,3 (68%) 52,3 (180%) 20 (-17%)
Colombia 107 18,4 (7%) 9,4 (-6%) 44 (-20%) 85 35,4 (61%) 16,5 (48%) 33 (-20%)
Ecuador 22,7 (9%) 11.0 (-2%) 35 (-17%) 105 26,3 (44%) 22,6 (43%) 24 (0%)
Peru 23,3 (0%) 12,2 (-13%) 36 (-8%) 89 32,9 (15%) 6,8 (26%) 35 (0%)
Uruguay 63 32,2 (15%) 13,7 (2%) 32 (-20%) 61 53,5 (26%) 12,0 (9%) 19 (-14%)
Mundo 34,5 (25%) 10.9 (1%) 41 (-13%) 81,5 (28%) 42,6 (27%) 22 (-12%)

Fuente: Ookla/Speedtest, Indice global de prueba de velocidad de Internet (julio 2019 y julio 2020).

La infraestructura tecnoldgica debe adaptarse al equipamiento del que dispone la poblaciény a las
tendencias globales, para que se pueda aprovechar de forma éptima. Segun el INEC, solo el 25,3 % de
los hogares ecuatorianos contaba con una computadora de escritorio en el afio 2020; el 31,3 %, con una
computadora portatil; el 31,8 %, con telefonia fijay el 89,8 %, con teléfono celular (figura 31). No obstante,
se evidencia un cambio de tendencia hacia equipos que proporcionan facilidad en su movilidad. Esto se
refleja claramente en el incremento de equipos de telefonia celular de 40 pp, y de computadora portatil
de 19 pp, respecto al afio 2010.

» Figura31.
Ecuador - Hogares con equipamiento tecnolégico a nivel nacional (%)
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares y Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

En cuanto a las habilidades de la poblacién para el uso de las TIC, en Ecuador, el INEC publica un indice
de analfabetismo digital, segun el cual se considera analfabeta digital a una persona de 15 a 49 afios
cuando cumple simultdneamente tres caracteristicas: 1) no tiene celular activo, 2) en los Gltimos 12 meses
no ha utilizado computadora, y 3) en los Ultimos 12 meses no se ha conectado a Internet. Para el mes
de diciembre de 2020, el 11,39 % de la poblacién cumple con estas caracteristicas, lo que muestra una
disminucién de 9,85 pp respecto al mes de diciembre de 2013. Al segmentar el Ultimo dato, referente a
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sexos, se observa que el 11,2 % de las mujeres son analfabetas digitales, mientras en los hombres este
porcentaje es ligeramente inferior, con el 9,2 % (figura 32). Asimismo, el analfabetismo digital es mayor
en las zonas rurales que en las urbanas, con 16,8 % frente a 7,5 %, respectivamente.

P> Figura32,
Ecuador - Personas analfabetas digitales (%)
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares y Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

El adelanto del sistema digital en su conjunto, con soluciones digitales en todos los ambitos, es muy
importante para mantener en marcha la dindmica socioeconémica de los paises. Este reto pasa por
generar confianza en el uso de las herramientas digitales, para lo cual, los mecanismos de ciberseguridad
deben ser una prioridad.

Las principales ciberamenazas son: 1) denegacién de servicios electronicos o falta de accesibilidad, 2)
violacién de la integridad de los datos o modificacién no autorizada, y 3) violacién de la confidencialidad
de los datos.

Segun el indice Global de Ciberseguridad (GSI), publicado por la UIT (2018), y el indice de
Ciberseguridad (NCSI) de E-Governance Academy (EGA), Ecuador tiene una condicién desfavorable
respecto a los paises de la region, al ubicarse en la penultima posicién (tabla 8).

De igual manera, segun el indice de Desarrollo Digital, publicado por EGA (2020), Ecuador solo se ubica
por encima de Boliviay Pery, en la region. Adicionalmente, el indice muestra una diferencia entre el indice
NCSI y el Indice de Desarrollo Digital, equivalente a -17 puntos, en el pais. Este dato, al ser negativo,
pone de manifiesto que la sociedad digital de Ecuador tiene que enfrentar de mejor manera los riesgos
derivados de los ciberataques. En este ultimo indicador, solo Uruguay presenta una brecha mas amplia
que Ecuador.

» Tabla 8. Paises de la regién - indice de ciberseguridad GSI'y NCSI

R iqdice Global de R . Indice de Indice de _ .
(175 paises) Ciberseguridad (1’60 Ciberseguridad Des.anjrollo Diferencia
(GSI) paises) (NCSI) Digital

Argentina 94 0,41 57 48,05 61,09 -13,04
Bolivia 135 0,14 95 28,57 45,12 -16,55
Brasil 70 0,58 61 46,75 59,17 -12,42
Chile 83 0,47 39 57,14 65,71 -8,57
Colombia 73 0,57 60 46,75 56,09 -9,34
Ecuador 98 0,37 79 35,06 52,06 -17,00
Peru 95 0,40 71 40,26 51,39 -11,13
Uruguay 51 0,68 58 48,05 67,94 -19,89

Fuente: UIT, Reporte indice Global Ciberseguridad (2018) - EGA, NCSI fndice Ciberseguridad (2020).
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Por otra parte, el gasto en desarrollo e investigaciones, asi como los incentivos para potenciar la
innovacién y generar los espacios para la incorporacion de las TIC son clave para el incremento
de la productividad y competitividad. En ese sentido, las politicas publicas y privadas deben estar
orientadas a facilitar el proceso de transformacion digital en las empresas y los paises, y potenciar
el bienestar, el conocimiento y la inversién en capital humano.

La tabla 9 presenta el indice de investigacion y desarrollo, el puntaje de publicaciones cientificas, un
indicador de aplicacion de patentes por millén de habitantes, y los gastos en investigacién y desarrollo
como porcentaje del PIB, indicadores elaborados por el Fondo Econémico Mundial (2020). En la tabla se
observa que Brasil, Chile y Argentina lideran la regién, en tanto que Ecuador solo supera a Bolivia y Peru,
en el indice de investigacion y desarrollo. En cuanto al puntaje de publicaciones cientificas y el indicador
de aplicacién de patentes por millén de habitantes, Ecuador ocupa el tltimo lugar, en comparacién con
los paises analizados (Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Perd y Uruguay). Finalmente, respecto
al porcentaje de gasto en investigacién sobre el PIB, el pais gasta un porcentaje similar al de Chile,
Uruguay y Argentina en este rubro; no obstante, se encuentra por debajo de estos paises en el indice de
investigacion y desarrollo.

» Tabla 9, Paises de la regién - Investigacién y desarrollo

Indice de investigacién
y desarrollo (0-100) >3 2.0 43 >8 8.2

23,6 2,3 27,40

Puntaje de publicaciones
cientificas (0-100) 87,4 69,8 91,9 85,4 81,1 73,0 78,2 75,60

Aplicacion de patentes

por millén de habitantes 1,44 0,70 1,93 4,13 0,79 0,12 0,27 1,98
Gastos en
investigacion y 0,5 5,2 1,3 0,4 0,2 0,4 0,1 0,4

desarrollo (% PIB)

Fuente: FEM, Reporte Global de Competitividad (2019).

Perspectivas empresariales

Un elemento clave es el estado de la plataforma tecnoldgica en las empresas del pais, para potenciar
la productividad y competitivad, ademas de incorporarlas en la economia y en la vida cotidiana de las
personas. Los resultados obtenidos en el levantamiento de informacion primaria muestran que un 44,44
% de las empresas es indiferente a la aplicacién y el desarrollo de las infraestructuras de tecnologia
informatica; un 30,32 % las tiene desarrolladas, un 12,27 % las tiene subdesarrolladas y un 6,02 %
menciona que estarian muy subdesarrolladas (figura 33). Estas inversiones necesarias implican un costo
alto en el pais, en relacién con la regién; sin embargo, es importante impulsarlas, ya que ejercen un
efecto directo sobre la competitividad de los negocios.

» Figura 33.
Ecuador - Infraestructuras de tecnologia informatica
(computadoras, conexidn a internet, entre otros) (%)

ndiferente I 4.4
Desarrolladas | :o:
subdesarrolladas || NNNNRNNIIEI 123
Muy subdesarrolladas - 6,0
NS/NR I 3.5

Muy desarrolladas - 3,5

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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2.5. Transformacion digital

El alcance y la velocidad de la transformacién digital varia entre paises, sectores y organizaciones,
pero todas las empresas, los mercados y los paises estan inmersos en este proceso. En la actualidad,
casi ningun negocio funciona sin tecnologias digitales, aunque no se utilizan con todo su potencial. La
movilidad, la computacion, el Internet de las cosas, la inteligencia artificial y el analisis de big data se
encuentran entre los impulsores mas importantes de la transformacion digital.

Para la CAF (2020), el proceso de transformacién digital es un factor determinante para el progreso
social, econémico y productivo de América Latina. Es uno de los puntos focales y primordiales, luego de
la aparicién de la pandemia por la COVID-19. El mundo ha identificado en la tecnologia una herramienta
para afrontar la crisis, conectar a las personas y mantener las operaciones de las empresas en servicios,
como educacion, salud, finanzas, comercio, entre otros.

Portulans Institute (2019) calcula el Indice de Preparacién de la Red (NRI), que mide el impacto de las TIC
en la sociedady el desarrollo de las economias de todo el mundo (figura 34). Entre los paises de la regién
mejor posicionados estan Chile Chile, Uruguay, Argentina, Colombia, Peru y, de ultimo, Ecuador. En el
reporte, los indicadores donde Ecuador se desempefia mejor son el uso de redes sociales y porcentaje de
empresas con sitio web; en contraste, los indicadores mas débiles son el ancho de banda internacional
de Internet, la calidad regulatoria y la brecha socioecondmica en el uso de pagos digitales.

> Figura 34. ]
Paises de la region - Indice de Preparacion de Red (NRI)

M indice de Preparacién de Red (NRI) ® Ranking (121 paises)
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Fuente: Portulans Institute, Network Readiness Index (2019).

La disponibilidad y el nivel de tecnologia en un pais se convierten en temas relevantes, en la medida
en que las personas, empresas y organizaciones tengan el acceso, los recursos y las habilidades
para usarla de manera productiva. La tabla 10 exhibe el grado de participacion de las personas en la
economia digital. Ecuador estd ubicado en la posicién nimero 69 en el mundo y en el quinto lugar en
los paises de la regién. En cuanto al uso y aprovechamiento de los negocios que utilizan las TIC en la
economia, Ecuador se localiza en el penultimo puesto de la regién, lo que indica que existe un rezago
importante en las empresas privadas del pais respecto a otros paises. Por Ultimo, el indicador de
utilizacion de las TIC e inversion, por parte del Gobierno, para generar beneficios en la poblacién, se
encuentra liderado, en la region, por Brasil, Uruguay y Chile.
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P Tabla 10. Paises de la regién - Aprovechamiento de las habilidades
y grado de participacién en la economia digital

Ranking Personas Ranking Empresas Ranking Gobierno
(121 paises) (0-100) (121 paises) (0-100) (121 paises) (0-100)
Argentina 18 68,52 56 30,72 58 46,92
Brasil 72 51,83 53 32,02 27 60,21
Chile 21 67,82 41 40,30 45 49,94
Colombia 74 51,81 80 25,07 50 48,29
Ecuador 69 53,01 76 25,63 80 39,26
Pert 53 57,57 50 34,86 84 38,75
Uruguay 30 63,83 54 31,79 31 58,59

Fuente: Portulans Institute, Network Readiness Index (2019).

La evaluacion del uso de las TIC y el Internet por parte de las personas y en los hogares es sustancial,
ya que un grado de aprovechamiento 6ptimo puede impulsar el crecimiento y desarrollo sostenible
de la economia. La CAF (2019) indica que la adopcién de Internet a nivel agregado muestra un grado
importante de avance en los paises latinoamericanos, aunque existen brechas entre su uso y contribucion
ala economia. Las cifras del INEC revelan que en Ecuador el uso de Internet de las personas se orienta,
en su mayor parte, a obtener informaciény a la comunicacién (figura 35).

P Figura 35.
Ecuador - Uso de Internet (%)

Obtener informacion 53,4

Comunicacién en general 30,0
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares y Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

El uso de teléfono celular es un indicador que permite evaluar la movilidad y comunicacion de la
poblacion, mientras que el uso de teléfono celular inteligente agrega la accesibilidad del colectivo
al Internet, a aplicaciones y nuevas tendencias digitales. Segun el INEC, en 2020, el 62,89 % de la
poblacion mayor a 5 afios tenia linea de teléfono de celular activa; cifra que exhibe una tendencia
creciente desde 2013.

El 51,5 % contaba con teléfono celular inteligente, lo que representa 5,5 pp superior al 2019y 10,1 pp mayor
al 2018. En ese sentido, la tendencia de uso de redes sociales en Ecuador ha venido incrementandose de
forma progresiva, cada afio, hasta alcanzar un 48,4 % de la poblacién (figura 36).
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» Figura 36,
Ecuador - Uso de teléfono celular inteligente y de redes sociales (%)
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional Multipropésito de Hogares y Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

Las principales redes sociales que se utilizan en Ecuador estan orientadas hacia la comunicacion y
busqueda de informacion. Esto indica que el uso del Internet esta siendo subutilizado. El uso de las
TIC debe contribuir al crecimiento y la sostenibilidad de la economia. De acuerdo con el INEC, las redes
sociales mas utilizadas en Ecuador son Facebook, WhatsApp e Instagram, lo cual puede resultar muy
positivo en el marco de la pandemia, ya que en el mundo se quieren reactivar las ventas para potenciar
el comercio; no obstante, el uso de otras aplicaciones de Internet puede fomentar mas el crecimiento y
desarrollo (figura 37).

» Figura37.
Ecuador - Uso de redes sociales (%)
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional Multipropdsito de Hogares y Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

Con el proposito de medir la capacidad de personas y hogares que realizan actividades por medio de
Internet, la CAF (2019) construy6 algunos indicadores para evaluar el posicionamiento de la region
respecto al mundo, en materias de educacion, salud, medios de pagos y comercio electrénico.

Para este cometido, se utilizaron los siguientes indicadores, como acercamiento a cada area. En primer
lugar, se tiene el nUmero de aplicaciones educativas descargadas anualmente por habitante; esto, como
aproximacion a la capacidad para proveer educacion a nifios en el hogar. En segundo lugar, el nimero
de aplicaciones relacionadas con el cuidado de la salud, descargadas anualmente por habitante. Como
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tercero, el nUmero de plataformas fintech por millén de habitantes, asumiendo que la densidad de este
tipo de soportes estd alineada con una demanda para realizar transacciones monetarias. Por tltimo, el
porcentaje de comercio electrénico sobre el total de comercio minorista.

La tabla 11 muestra que Ecuador se encuentra en los Ultimos puestos, comparado con los paises de la
region en cada categoria. Al mismo tiempo, la brecha respecto al promedio de la OCDE es muy amplia.

» Tabla 11. Paises de la regi6n - Uso de aplicaciones

Uso de Internet Uso de Internet Densidad de Intensidad
para apps de salud para apps plataformas de comercio
) educativas (2) de fintech (3) electrénico (%)

Argentina 9,27 52,62 0,87 6,73
Bolivia 3,41 7,11 1,33 0,94
Brasil 10,59 65,22 1,07 7,84
Chile 12,08 87,35 2,98 3,70
Colombia 6,79 50,73 2,36 6,15

Ecuador

Peru 5,56 52,35 2,46 1,86

Ameérica Latina

(promedio ponderado)

OCDE

(promedio ponderado) U=l ol e Uik

Fuente: CAF, Observatorio CAF del Ecosistema Digital (2020) con base en las siguientes fuentes: (1) y (2) App Anie, (3) Crunchbase, (4) Euromonitor
y Telecom Advisory Services.

Las empresas deben adaptarse a las nuevas tendencias tecnoldgicas y utilizarlas para ser mas eficientes,
productivas y competitivas. Al respecto, estas deben entender que la poblacién esta cambiando y que
existen nuevas modalidades de negocios para alcanzar a un mayor segmento del mercado. La tabla 12
presenta una aproximacion a la digitalizacién de la cadena de aprovisionamiento, distribucién y ventas de
los principales paises de la regién. En general, Ecuador presenta rezagos en comparacién con la regién,
en todas las categorias. Entre las mas desfavorables estan el uso de banca electrénica, la adquisicion de
insumos y la disposicién de canales de venta digitales.

» Tabla 12. Paises de la regién - Digitalizacién de cadena de aprovisionamiento y canales
de distribucién (%)

Empresas E Empresas que usan Empresas que han
mpresas que
conectadas Internet para desplegado canales
usan banca PPy . .
a Internet electronica (%) adquisicién de insumos de venta digitales
(%) (%) (%)
Argentina 94,93 79,60 45,80 18,52
Brasil 96,40 88,00 66,00 22,00
Chile 86,16 84,37 28,80 10,60
Colombia 92,81 95,39 37,00 38,00
Ecuador 93,89 47,06 13,90 9,20
Peru 94,00 34,20 15,20 7,20
Uruguay 93,39 68,35 38,43 35,41

Fuente: CAF, Observatorio CAF del Ecosistema Digital (2020), con base en datos obtenidos de 2018.
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Los indicadores de la tabla 13 arrojan un puntaje calculado por Portulans Institute (2019), para medir
el uso y aprovechamiento de las TIC, asi como la participacién de las empresas en la economia digital.
Ecuador se ubica en la posicién numero 82 de 121 paises en el indicador de profesionales en el drea
de TIC; en la posicion 101, en inversion en formacion del personal; y en la posiciéon 53 en gastos en
investigacion y desarrollo realizado por las empresas.

» Tabla 13. Paises de la regién - Indicadores que aproximan el uso y aprovechamiento
de las TIC y participacién de las empresas en la economia digital

Inversion de
las empresas

Gastos de las

o

Ranking profI:;ig:ales Ranking en formacién Ranking iiTgsrtei;gii?Sr:l

(121 paises) (0-100) (121 paises) )rl)g:fse:lri;c:]l;? (121 paises) y desarrollo
(0-100) (0-100)
Argentina 66 24,76 79 32,76 58 3,23
Brasil 61 27,43 68 35,81 - -
Chile 52 31,42 47 49,15 57 3,54
Colombia 111 3,63 81 31,98 60 3,05

Ecuador

Peru 60 27,82 112 20,77 na -

Uruguay 55 30,45 84 31,30 79 0,43

Fuente: Portulans Institute, Network Readiness Index (2019).

La participacion del Gobierno en la economia digital y el aprovechamiento de los servicios de TIC son
importantes, para impulsar el bienestar de la poblacién y crear un ambiente positivo para adoptar nuevas
tendencias tecnoldgicas, asi como para potenciar el proceso de transformacién digital de la mano de obra
en el sector privado. La tabla 14 presenta dos indicadores para medir la situacién actual de Ecuadory de
los principales paises de la regién sobre esta materia.

El primero es el EDGI, un fndice de Desarrollo del Gobierno Electrénico que incorpora indicadores de
acceso a TIC, como la infraestructura y los niveles educativos. En este indice, para el afio 2020, Ecuador
se coloca en la posicion nimero 74 del mundo, lo que representa una mejora de 10 puestos respecto a la
publicacion de 2018. Sin embargo, respecto a la region, el pais se encuentra en el penultimo puesto. La
brecha mas amplia tiene que ver con la dimensién de infraestructura tecnoldgica.

Por su parte, el indice GovTech de Iberoamérica, publicado por la CAF y Oxford Insighs (2020), mide el uso
de las soluciones digitales en el sector publico, asi como el grado de madurez de los emprendimientos
innovadores que aportan valor a la gestién de los gobiernos. Las GovTech proponen nuevas alianzas
publico-privadas para acelerar la transformacion digital de las administraciones publicas, que seran
claves para la recuperacién de la pandemia; estas deben ser estar lideradas por la transformacion
digital del Estado. En este indice, Ecuador ocupa el puesto nimero 14 entre los paises del reporte y es el
Ultimo entre los paises de la regién, segun la tabla 14. En el reporte se sugiere mejorar la infraestructura
vinculada con los habilitadores de tecnologia como banda ancha, nube, centros de datos, inteligencia
artificial y big data.
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» Tabla 14. Paises de la regién - EDGI y GovTech

Ranking EGDI Ranking GovTech GovTech CAF
(193 paises) CAF (16 paises) (0-10)
Argentina 32 0,828 8 4,16
Bolivia 97 0,613 13 3,65
Brasil 54 0,768 4 5,26
Chile 34 0,826 3 5,37
Colombia 67 0,716 7 5,05
Ecuador 74 0,702 14 3,63
Peru 71 0,708 10 4,00
Uruguay 26 0,850 7 5,15

Fuente: Naciones Unidas, E-Government Survey (2020) y CAF, The GovTech Index (2020).

Perspectivas empresariales

En materia de transformacion digital en las empresas, cerca del 86 % indica que se encuentra inmersa
en, al menos, un proceso de transformacion digital, mientras el 12,73 % sefiala que no esta desarrollando
nada al respecto. Es importante sefialar que el 37,27 % de las empresas esta efectuando un conjunto de
iniciativas de transformacion digital en todos los procesos. Los principales procesos en transformacién
digital estan relacionados con canales digitales y comercio electrénico (figura 38).

» Figura 38.
Ecuador - Procesos de transformacion digital (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Los resultados de la encuesta de la OIT y CIEN (2020) indican que alcanzar todo lo requerido para la
transformacion digital no es sencillo: es necesaria una importante infraestructura en tecnologia.
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Al indagar sobre el uso de tecnologia en las empresas, el 95 % indica que utiliza el correo electrénico,
el 88 % maneja redes sociales, el 88 % realiza transacciones electrénicas y el 75 % emplea servicios via
electrénica (figura 46).

» Figura 39.
Ecuador - Uso de elementos tecnolégicos (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Finalmente, no existe mucho optimismo en cuanto a la preparacion del pais para ser parte de la economia
digital. Apenas el 28,7 % de las empresas considera que Ecuador estd preparado. Se encuentra una
relacion directamente proporcional entre este indicador y el tamafio de las empresas: a menor tamafio
de empresa, menor optimismo. El 44 % de las empresas grandes y el 23 % de las empresas pequefias
consideran que Ecuador esta preparado.
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2.6. Cultura empresarial

Existe una relacién clara entre el desarrollo econdmico y la actividad empresarial, por lo que deben
crearse las condiciones propicias para impulsar las iniciativas de las personas y de las empresas. Para
que las firmas sean sostenibles y contribuyan al progreso de los paises, es fundamental promover la
innovacion e incluir elementos de responsabilidad corporativa en los modelos de negocio.

El FEM (2020), como parte del reporte global de competitividad para evaluar el pilar de dinamismo
empresarial, presenta un apartado para obtener informacion sobre la cultura empresarial. En esa seccion
se agrupan variables sobre actitudes para asumir el riesgo, la capacidad para delegar, el crecimiento de
empresas innovadoras y de las que adoptan ideas disruptivas. Los resultados sobre cultura empresarial
ubican a Chile, Brasil y Argentina como lideres en puntaje de la regién (tabla 15). Ecuador se sitda
en la posicién 111 del mundo y penultimo en la regién, superando solo a Bolivia. Las variables mas
desfavorables para el pais son el crecimiento de empresas innovadoras y la adopcion de ideas disruptivas.

» Tabla 15. Paises de la regién - Cultura empresarial
ST Ranking Actltudes. Ranking el Ranking | Crecimiento | Ranking T
cultura para asumir de que adoptan

empresarial g:,z;s) el riesgo g:’si:s) delegar ideas
(0-100) p empresarial p autoridad | P disruptivas

Ranking
(121
paises)

(121 de empresas (121
aises) | innovadoras | paises)

Argentina 79 49,30 69 50,70 77 53,90 86 48,20 69 44,30
Bolivia 132 38,60 106 44,90 128 43,10 135 36,10 136 30,30
Brasil 56 51,80 63 51,10 68 56,70 60 52,80 56 46,80
Chile 53 52,70 49 54,00 45 60,20 56 53,00 74 43,40
Colombia 80 49,10 81 48,10 67 56,70 87 47,90 72 43,70

Ecuador

Peru 96 46,00 70 50,60 104 50,30 102 44,10 107 39,00

Uruguay 108 44,10 118 41,50 78 53,80 97 45,40 124 35,80

Fuente: FEM, Reporte Global de Competitividad (2019).

A pesar de los rezagos de Ecuador respecto a la regiodn, en variables asociadas con la innovacién
empresarial, de acuerdo con el Estudio de Tendencias de Sostenibilidad, realizado por Deloitte (2019) a
104 empresas de diferentes industrias en Ecuador, el 94 % de ellas tiene conocimiento sobre innovacion,
el 84 % esta de acuerdo con la innovacién, el 70 % posee un plan para trabajar en innovacion en sus
empresas, y el 34 % ya ha realizado innovaciones en sus procesos.

Segun el indice Global de Innovacién, publicado por Cornell University, INSEAD y WIPO (2020), que
evalla las variables que impactan de forma continua en la innovacién en un pais, Ecuador se ubica en
las Ultimas posiciones entre 131 paises del mundo, que representan el 94 % de la poblacién mundial y el
97 % del PIB mundial.

Para la estimacion del indice Global de Innovacién se utilizan dos subindices que se ponderan. El
primero es el subindice de insumos de innovacién y esta compuesto por cinco pilares: instituciones,
capital humano e investigacién, infraestructura, sofisticacion del mercado y sofisticacion empresarial.
El segundo, el subindice de productos de innovacion, se construye a partir de dos pilares: productos de
conocimiento y tecnologia, y productos creativos.
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Latabla 16 muestra que, en el indice Mundial de Innovacién, Ecuador se encuentra en la posicién niimero 99
entre 131 paises, superando solo a Bolivia (analisis con respecto a los paises de Argentina, Bolivia, Brasil, Chile,
Colombia, Peru y Uruguay). En cuanto a los dos subindices, no presentan mayor diferencia para Ecuador.

» Tabla 16. Paises de la regién - indice Mundial de Innovacién 2020

. Indice . Subindice . Subindice
Ranking . Ranking . Ranking
p Mundial de - de insumo de - de producto
(131 paises) . . (131 paises) . . . (131 paises) 3 ..
Innovacién innovacién de innovacidén
Argentina 80 28,33 80 38,26 73 18,40
Bolivia 105 22,41 97 33,87 117 10,95
Brasil 62 31,94 59 42,94 64 20,94
Chile 54 33,86 41 46,97 66 20,74
Colombia 68 30,84 56 43,67 74 18,04
Ecuador 929 24,11 96 34,27 97 13,94
Peru 76 28,79 55 43,82 98 13,76
Uruguay 69 30,84 69 40,75 65 20,92

Fuente: Cornell University, INSEAD y WIPO, Iindice Global de Innovacién (2020).

En el reporte del indice Global de Innovacién se sefiala que las principales debilidades de Ecuador son:
1) entorno regulatorio desfavorable, 2) dificultad para comenzar un negocio y complejidad para la
resolucion de controversias, 3) vinculos con la innovacién generados por la colaboracion y el flujo de
ideas entre diferentes actores del pais, y 4) difusién del conocimiento tecnolégico medido a través de
la importacion de tecnologia y servicios TIC. La principal fortaleza se encuentra en la sustentabilidad
ecologica.

Para que las empresas puedan innovar y promover nuevas ideas, deben generarse los incentivos
adecuados y un entorno éptimo. Una economia dindmica y emprendedora demanda una regulaciéon
que fomente los negocios, que responda a las necesidades cambiantes de la sociedad y que potencie un
mercado competitivo con bajas barreras de entrada. Estas condiciones empresariales representan un
pilar evaluado en el indice de Prosperidad, elaborado por Legatum Institute (2019), en el que se miden
las facilidades para que las empresas puedan abrir, competir y expandirse. Los resultados ratifican a
Ecuador en la penultima posicién de la region, superando solo a Bolivia (figura 40).

» Figura 40,
Paises de la regién - Condiciones empresariales
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Fuente: Legatum Institute, The Legatum Prosperity Index (2019).
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De acuerdo con el Monitor Global de Emprendimiento, el espiritu empresarial es un motor para el
crecimiento econémico de los paises. Ademas de ello, estimula la innovacién necesaria para aprovechar
nuevas oportunidades, fomentar la productividad y crear empleo. El espiritu empresarial puede ser la
clave de la solucién para poner fin a la pobrezay la desigualdad social, promover el empoderamiento de
las mujeres e implementar soluciones comerciales a los desafios ambientales del mundo.

La tabla 17 presenta los principales indicadores de emprendimiento analizados por el Monitor Global
de Emprendimiento (2019-2020). El resultado de cada indicador se expresa sobre el porcentaje de la
poblacién de 18 a 64 afios de cada uno de los paises. Como se observa, Ecuador esta mejor posicionado
en la percepcién que las personas tienen respecto a las oportunidades para iniciar un nuevo negocio, en
la facilidad de iniciar un negocio, las intenciones emprendedoras, entre otras.

» Tabla 17. Paises de la region - Indicadores de emprendimiento (%)

Conoce a alguien que haya iniciado un nuevo negocio 51,60 71,00 66,50 59,20

Buenas oportunidades para iniciar un negocio en mi area 46,40 47,60 46,70 55,90

Es facil iniciar un negocio 39,40 32,90 36,00 55,30

Miedo al fracaso (oportunidad) 35,60 58,10 32,70 35,10

Intenciones emprendedoras 30,20 57,60 35,50 42,50

Actividad emprendedora en etapa inicial total 23,30 36,70 22,30 36,20

Tasa de propiedad empresarial establecida 16,20 10,60 4,30 14,70

Tasa de emprendimiento naciente 8,10 26,90 15,30 26,9

Actividad del empleado emprendedor 0,60 3,60 0,90 1,30

Fuente: Global Entrepreneurship Monitor (2019-2020).

Segun el Radar Tech Startup 8.0 de BuenTrip Hub (2020), se contabiliza un total de 243 emprendimientos
tecnoldgicos ecuatorianos. Los principales sectores en los cuales se desarrollan son: comercio electrénico
(18 %), fintech (16 %), soluciones empresariales (12 %), salud (7 %) y educacion (7 %), entre otros (figura 41).

> Figura 41.
Ecuador - Distribucién por sectores de startup tecnolégicos (%)
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Fuente: BuenTrip Hub, Radar Tech Startup 8.0 (agosto, 2020).
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Por otra parte, en materia de responsabilidad corporativa, los resultados de los estudios efectuados por
Deloitte (2016, 2018 y 2019) indican que el 84 % de las empresas de Ecuador considera que la estrategia
de responsabilidad corporativa se vincula con la estrategia de negocios, mientras que el 31 % refiere
que el nexo de estas sobre el rendimiento econdmico de la empresa es alto. Asimismo, el 68 % de las
empresas tiene una estrategia de sostenibilidad y el 74 % considera los 17 ODS de las Naciones Unidades
en las actividades de responsabilidad corporativa (figura 42). Los resultados muestran un incremento
anual en el interés y en las acciones tomadas por las empresas en esta materia.

> Figura 42.
Ecuador - Responsabilidad corporativa y sostenibilidad (%)
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estrategia de negocios corporativa corporativa en su empresa
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Fuente: Deloitte, Estudio de Tendencias de Responsabilidad Corporativa y Sostenibilidad (2016, 2018 y 2019).

Perspectivas empresariales

La innovacion es uno de los principales factores para el éxito de un negocio. Un emprendimiento sélido
debe manejar propuestas innovadoras y esto hace que llevarlo adelante sea un desafio ain mayor.
Dadas las condiciones y dificultades existentes, el 56 % de las empresas considera que el nivel de
emprendimiento es bajo. Para el 28 % es intermedio y apenas para el 14 % es alto. Ninglin segmento lo
estima particularmente alto. Si bien hay varias limitantes para el emprendimiento, al parecer los recursos
no son el principal obstaculo, de tal forma que el 54 % opina que en su sector existen los bienes para los
emprendimientos.

En la misma linea, se observa que el 31,48 % de las empresas grandes ha participado en procesos de
innovacién en los ultimos 3 afios, asi como el 33,33 % de las empresas medianas y el 23,27 % de las
empresas pequefias. En su conjunto un 24,31 % de las empresas habria participado en un proceso de
innovacién (figura 43).

» Figura43.
Ecuador - ;Ha participado en procesos de innovacion? (% afirmativos)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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En el grupo de las empresas que afirman haber tenido algin proceso de innovacion exitosa en los Ultimos
tres aflos, el 42,9 % se ha enfocado en implementar nuevos productos; el 28,6 % en nuevas tecnologias; el
12,4 % en optimizacién de procesos; y el 7,6 % en desarrollo de nuevas técnicas o integracién de nuevos
conocimientos (figura 44).

> Figura 44.
Ecuador - Ambito de innovacién exitosa en los 3 tltimos afios (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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2.7. Entorno juridico y reglamentario

Uno de los indicadores mas recurrentes para medir el ambiente de negocios en los paises es el Doing
Business, elaborado por el Banco Mundial. Actualmente, este organismo calcula también el indicador
llamado Business Distance to Frontier (DTF), una medida de la distancia del desempefio en materia
regulatoria de un pais, hasta la frontera maxima de valor 100 o de mejor desempefio posible.

En el dltimo informe del 2020, Ecuador alcanzé un puntaje de 57,7, similar a los niveles observados en
los Ultimos afios (figura 45).

En 2020, este puntaje coloca a Ecuador en el puesto 129 sobre 190 paises en analisis, mientras Chile se
ubica en el puesto 59, Colombia en el lugar 67, Perti en el 76 y Bolivia en el 150.

P Figura45.
Ecuador - Doing Business: Facilidad para hacer negocios (puntaje del 0 al 100)
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Fuente: Banco Mundial, Doing Business 2020.

Considerando los componentes mas estrechamente relacionados con el entorno juridico y
reglamentario, las variables en las que se observan resultados negativos para Ecuador (figura 46),
son: iniciar un negocio, que ubica al pais en el puesto 177; el de permisos de construccion, en el lugar

114;y, la variable de obtencidon de créditos, en la posicion 119.

Los indicadores en los que el pais tiene una mejor posiciéon son: el cumplimiento de contratos, en el
puesto 96 y el comercio exterior en el puesto 103, que mide el tiempo y costo de exportar.

P Figura 46.
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Fuente: Banco Mundial, Doing Business 2020.
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Respecto al niUmero de dias necesarios para abrir un negocio, Ecuador registra un tiempo de 48,5 dias,
muy por encima de la media de América Latinay el Caribe, con 28,8 dias. De igual forma, el costo de abrir
un negocio, como porcentaje del ingreso per capita, también se muestra alto en relacién con los pares
de la regién, con un 33 %, mientras Chile exhibe apenas un 2,7 %, Pert un 9,4 % y Colombia un 14,1 %
(tabla 18).

En el componente impositivo, Ecuador se encuentra por debajo de la media de América Latinay el Caribe,
con tasas de impuestos del 34,4 %, similares a Chile y Peru, en tanto que Colombia muestra una tasa del
71,2 %. En cuanto al nimero de pagos de impuestos al afio registra 8 y el promedio de la regién se ubica
en 28,2 pagos al afio.

En el pilar de registro de propiedades, Ecuador refleja 26 dias para registrar una propiedad, mientras
Peru y Colombia lo hacen con 9,5y 15 dias, respectivamente. En el costo del registro de la propiedad,
como porcentaje de valor de esta, Ecuador se ubica por debajo del costo de América Latinay el Caribe,
de Peruy similar costo al de Colombia.

» Tabla 18. Paises de la regién - Calificacidn de los principales indicadores Doing Business

Puntaje 0-1 Ecuador | Chile | Perd | Colombia | AMericalatina
y el Caribe

Numero de dias para abrir un negocio 48,5

Costo para abrir un negocio

(como % de ingreso per capita) e

N.° de pagos de impuestos al afio 8,0

N.° de dias para registrar una propiedad

Costo registro de propiedad
(% del valor de la propiedad)

Fuente: Banco Mundial, Doing Business 2020.

Perspectivas empresariales

En el levantamiento de informacion primaria, se evaluaron cuatro tramites de interés considerando su
uso y su efectividad, con base en una calificacién sobre 5. En lo referente al uso, los tramites tributarios
tuvieron el mayor numero de menciones, con el 85 %, y fue el mas utilizado por las empresas grandes,
medianas y pequefias. En cuanto a la evaluacion, los tramites tributarios tienen el mejor criterio, con una
valoracién de 3,3/5, mientras que el tramite peor evaluado fue la obtencién de contratos y licitaciones
publicas (figura 47).

P Figura47.
Ecuador - Uso (%) y evaluacion de los tramites realizados (puntaje sobre 5)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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Asimismo, el Gobierno tiene un peso importante en el desempefio de los negocios. Los resultados indican
que el 86 % de las empresas considera que el negocio se ve afectado fuertemente por las decisiones
gubernamentales. En este ambito, las empresas medianas y grandes lo perciben en menor medida con
el 45 %y 46 %, respectivamente.

Las instituciones representan las reglas de juego detras de las interacciones politicas, econémicas y
sociales. Al reducir la incertidumbre, es posible tomar mejores decisiones de emprendimiento e inversion
y se puede incentivar o desincentivar la actividad econémica. Por ello, su fortalecimiento es importante
para el crecimiento econémico. En este sentido, solamente el 13 % considera que en el Ecuador existe
estabilidad normativa, mientras el 63 % indica que la normativa es poco o nada estable.

El area tributaria concentra la mayor parte de menciones relacionadas con la inestabilidad en la
normativa, con 32,6 % de sefialamientos; no obstante, el 46 % considera que la inestabilidad juridica
esta presente en todas las areas.
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2.8. Estado de derecho y garantia de derechos de propiedad

Respecto de variables asociadas con derechos de propiedad y transparencia, el Foro Econémico
Mundial (2020) ubica a Ecuador por debajo de paises como Chile, Colombiay Peru, en posiciones 90y 99,
respectivamente (tabla 19).

Al observar las 3 variables que miden los derechos de propiedad, Chile presenta un puntaje por encima
del promedio en todas lasvariables. Esto le permite ubicarse en la posicion 53 al cierre del afio 2019. Los
indicadores de Ecuador son semejantes a los exhibidos por Pert y Colombia.

En el pilar de transparencia, se mide el impacto de la corrupcién sobre el desempefio de la competitividad.
El puntaje de Ecuador, 34, es similar al desempefio mostrado por Pert con 35, y Colombia con 36.

Esta variable representa un eslabén fragil para toda la regién, y limita el acceso a un entorno transparente
para hacer negocios, asi como la buena gobernanza para el manejo de los conflictos de interésy
estandares de auditoria en la gestién empresarial.

» Tabla 19. Ecuador - Calificacion derechos de propiedad y transparencia.
Reporte global de competitividad

Puntaje 010 ccuador

Derechos de propiedad 44,6 71,6 42,4 51,3

Proteccion a la propiedad intelectual 43,6 61,6 37,1 47

Calidad en los derechos de propiedad fisica 53,3 46,7 58,3 55

Incidencia de la corrupcién 34 67 35 36

Propiedad intelectual (ranking sobre 141 paises) 53 95 78

Transparencia (ranking sobre 141 paises) 26 91 85

Fuente: FEM, Indice Global de Competitividad 2019.

Como complemento de las calificaciones arrojadas por el FEM, las mediciones del indice Internacional
de Derechos de Propiedad, al cierre de 2019, evidencian que Ecuador aumentd su indice en 0,09 puntos,
para ubicarse en 4,80. Esto lo ubica en la posicidn 15/21 dentro de América Latina y el Caribe, mientras
que en el mundo esta en la posiciéon 94/129. A pesar de la mejora en el puntaje, este indicador sitta al
pais por debajo del puntaje mostrado por Peru (5,13), Colombia (5.55) y Chile (6,88), al cierre del afio
2019 (figura 48).

P> Figura48. )
Paises de la regién - Calificacién Indice Internacional de Derechos de Propiedad (0-10)

Indice de derechos
de propiedad

Derechos de autor 8 Legales y politicos

b,
Proteccion de patentes .1.4._—-/4.' ‘e

.

Independencia judicial
LT £

Proteccion de la propiedad

intelectual Estado de derecho

Proteccion de derechos

de la propiedad Control de corrupcién

Proteccion de la propiedad fisica etk el

g Chile Colombia eseeee Ecuador Peru
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El top 4 de variables en las que Ecuador presenta mayores brechas, en comparacién con los paises de la
region, son la independencia judicial, el Estado de derecho, el control de la corrupcién y los derechos de
propiedad.

Por el contrario, las variables en las que se evidencia mayor fortaleza respecto de los paises en andlisis
son: proteccién de patentes, estabilidad politica y proteccién de la propiedad intelectual.

El indice Mundial de Innovacién, elaborado por la Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual (2020),
es una referencia para medir el comportamiento de las economias en materia de innovacion. Esto es
asi por sus enfoques especificos sobre las fortalezas de los paises en la proteccion de los derechos de
propiedad intelectual. Ademas, es un valioso instrumento de analisis comparativo, que facilita el dialogo
entre los sectores publico y privado, y ayuda a los encargados de formular politicas, los dirigentes
empresariales y otras partes interesadas a evaluar anualmente los progresos en materia de innovacion.

En el ranking de este indice, Ecuador ocupa la posicién numero 99 sobre 193 paises. Al segmentar a los
paises por categoria de ingresos, el Ecuador se ubica en la posicidon 33/37, de paises con ingresos per
capita medio-alto. En el grupo de América Latina, su posicion es de 15/18 (tabla 20).

En cuanto a la fortaleza de las instituciones, la estabilidad del ambiente politico para hacer negocios y
las facilidades para iniciar un negocio, el pais se ubica en posiciones bajas, por debajo de sus pares en la
regién. En el ambito de resultados creativos, que compara el potencial y los resultados de innovacién,
Ecuador se encuentra en el puesto 92; con brechas en las subvariables de produccion creativa de bienesy
servicios y en la creatividad en linea; en el rendimiento de bienes intangibles el pais se ubica en la posicién
81, en niveles similares a Pertiy Colombia.

» Tabla 20. Paises de la regién - Calificacién del Indice Mundial de Innovacién

Ranking sobre 193 paises Ecuador Colombia

Ranking general 929

Instituciones 38 72 57
Capital humano e investigacion 55 57 82
Infraestructura 51 68 50
Sofisticacion del mercado 41 38 45
Resultados creativos 61 87 80
Activos intangibles 53 89 78
Bienes y servicios innovadores 88 76 90
Creatividad en linea (E-commerce, aplicaciones 56 72 63

moviles, entre otros)

Fuente: Organizacién Mundial de Propiedad Intelectual (2020).

Perspectivas empresariales

Un tema fundamental de diagndstico es la efectividad de las instituciones en la proteccién de los derechos
de propiedad. De acuerdo con la informacién obtenida en el levantamiento, solo el 30 % consideran que
estan bien definidos y protegidos por la ley.

Para el 32 % de consultados, especialmente para el 47 % de las empresas grandes, los derechos de
marca, autor e invenciones estan bien definidos y protegidos. Para el 27 % estan bien definidos, pero sin
proteccion, lo cual genera fuertes desincentivos para la innovacion y creacién (figura 49).
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P> Figura49.
Ecuador - Los derechos de marcas, autor e invencion, ;estan bien definidos por la ley? (%)

Informal

O -

Pequena 27 30 22 22
Grande 29 47 7 17

M Bien definidos, pero sin proteccién M Bien definidos y protegidos

Indefinidos sin proteccién NS/NR

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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2.9. Competencial leal

El reporte de competitividad global del FEM evalda la competencia al interior del pais o competencia
doméstica. En este indicador, Ecuador ocupa la posicién 123 respecto a 141 paises. La variable que
refleja una menor puntuacion es la de los efectos distorsionantes de los impuestos y subsidios sobre la
competencia local. El puntaje en esta variable para Chile, Colombia y Peru resulta superior al de Ecuador.

En cuanto al gobierno corporativo, en lo concerniente a la fortaleza de las auditorias, Ecuador revela un
puntaje similar al promedio de los paises de la region; no obstante, muestra brechas importantes en la
regulacion para resolver/evitar conflictos de interés, lo cual afecta su ranking en este pilar, que le ubica
en el puesto 97, muy distanciado de los paises en andlisis.

Respecto de la buena gobernanza de los accionistas, Ecuador registra 50 puntos, en los mismos niveles
de Chile y similar a Peru. En este aspecto, destaca Colombia con 70 puntos. Acerca de los pilares de
competencia doméstica y gobierno corporativo, Ecuador presenta importantes brechas en comparacion
con los principales paises de la region (tabla 21).

» Tabla 21. Paises de la regién - Calificacién de competencia de mercado
y gobierno corporativo. Reporte global de competitividad

29,6 64,5 37,9 33,8

Puntaje 0-100

Efectos distorsionantes de subsidios e impuestos
sobre la competencia local

Magnitud de la dominacién de mercado 35,7 38,9 38,7 39

Fortaleza de las auditorias y estandares de contabilidad 67,4 77,4 59,7 66

Regulacién en el ambito de conflicto de interés 43 70 70 80
Buena gobernanza de accionistas 50 50 57 70
Gobierno corporativo (sobre 141 paises) 97 45 59 22
Competencia doméstica (sobre 141 paises) 123 35 100 110

Fuente: FEM, Indice Global de Competitividad (2019).

Parte de la competencia leal es la formalidad y la legalidad de las actividades econémicas. El pais tiene
una asignatura pendiente en el combate al comercio ilicito. Seguin datos del Servicio Nacional de Aduanas
de Ecuador (SENAE), se incautaron mercaderias ilegales valoradas en USD 60 millones en 2020, aunque
la cifra del mercado de productos de origen ilicito seria mucho mayor.

Desde 2018, a pesar de la implementacién del sistema de identificacién, marcacién, autentificacion,
rastreoy trazabilidad fiscal (SIMAR), la presencia de cigarrillos ilegales ha seguido creciendo en los Ultimos
afios: paso de 18,6 % al cierre de 2015, al 72,4 % al cierre del cuatro trimestre del 2019 (MSIntelligence).
En 2020, se estima que el Estado pierde alrededor de USD 250 millones por el contrabando de cigarrillos
lo que pone de manifiesto que este sistema de marcacién no funciona.

Segun el Indice de Entorno Global de Comercio Ilicito 2018, elaborado por The Economist, Ecuador se
ubicé en el puesto 60, por detrds de Peru (56), Colombia (43), Argentina (38) y Chile (30). En general, en
Latinoamérica se estima que el contrabando representa alrededor de USD 210 000 millones, segun cifras
de la Alianza Latinoamericana Anti Contrabando.

También existen cuantificaciones valiosas del comercio ilicito en sectores especificos. La Organizacion
Mundial de la Salud (OMS) considera que los medicamentos falsificados representan el 10 % de todos
los que estan disponibles a nivel global. Por otra parte, la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT)
y la evaluacién de la Fundaciéon Walk Free calculan que 25 millones de personas en el mundo estaban
atrapadas en trabajos forzosos, en 2016, y que 40,3 millones de personas eran forzadas a la esclavitud.

El comercio ilicito presenta un desafio creciente e importante para las politicas de todo el mundo.
Comprende un amplio espectro de actividades ilegales, tanto en las redes como en los medios
convencionales. El adverso impacto en cadena del comercio ilicito expone al consumidor a productos
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de mala fabricacién y desregulados, debilita al PIB, despoja a los gobiernos de sus ingresos tributarios,
atasca las rutas comerciales legitimas, multiplica las cargas en los controles fronterizos, perpetia la
corrupciéon, amplifica la demanda de trabajo forzado, impone riesgos ambientales y debilita el Estado
de derecho.

Perspectivas empresariales

Al preguntar a las empresas scuanto cree que le afecta al desarrollo de su actividad el contrabando y
el comercio ilicito?, se tiene que, en promedio, 21 % considera que la afectacion es "demasiada"; para
un 28 % es "mucho”, para 25 % es "en cierta medida", y para 21 % es "poco" o "nada". Dentro de estos
rubros, el contrabando es el que mayor afectacion causa, con un 38,7 % de las menciones, seguido
por el 21,5 % de evasion tributaria, el 19,4 % de falsificacién y el 14,35 % por irrespeto a la propiedad
intelectual. Todos estos rubros generan condiciones de competencia desleal (figura 50).

» Figura 50.
Ecuador - ;Cuanto cree que le afecta al desarrollo de su actividad el contrabando
y el comercio ilicito?

o " - I
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33%
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15% ° . VAL
Grande Mediana Pequefia Informal Total general

B Demasiado M Mucho En cierta medida Poco M Nada NS/NR

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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2.10. Acceso a los servicios financieros

En el Reporte de Competitividad Global (2020), se evalta un pilar de profundidad y la estabilidad
de los sistemas financieros de cada pais. Los paises de la regidon mejor evaluados son Chile, Brasil
y Colombia (tabla 22). Ecuador se posicion6 en el lugar 89 del mundo y penultimo entre los paises
de regién. Al evaluar de forma separada los indicadores de estabilidad del sistema financiero y
su profundidad, se tiene que el pais ocup6 el puesto 47 y 101 entre 141 paises, respectivamente.

» Tabla 22. Paises de la region - Profundidad y estabilidad del sistema financiero

Ranking

Pilar sistema Pilar sistema Ranking

financiero Profundidad
(puntaje 0-100) (141 paises)

Ranking
S EIGEL]
(141 paises)

Profundidad
(puntaje 0-100)

Estabilidad
(puntaje 0-100)

financiero
(141 paises)

Argentina 105 52,9 115 23,8 61 89,1
Bolivia 79 58,0 76 36,8 90 85,1
Brasil 55 64,6 62 41,2 17 93,9
Chile 21 82,0 22 71,8 8 94,7
Colombia 54 64,6 61 41,9 29 93,1
Ecuador 89 56,3 101 28,8 47 20,8
Peru 67 61,4 69 38,1 51 90,6
Uruguay 77 58,1 95 30,9 37 92,2

Fuente: FEM, Reporte Global de Competitividad (2019).

En cuanto a la profundidad del sistema financiero, Chile lidera los paises de la regién en cada una
de las variables que se agrupan en este indicador (tabla 23). Mientras que Ecuador se encuentra
en la posicion numero 102 en créditos sobre PIB, 91 en financiamiento a pequefias y medianas
empresas, 101 en presencia de capital de riesgo, 100 en capitalizacién de mercado sobre PIB. Su
mejor posicionamiento corresponde a las primas de seguros sobre PIB, al ubicarse en el puesto
numero 57 entre 141 paises.

» Tabla 23. Paises de la region - Profundidad del sistema financiero

Rankin Ranking
9 | créditos | Financiamiento

Financiamiento Ranking Disponibilidad Ranking

Ranking

Primas

Créditos = pequeiiasy |Disponibilidad 3 .. 2. | Capitalizacion | .
al sector | pequeiasy ; . capital Capitalizacion Primas de de
el .secdtor/ privado / medianas TEEIENEE dcaP'tal deriesgo de mercado / & :}gr(c;;io 4 seguro/ | seguro/
p;lIVBa(D/:J) PIB (%) empresas (pelmf;je:?_sﬂ (pui;:;z%%) (puntaje 1-7) PIB (%) 4 PIB (%) | PIB (%)
(puntaje 1-7)
Argentina 128 14,8 132 2,6 118 2,3 92 12,7 47 2,5
Bolivia 54 62,2 53 41 108 2,6 79 20,8 97 1.1
Brasil 52 62,9 103 3,5 74 3.1 52 38,6 76 1,5
Chile 24 110,9 47 4,1 35 3,8 20 89,8 30 4,2
Colombia 75 47,8 73 3.9 70 3,2 55 34,9 50 2,4

Perd 82 43,0 95 3,6 73 3,1 49 39,7 70

1,6

Uruguay 106 28,1 57 4,0 68 3,2 121 0,4 52

2,3

Fuente: FEM, Reporte Global de Competitividad (2019).

En el Informe Doing Business (2020), el Banco Mundial presenta un apartado sobre los elementos
asociados con las facilidades de las economias para obtener créditos. En dicha seccidn, se revisa la
solidez de los sistemas de informes crediticios y la eficacia de las leyes sobre garantias y quiebras.
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Sobre esta materia, el lider es Colombia, seguido por Perd y Uruguay, mientras Ecuador se
encuentra en el puesto 119, superando solo a Bolivia en la regién (figura 51).

P Figura51.
Paises de la region - Obtencidn de crédito
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Fuente: Banco Mundial, Informe Doing Business (2020).

Lo anterior se complementa en la figura 52, con tres variables para evaluar el acceso, el desarrolloy
la disponibilidad de financiamiento bancario. La primera de ellas es la bancarizacién e indica el acceso
de la poblacién al sistema bancario. Este indicador asciende a 71,6 % de la poblacion, en 2021, para
Ecuador, y representa un incremento de 10,8 pp respecto al afio 2013. La segunda es la intermediacion
financiera. Esta indica que la banca ecuatoriana coloca en créditos el 87,5 % de las captaciones del
publico, a 2021. La tercera, relacionada con la profundidad bancaria, al medir el tamafio de la cartera de
créditos sobre el PIB, muestra que Ecuador ha venido incrementando de forma continua y progresiva
desde el 2013 (figura 52).

P> Figura52.
Ecuador - Bancarizacion, intermediacion financiera y profundidad bancaria (%)
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Fuente: BCE.
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La cartera de créditos bruta de Ecuador ha experimentado un crecimiento continuo desde
2013 hasta mayo de 2021, mes en el que se sitia en 35 028 millones de délares. En cuanto a la
distribucion de los créditos, los bancos publicos concentran el 15 % y los privados el 85% de los
montos colocados (figura 53).

P> Figura53.
Ecuador - Cartera de créditos bruta (en USD) y variacién anual (%)
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Fuente: BCE.

Respecto a las tasas activas de créditos, se comparan las referencias de Ecuador con las dos
economias dolarizadas de América Latina: El Salvador y Panama. Ecuador ha mostrado tasas mas
elevadas en un periodo de 20 meses (figura 54).

P Figura 54.
Ecuador, El Salvador y Panama - Tasa activa de créditos referenciales (%)
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Fuente: BCE, Banco Central de Reserva El Salvador y Superintendencia de Bancos de Panama.

Para el financiamiento bancario es muy relevante la liquidez del sistema financiero, cuya fuente
principal de fondos son las captaciones. A mayo de 2021, alcanzaron los 40 016 millones de doélares
y mostraron un crecimiento continuo desde el afio 2016. Asimismo, se ha mantenido estable la
distribucion de los depdsitos: 90 % en bancos privados y 10 % en bancos publicos (figura 55).
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P Figura 55.
Ecuador - Captaciones (en USD) y variaciéon anual (%)
16,4
11,3

0,8

16
35997
33610
30 891 31166 33 348
I I | I I I
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 may-21

B Depdsitos Variacién anual

Fuente: BCE.

El mercado de valores constituye una de las férmulas mas eficientes para democratizar el capital y la
propiedad. Su impulso es muy relevante para el crecimiento y desarrollo sostenible de los paises, ya que
propicia el encuentro entre inversionistas y empresas que requieran acceso a fondos.

El mercado de valores permite ampliar y potenciar los mecanismos de acceso transparente y regulado,
al financiamiento distinto del bancario. En la medida en que este mercado sea mas profundo y liquido,
sera una variable determinante para el crecimiento econémico de un pais.

En Ecuador existen dos bolsas de valores, la de Guayaquil (BVG) y la de Quito (BVQ). En su conjunto,
se transé un volumen equivalente a 11 888 millones de délares en 2020, con un crecimiento de 0,8 %
respecto al afio 2019. Por su parte, desde el afio 2013 el volumen transado del sector publico supera al
realizado por el privado, y si bien la brecha venia reduciéndose desde los afios 2017 y 2018, nuevamente
se amplié en 2019, cuando el sector publico negocié montos equivalentes al 63 % del total, mientras el
sector privado representé el 37 % (figura 56).

P Figura 56.
Ecuador - Volumen de transacciones en el mercado de valores (en millones de USD)
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Una de las medidas para calcular el tamafio y, en consecuencia, la profundidad del mercado de valores
consiste en evaluar el monto total transado en un afio respecto al tamafio de la economia. En el caso de
Ecuador, este indicador muestra un promedio, entre 2010 y 2020, del 7,05% del PIB, con un maximo del
12,3% en 2020 y minimo del 3,9% en 2012. En el afio 2021 (ene-may), el monto total negociado alcanzé

el 6,1% del PIB (figura 57).

» Figura 57.
Ecuador - Profundidad del mercado de valores (%)
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Fuente: BVQ, BVGy BCE.

Al comparar este indicador con otros paises de Latinoamérica, se advierte que Ecuador superé en
volumen transado, en 2019, a paises como Bolivia, Panama, Peru y El Salvador; sin embargo, en relacién
con su PIB, solo rebasa a Peru. Es claro que los mercados de valores en economias como Chile, México,
Colombiay Costa Rica se encuentran mds avanzados y desarrollados que en Ecuador (figura 58).

» Figura 58.
Paises de la region - Profundidad del mercado de valores (en millones de USD y /PIB)
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Perspectivas empresariales

Al consultar a las empresas sobre el acceso al crédito, solo el 51 % indica que es facil o muy facil conseguir
financiamiento, mientras el 43 % afirma que ha sido regular, dificil o muy dificil. De esta Ultima agrupacién,
el 73 % debe recurrir a financiamiento con fondos propios y solamente el 17 % con bancos, y el 2 % con
una institucién de microcrédito. Cuanto mas grande es la empresa, mas opciones de financiamiento
tiene, por lo que se recurre menos a fondos propios (figura 59).

» Figura59.
Ecuador - Acceso a crédito (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

El 65 % de las empresas han solicitado un crédito. De ellas, el 58 % acudieron a la banca privada y solo el
22 % tuvo una respuesta afirmativa (figura 60).

» Figura 60.
Ecuador - ;Ha solicitado un crédito? (de afirmativos)

100
69,3 65,3
55,6
] I I I

Grande Mediana Pequefia Informal Total general

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Alrededor del 66 % de las empresas que accedieron a crédito consideran que el costo financiero impacta
fuertemente en su rentabilidad. Si el préstamo no fue otorgado, se plantean que fue por un excesivo
papeleo, burocracia, falta de garantes, entre otros.
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En este escenario, el 41 % de las empresas indican que estan dispuestas a evaluar otras alternativas para
consequir capital, ya sea a través de fusiones, absorciones u otras formas. Este porcentaje se reduce en la
medida en que las empresas sean medianasy grandes: se ubica por debajo del 40 %, considerando que,
en la actualidad, disponen de posicionamiento en el mercado, asi como de acceso a recursos propiosy
otras fuentes de financiamiento.

2.11. Infraestructura material

Los indicadores de calidad de infraestructura, incluidos por el FEM en su reporte 2020, ubican a Ecuador
en la posicién 62 sobre 141 paises. En este indicador, el pais esta mejor que Pert y Colombia, pero es
superado por Chile (tabla 24).

En las apreciaciones de cada una de las variables que componen el ranking de infraestructura, se observa
que Ecuador debe mejorar su conectividad terrestre, la conectividad de su red de aeropuertosy la calidad
de la oferta eléctrica como porcentaje del total generado. Por el contrario, presenta ventajas en la calidad
de su vialidad, asi como eficiencia de los servicios de transporte aéreo y maritimo.

» Tabla 24. Paises de la region - Indicadores de infraestructura material

Puntaje 0-100 Ecuador | Chile Peru Colombia

Conectividad terrestre 95,8 64 65,4
Calidad de la infraestructura terrestre (ranking sobre 141 paises) 70,1 36,4 39,7
Conectividad de aeropuertos 57,8 58,2 68,7
Eficiencia de servicios de transporte aéreo 65,7 54,2 57,6
Conectividad de transporte maritimo 42,9 43,8 50,1
Eficiencia de servicios de transporte maritimo 65,7 471 51,5

Acceso a electricidad como % de la poblacion 95 97
Calidad de la oferta eléctrica como % del total generado 93,1 94,7
Exposiciéon a consumo de agua no potable como % de la poblacién 83,1 82,2
Fiabilidad del suministro de agua 57,7 65,6
Pilar infraestructura (ranking sobre 141 paises) 88 81

Fuente: FEM, Indice Global de Competitividad 2019.
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» 3. Elementos sociales

3.1. Educacién, formacién y aprendizaje permanente

Los indicadores de educacién incluidos en la Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo
(2020) reflejan que Ecuador mejord su tasa neta de matriculaciéon primaria entre los afios 2005 al 2014,
mientras que, para el 2017 y 2020, retrocedi6 levemente a nivel nacional. La tasa de matricula primaria
rural registré la mayor disminucion (figura 69). Ello indica que, si bien los avances han sido importantes,
no se pueden descuidar los logros alcanzados, particularmente en relacién con la notable mejoria en el
sector rural.

P Figura61.
Ecuador - Tasa neta de matricula primaria de personas entre 6 a 11 afos (%)

© °3n o M
o by 3 < N
N N o Ao S -
g o S N S o O S oo
~N <9 o )
o o ()
5 g
(<)}
v
]
~
o
‘_I\
~
[ ©
I <
~
1995 1999 2005 2008 2011 2014 2017 2020

B Nacional B Urbano M Rural

Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

Por otro lado, la tasa de matricula secundaria para el afio 2020 presenté un incremento de cerca de 1,5 pp
respecto a 2017. Cabe sefialar que la brecha de matricula entre las dreas urbanay rural se ha reducido de
forma importante en los Ultimos 20 afios (figura 62). Los indicadores parecen sefialar una consolidacion
en los niveles de crecimiento de las tasas de matricula secundaria.

P> Figura 62.
Ecuador - Tasa neta de matricula secundaria de personas entre 12 a 17 afios (%)
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.
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Ambas tasas reflejan una mejora significativa de la cobertura de educacion primaria y secundaria
en Ecuador. Si se compara con 1995, se observan incrementos, a nivel nacional, de 15y 43,4 pp,
respectivamente.

En cuanto al gasto en educacién (tabla 25), Ecuador mantiene una posicién de ventaja respecto a sus
paises vecinos Colombia y PerU. Si bien ha registrado un menor nivel de gasto publico en correspondencia
con el PIB en los Ultimos afios, se mantiene en niveles similares a estos paises.

» Tabla 25. Paises de la region -
Gasto publico en educacion (% del PIB)

I T

2010 4,84 4,34 2,86
2011 4,47 4,50 2,66
2012 4,37 4,72 2,92
2013 4,88 5,00 3,29
2014 4,63 5,26 3,69
2015 4,47 4,99 3,97
2016 4,48 4,99 3,81
2017 4,54 4,98 3,94
2018 4,50 4,50 3,72

Fuente: Banco Mundial.

Al evaluar el desempefio del sistema educativo, con una vision del desarrollo de la formacién dual (figura
63), los indicadores del estudio, para el afio 2020, permiten constatar una importante ventaja de Ecuador
respecto a sus socios de la CAN, particularmente, en el indice de estudiantes por profesor (educacion
secundaria).

Una situacién similar ocurre con el indicador de colaboracién entre industria y universidad. Unicamente
Ecuador registra un menor desempefio en la tasa de matriculacién universitaria.

» Figura 63.
Paises de la regién - Indicadores de educacién, formacién y aprendizaje

73,7
63,0 65,9
49,9
42,6
34,7
30,9

70,7

44,9

55,3

6

25,9
18,5 [ 20,
I I ]

Estudiantes por docente Tasa de matriculacién  Colaboracién entre Oferta formal de
(educacion secundaria) universitaria industria y universidad entrenamiento en empresas

M Bolivia M Colombia M Ecuador M Perd
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En lo referente a la educacion superior, en términos relativos, es posible constatar una notable mejoria
en comparacién con los datos suministrados en nuestro anterior informe, del afio 2015. Se han disipado
las preocupaciones que fueron expresadas en dicho documento. Si bien las universidades ecuatorianas
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contindan en posiciones bajas frente a instituciones internacionales, el estudio de QS Ranking* 2019,
correspondiente a América Latina (tabla 26), registra una mejor calificacién y desempefio de las
universidades de Ecuador, en relacién con el afio 2015. Se destaca lo siguiente:

» Se pasa de tres (3) a seis (6) universidades ecuatorianas que se encuentran entre las 150 mejores de
América Latina.

» El ranking de la Universidad San Francisco de Quito pasa del puesto 68 (2015) al 51 (2019).
» El ranking de la Escuela Superior Politécnica del Litoral pasa del puesto 127 (2015) al 64 (2019).
» El ranking de la Pontifica Universidad Catdlica de Ecuador pasa del puesto 99 (2015) al 70 (2019).

Es importante subrayar la brecha que existe entre las universidades de Ecuador y de Colombia. En dicho
pais, un mayor nimero de universidades estan ubicadas en el top 150. En cambio, Ecuador y Peru tienen
un similar nimero de universidades.

En términos de la competitividad en educacién (tabla 28), Ecuador se ubica en una posicién relativamente
mejor en la mayoria de los indicadores evaluados en el Reporte Global de Competitividad 2020. En el
indicador de los afios medios de escolaridad, ocupa el segundo lugar (9,00 afios), respecto a los paises de
la CAN, y supera a Bolivia (8,90) y Colombia (8,30). En lo relativo a las habilidades de los graduados, en el
Ecuador también se ubica en la segunda posicién, por debajo de Colombia y superando a Bolivia y Peru.
En el indicador de afios de esperanza o expectativa de vida escolar, el pais registra valores similares a los
paises de la CAN; no obstante, en el indicador de pensamiento critico en el aprendizaje, registra un valor
medio. En términos generales, se puede destacar que, si bien la atencién escolar es alta en Ecuador, la
calidad de la educacién es baja, lo que indica que todavia estan pendientes algunos esfuerzos al respecto.

» Tabla 26. Paises de la region - Indicadores de competitividad en educaciéon 2019

Bolivia Colombia Ecuador Peru

Afios medios de escolaridad (afos) 8,90 8,30 9,00 9,20
Habilidades de los graduados (1-7 mejor) 3,50 4,30 4,10 3,50
. i _No 14,60 15,40 14,60
Esperanza de vida escolar (afios) Disponible ! ! '
Pensamiento critico en el aprendizaje (1-7 mejor) 2,60 3,50 3,40 2,90

Fuente: FEM, The Global Competitiveness Report (2019).

En cuanto al Indice de Prosperidad Legatum (2019), especificamente para el 4rea de educacién, Ecuador
registra la mayor tasa de mejora en el ranking de los paises de la CAN. Ademas, entre los 167 paises
evaluados en 2009y 2019 (tabla 27), el pais subié 16 puestos.

4 Los rankings de QS World University: América Latina se han publicado desde 2011. El método conserva los indicadores
claves del ranking global, como la reputacién académica, la opinién de los empleadores sobre las universidades que
brindan los mejores profesionales y la proporcién de académicos/estudiantes (proporcién entre el nimero de profesoresy
estudiantes; pero, también, considera un conjunto de métricas de desempefio cuidadosamente adaptadas para la region,
como proporcién de profesores con Ph. D, citas cientificas por publicacién, publicaciones, international research network
(evalta el grado de apertura internacional en términos de colaboracién de investigacién) e impacto online (indicador que
evalla la efectividad con que las instituciones estan haciendo uso de las nuevas tecnologias).
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P Tabla 27. Paises de la region - Indicadores de prosperidad en educacién

Bolivia Colombia Ecuador

Score 2009 en educacion 55,20 58,90 58,10 60,90
Score 2019 en educacion 57,70 64,90 65,90 67,30
Ranking (1-167 paises) 95 73 70 63
Cambio en el ranking en 10 afios Sin variaciéon Subid 11 puestos Subi6 16 puestos Subi6 14 puestos

Fuente: Legatum, Prosperity Index (2019).

Perspectivas empresariales

En relacién con la mano de obra, la mayoria de empresas consideran que cuentan con el personal idéneo,
independientemente de su tamafio. El 94,4 % de las empresas grandes y el 93,1 % de las medianas
respondieron afirmativamente a la pregunta ;Cuenta su empresa con mano de obra adecuada?. En tanto,
el 50 % de las microempresas contestaron afirmativamente. Esto se debe a que las empresas de mayor
tamafio pueden ofrecer mejores condiciones, asi como un mayor sentido de pertenencia, lo que hace
que la oferta laboral se vea mas atraida (figura 64).

» Figura 64.
Ecuador - ;Cuenta su empresa con mano de obra adecuada? (% de afirmativos)

94.4 93.1
83.2 83.8
I 50.0 I

Grande Informal Mediana Pequefia Total general

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

En cuanto a los beneficios salariales, 28,7 % de las empresas encuestadas afirman tenerlos. En las
empresas grandes, el 48,15 % los mantienen. Las firmas mas pequefias brindan alimentacion y transporte
y las mas grandes ofrecen seguros de salud, de vida y otros.
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Por otra parte, conseguir la plantilla adecuada implica desafios. Solamente el 29 % de la muestra
afirmé no haber tenido inconvenientes para conseguir el personal que requeria. Entre los problemas
mencionados, destacan la escasez de mano de obra requerida (14 %), las condiciones de trabajo (13 %),
la remuneracién insuficiente (12 %), los candidatos subcalificados (7 %), entre otros (figura 65).

» Figura 65.
Ecuador - Dificultad que tuvo la empresa para encontrar personal adecuado (%)

W Candidatos que generan desconfianza m Candidatos sobrecalificados

Candidatos subcalificados Escasez de mano de obra especializada
m La remuneracién ofrecida es insuficiente Condiciones laborales ofrecidas (horario, lugar, etc.)
m Ninguna dificultad o problema m NS/NR

Otra

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Las areas con mayores dificultades de contratacion son la de ventas (33,1 %) y trabajos calificados
(27,8 %). El tema de ventas alcanza un 40,74 % en las grandes empresas y supera el 34 % en el resto
de tipos de empresas, a excepcion de los negocios mas pequefios, en los que los mismos propietarios
realizan todas las labores. El area de ventas es la mas compleja y va de la mano con la demanda
laboral que existe en el pais, en la cual se solicita personal para este tipo de cargos.

En cuanto a la formacién de trabajadores, el 38 % de empresas entrevistadas afirma dar apoyo en
capacitacion y formacién; las grandes compainiias lo hacen en el 51 % mientras que solo el 8 % de las
microempresas e informales invierten en formacion. Ello ocurre porque estas Ultimas no cuentan con la
capacidady los recursos.

El 56 % ha ofrecido alguna capacitacién en el Ultimo afio. Si no lo hicieron, en su mayor parte fue debido
a la falta de financiamientos u otros motivos relacionados con la pandemia. Las empresas que forman a
sus empleados destinan, en promedio, menos del 29 % del gasto anual a este rubro (figura 66).
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P Figura 66.
Ecuador - Apoyo a formacion profesional por parte de la empresa (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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3.2. Nutricion infantil

La nutricién infantil es uno de los principales factores que inciden en el desempefio académico de nifios y
adolescentes. Existen diferentes estudios, a nivel mundial, que demuestran cémo las deficiencias nutritivas
en la edad infantil son uno de los factores que afectan severamente al desarrollo de las capacidades
cognitivas a largo plazo, incluso de forma irreversible, por el subdesarrollo del cerebro, con un efecto
directo sobre el rendimiento académico, en la medida en que se alcanza la adultez (Albino, 2016).

En Ecuador, del total de 1 670 000 nifios menores de 5 afios, 406 000 presentan desnutricién crénica
(INEC, 2018). Esto lo que ubica al pais en el seqgundo lugar, con la mayor tasa de desnutricién infantil de
la region (tabla 28).

P Tabla 28. Paises de la regidn - Desnutricion en América Latina 2018

Desnutricién en América Latina Porcentaje de la poblacidn infantil - i
(paises con informacion disponible) (nifios menores de cinco ainos) S G e
Guatemala 46,5 927 000
Ecuador 23,9 406 000
Honduras 22,6 220 000
Panama 19,1 68 000
Nicaragua 17,3 108 000
Bolivia 16,0 190 000
Peru 14,6 439 000
El Salvador 13,6 79 000
Colombia 13,2 518 000
México 12,4 1430000
Argentina 8,2 294 000
Republica Dominicana 7.1 75000
Chile 2,0 24 454

Fuente: Consejo Latinoamericano de Proteina Animal, FAO.

La elevada tasa de desnutricién en Ecuador representa una gran problematica que requiere atencion
inmediata, si el pais desea alcanzar el objetivo de la ONU de terminar con todas las formas de hambre y
desnutricion para el afio 2030. Por ello, se debe velar para que todas las personas, en especial los nifios,
tengan acceso a una alimentacién suficiente y a una dieta equilibrada.

En lafigura 67 es posible observar que entre los afios 2012 al 2019, las provincias de Bolivar y Chimborazo
pasaron de un nivel muy alto de desnutricién a un nivel alto; Guayas, de medio a leve; e Imbaburay Loja
de alta a media. Sin embargo, otras provincias empeoraron: Morona Santiago y Pastaza pasaron de
media a alta, y Sucumbios y Orellana, de leve a media.
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P> Figura 67. Ecuador - Mapa de desnutricién
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Fuente: ENSANUT - ECU 2012Y 2019. MSP/INEC.

A pesar de los problemas persistentes de desnutricién en Ecuador (tabla 29), el desempefio ha sido
relativamente mejor que otros paises. Como prueba de ello, durante el afio 2017, segiin datos de la FAO,

Ecuador registré una menor tasa de desnutriciéon general (7,90 %) en comparacién con paises como
Bolivia (17,10 %) y Pert (9,70 %).
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P Tabla 29. Paises de la region - Evolucion de la desnutricion
(% de la poblacion)

- 2001 (%) 2005 (%) 2009 (%) 2013 (%) 2017 (%)

Bolivia 31,60 30,30 28,00 21,10 17,10
Colombia 9,40 9,70 10,40 8,60 4,80
Ecuador 18,80 17,00 12,80 8,10 7,90
Peru 21,70 19,60 12,60 9,20 9,70

Fuente: FAO.
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3.3. Justicia social e inclusion social

La pobreza y pobreza extrema por ingresos® se redujo considerablemente desde 2007 hasta 2014; no
obstante, desde este Ultimo afio se advierte una ligera tendencia creciente hasta 2019. En 2020, por
efecto de la pandemia, hubo un importante incremento de la pobreza extrema por ingresos, tanto en
las areas urbanay rural. Es importante destacar el leve aumento de la pobreza extrema en zonas rurales,
entre los afios 2014 al 2019, al pasar del 14,3 % al 18,7 %, respectivamente, y el incremento en el afio 2020,
en el cual este indicador asciende a 27,5 %.

» Figura 68.
Ecuador - Poblacién en situacién de pobreza extrema por ingreso (%)
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.
P Figura 69.
Ecuador - Poblacién en situacién de pobreza por ingreso (%)
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

5 Indicador de pobreza de tipologia objetiva monetaria en funcién del ingreso. En Ecuador, el INEC define a las personas pobres
como aquellos individuos cuyo ingreso total per cépita es inferior a la linea de pobreza. En términos nominales, la linea de
pobreza se actualiza mediante el IPC, a saber: linea de pobreza actual = factor de ajuste x linea de pobreza 2006. La linea de
pobreza en Ecuador, en 2006, fue de USD 56,64 mensuales por persona, y la linea de pobreza extrema, en ese mismo afio,
fue de USD 31,92 mensuales por persona.
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La desigualdad (medida por el coeficiente de Gini®) tiene una tendencia similar a los indicadores de
pobreza: se observé una disminucién hasta 2014; después se tiene un incremento leve hasta 2019y un
incremento marcado en 2020, por la pandemia (figura 70).

» Figura 70.
Ecuador - Desigualdad medida por el coeficiente de Gini
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Fuente: INEC, Encuesta Nacional de Empleo, Desempleo y Subempleo.

Para evaluary comparar el desempefio de Ecuador con otros paises de la regién, el Banco Mundial utiliza
los indicadores de pobreza por ingreso, calculando porcentajes de la poblacién con menos de USD 1,90
y USD 5,50 al dia (2011 PPP).

En términos de ingresos menores a USD 1,90 al dia (2011 PPP), para el afio 2018 (figura 71), Ecuador se
mantuvo en segundo lugar (3,3 %), con menos de un punto porcentual por encima de Peru (2,6 %), y en
mejor posicién que Bolivia (4,5 %) y Colombia (4,1 %).

En términos de ingresos menores a USD 5,50 al dia (2011 PPP), Ecuador empeora en relacién con los
paises de la CAN (figura 72) y registra un indicador del 24,20 %, solo superado por Colombia, con 27,80 %.

» Figura71.
Paises de la regién - Indicadores de pobreza y desigualdad
(% de la poblacién con menos de USD 1,90 por dia - 2011 PPP)
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Fuente: Banco Mundial.

6 Mide el grado de desigualdad de una variable en una distribucion. El indice comprende valores desde cero (perfecta igualdad)
hasta uno (perfecta desigualdad). En este caso, la desigualdad esta en términos del ingreso per capita del hogar.
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» Figura72.
Paises de la regién - Indicadores de pobreza y desigualdad
(% de poblacién con menos de USD 5,50 por dia - 2011 PPP)
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Fuente: Banco Mundial.

Por su parte, la igualdad de género ha registrado un desempefio positivo en Ecuador. Un indicador que
constata esta tendencia es la proporcion de salario medio de las mujeres respecto al de los hombres con
el mismo rango de escolaridad. Este parametro corresponde a la CEPAL y revela que, para el afio 2018
(tabla 30), en términos promedios, Ecuador registra los indicadores mas elevados, en comparacién con
los paises de la regidn. Es decir, en promedio, el salario de las mujeres es alrededor del 84,85 % del de los
hombres. Este dato es superior al promedio de los demas paises para dicho afio, y mayor que los valores
registrados en afos anteriores.

» Tabla 30. Paises de la regidn - Relaciéon de salarios urbanos entre los sexos

Bolivia 71,60 62,30 67,70 69,50
Colombia 91,40 87,30 84,10 76,50
2005
Ecuador 74,80 75,20 77,00 77,60
Peru 72,10 71,90 77,10 77,40
Bolivia* 64,60 68,80 63,90 78,20
Colombia 83,30 78,90 79,30 76,00
2010
Ecuador 70,80 78,20 82,10 75,80
Peru 65,10 63,60 69,20 70,70
Bolivia 61,20 66,00 69,60 88,80
Colombia 79,30 80,00 81,00 79,80
2015
Ecuador 81,30 82,80 86,30 80,30
Peru 73,10 74,40 69,50 795,00
Bolivia 67,80 74,80 74,70 87,50
Colombia 83,90 81,60 82,60 85,10
2018
Ecuador 89,10 81,20 82,30 86,80
Peru 82,10 79,70 72,50 78,40

Fuente: CEPAL. *Cifras de Bolivia al 2011.
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El indice Global de Diferencia de Género, elaborado por el FEM, evalua variables, como el logro educativo,
la salud y el empoderamiento politico de la mujer, en las que se advierte una mejoria de Ecuador para el
2020, en relacién con los valores del indice del pais en el 2006, siendo superado ligeramente por Bolivia
y Colombia (tabla 31).

» Tabla 31. Paises de la regién- Indice Global de Diferencia de Género

Participacion Logro Saludy Empoderamiento Indice

educativo | supervivencia politico global

econémicay
oportunidades

Bolivia 0,559 0,917 0,970 0,087 0,634
Colombia 0,661 1,000 0,980 0,180 0,705

2006
Ecuador 0,499 0,994 0,980 0,100 0,643
Peru 0,531 0,976 0,976 0,165 0,662
Bolivia 0,623 0,980 0,979 0,357 0,734
Colombia 0,735 1,000 0,980 0,318 0,758

2020
Ecuador 0,680 0,997 0,978 0,260 0,729
Peru 0,652 0,981 0,977 0,247 0,714

Fuente: FEM, Global Gender Gap (2020).

A pesar de las mejoras alcanzadas, aun quedan espacios por renovar y reducir las barreras finales que
permitiran al pais superar las brechas de género existentes (tabla 32). Una muestra de ello es como
Ecuador presenta el menor porcentaje de mujeres empleadas con alto nivel de estudios, en comparacion
con los paises de la CAN. La misma situacién ocurre en el porcentaje de mujeres que son empleadoras. En
el porcentaje de empleo femenino para el afio 2019, si bien Ecuador (41,42 %) supera a Bolivia (28,18 %),
dicho indicador esta cerca de los valores registrados por Peru (39.81%) y es superado en casi 10 puntos
porcentuales por Colombia, y con mejor puntaje que Peru (51,17 %).

» Tabla 32. Paises de la region - Indicadores de igualdad de género (CAN)

S ——————ai

Mujeres empleadas con alto nivel de estudios (%) 10,40 14,10 8,7 16,30
Mujeres empleadoras (% del empleo femenino) 2019 2,52 2,58 1,95 2,42
Mujeres empleadas (% del empleo femenino) 2019 28,18 51,17 41,42 39,81

Fuente: Banco Mundial, World Intellectual Prosperty Organization, Global Innovation Index (2020).
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3.4. Proteccion social adecuada

El sistema de seguridad social de Ecuador se compone de tres instituciones: el Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social (IESS), el Instituto de Seguridad Social de las Fuerzas Armadas (ISSFA) y el Instituto de
Seguridad Social de la Policia Nacional (ISSPOL). EIl IESS es la principal institucién que presta atencion

publica en el pais. Abarca la salud individual y familiar (riesgo del trabajo y pensiones de invalidez, vejez
y muerte).

En el pais se ofrecen 8 de los 8 servicios de seguridad social recomendados por la OIT (tabla 33). Esto
refleja una mejor posicién en relacién con el anterior informe del 2015, en el cual se registré una oferta
de 7 delos 8 servicios. En los paises de la CAN, Ecuador iguala a Colombia en cuanto a la mayor cobertura
prestada (8/8), mientras que Bolivia y Peru ofrecen una cobertura de 7 de 8.

» Tabla 33. Ecuador - Areas cubiertas por programas de seguridad social

NIEDER Accidentes
ambitos - Maternidad Enfermedad , Dis-
o Hijos/ A . del trabajoy o Sobre-
cubiertos por e (prestaciones | (prestaciones | Desempleo capacidad/ o
familias . . enfermedades . . vivientes
al menos un monetarias) | monetarias) . invalidez
profesionales
programa
Bolivia 7 . . . A . . . .
Colombia 8 . . . . . . . .
Ecuador 8 . . . . . . . .
Perd 7 . . . A . . . .

+ Al menos un programa reconocido en la legislacién nacional, incluidos los programas obligatorios
de distribucién de riesgos a cargo del empleador.
m La legislacién aun no se aplica.

A Escasas disposiciones (por ej., las mencionadas solamente en el c6digo de trabajo).
@ Prestaciones Unicamente en especie (por ej., prestaciones de asistencia médica).

Fuente: OIT, Word Social Security Report (2017-2019).

El acceso de la poblacién ocupada o empleada a la seguridad social general se mantuvo practicamente
constante en los ultimos cinco afios (figura 73), aunque se registré una leve tendencia a decrecer, al pasar
del 35 % en junio de 2015, al 29 % en diciembre del 2019 (caida de 6 puntos porcentuales). Es importante
destacar como otras opciones, como el seguro privado, no han absorbido el decrecimiento en seguro
general entre 2015y 2020. Por ello, dicha poblacién se ha incorporado al mercado laboral sin seguro.

» Figura73.
Ecuador - Poblacion empleada con seguridad social (%)
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Fuente: ENEMDU.
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La tasa de dependencia de Ecuador (nimero de personas que no estan en edad de trabajar/nimero de
personas en edad de trabajar), segun datos de la OIT (tabla 34), sefiala que para las préximas décadas
habrd una disminucién en este indicador. Mientras tanto, la poblacién en edad de retiro continuara con
su tendencia a aumentar, frente a la poblacién con edad para trabajar, pasando del 15,97 % en 2015,
al 25,86 % para el 2050, y al 55,17 % para el 2100. Por su parte, la tasa de dependencia de jévenes se
mantendra en caida, a lo largo de los periodos proyectados.

» Tabla 34. Ecuador - Estructura demografica y ratios de dependencia

Dependencia total (%) 82,04 94,07 65,93 58,32 55,58 53,61 56,37 81,30
Poblacién en edad de retiro (%) 9,65 8,31 8,29 9,66 10,43 15,97 25,86 55,17
Dependencia jévenes (%) 72,39 85,76 57,64 48,65 45,15 37,63 30,51 26,12

Fuente: OIT, Word Social Security Report (2017-2019).

Respecto al gasto en salud, el Banco Mundial ofrece una medicién per capita que incluye la suma tanto
del gasto privado como del gasto publico (figura 74). Al comparar a Ecuador con los demas paises de la
region, se observa que el gasto per capita en salud es mas alto en el pais.

» Figura74.
Paises de la region - Gasto en salud per capita (USD)
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Fuente: Banco Mundial.

Por otra parte, un indicador que describe la salud de la poblacion es el Tablero sobre Estado de la Salud,
evaluado por la OCDE (tabla 35). Este se fundamenta en variables proxy que indican un mejor estado de
salud general de la poblacién, tales como la esperanza de vida, supervivencia en personas mayoresy
tasa de mortalidad en menores de 5 afios. Al comparar al Ecuador con los demas paises de la region, el
pais tiene los mejores indicadores.
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» Tabla 35. Paises de la regidn - Tablero sobre Estado de la Salud 2017

Esperanza de | Esperanza de Supervivencia Supervivencia .
5 n 2 = Tasa de mortalidad
vida al nacer | vida al nacer | hastalos 65 afios | hasta los 65 afos 2
. . en menores de 5 afos
(mujeres) (hombres) (mujeres) (hombres)
En afnos En afos % % e 100.0 TR
vivos

Bolivia 72,10 67,00 74,30 66,60 34,90
Colombia 78,20 71,00 85,00 73,30 14,70
Ecuador 79,30 73,90 85,90 77,40 14,50
Peru 77,90 72,60 84,60 76,30 15,00

Fuente: OCDE.
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» 4. Elementos politicos

4.1. Paz y estabilidad politica

La pazy la estabilidad politica son pilares para las empresas sostenibles. Un indicador relevante que da
luces al respecto es el Indice de Riesgo Politico (IRP) de Préfitas. Este mide cuantitativamente el entorno
politico para los negocios en Ecuador, y tiene como objetivo orientar las decisiones empresariales y de
inversion. El Indice considera 24 variables claves, agrupadas en tres categorias: entorno institucional,
entorno social y entorno econémico. Para el caso del entorno institucional, busca medir cémo el Estado
incide en el ambito empresarial; el entorno social apunta a estudiar el comportamiento de los actores
no estatales y su impacto en el ambiente de negocios; y, el entorno econémico se fundamenta en el

seguimiento de las variables que pueden limitar el flujo de capitales en el pais (especificamente, el flujo
de ddlares de los Estados Unidos).

El informe de Préfitas (2020) revela que el Indicador de Riesgo Politico ha aumentado significativamente
en los ultimos 3 afos (figura 75), al pasar de 2,90 en junio de 2017, a 7,00 en agosto de 2020. Este
comportamiento se explica por la inestabilidad institucional experimentada en octubre de 2019, tras
la eliminacién del subsidio a los combustibles y su posterior restablecimiento, y durante 2020, por la
deficiente gestidn estatal de la crisis de salud causada por la COVID-19.

» Figura7s.
Ecuador - Indice de Riesgo Politico (puntos del 0 al 10)
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Fuente: Préfitas (2020).

La encuesta Freedom House resulta valiosa para medir y evaluar el desempefio del pais en cuanto a los
derechos politicos y libertades civiles, pues, a partir de esta, se construyen dos indices que reflejan el

grado de libertad de un pais. Estos indices toman un valor de entre 1 a 7, siendo el valor 1 el indicador
de mayor grado de libertad.

Estos indicadores muestra cémo, entre los afios 1975 a 1995 (figura 76), Ecuador experimenté una
mejora significativa en ambos aspectos: el indice de Derechos Politicos, que registré el peor desempefio
para el afio 1975, descendié al cabo de 5 afios a 2, mientras que el Indice de Libertades Civiles pasé
de 4 a 2 en el mismo periodo. Gracias a ello, se produjo un cambio de clasificacién de Ecuador, de pais
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parcialmente libre (PL) a libre (L). En esta Ultima categoria permanecié por 20 afios, hasta que en el 2000
la encuesta mostré una desmejora en ambos indicadores, pasando en cada uno de ellos de 2 a 3. Este
deterioro implicé que Ecuador se situara nuevamente en la categoria de un pais parcialmente libre (PL),
categoria que mantiene en la actualidad. En relacion con los paises de la CAN, para el afio 2019, Bolivia
y Colombia también registraron la categoria de paises parcialmente libre (PL). Peru fue el Gnico de los
cuatro paises con una categoria de libre (L) e indices de 2 y 3 para derechos politicos y libertades civiles,
respectivamente.

» Figura76.
Ecuador - Indice de Derechos Politicos y de Libertades Civiles FH

| /

PL L L L L PL PL PL PL PL

1975 1980 1985 1990 1995 2000 2005 2010 2015 2019

= [ndice de Derechos Politicos Indice de Libertades Civiles

Fuente: Freedom House, Freedom in the Word Survey. Leyenda: PL = estatus de pais parcialmente libre, L = estatus de pais libre.

Otroindicador pertinente para la pazy la estabilidad politica es aquel que evalua el estado del pluralismo
politico y la participacion electoral (tabla 36), elementos que fortalecen a la democracia y que son las
bases de una estabilidad social. El indice de Democracia, elaborado por la unidad de inteligencia de
mercados de The Economist (2019), indica que, en relacion con los paises de la CAN, Ecuador (8,75) se ubica
por debajo de Colombia (9,17) y de Perti(9,17), en cuanto a procesos electorales y pluralismo democratico;
aunque supera ampliamente a Bolivia (4,75), nacion que arroja el peor desempefio para dicho indicador
dentro de los paises de la CAN.

Por el contrario, en términos de participacion politica, Ecuador (6,11) mantiene un mejor comportamiento
y supera los indicadores de Bolivia (5,00), Colombia (5,56) y Pert (5,56). No obstante, al analizar de forma
conjunta otros aspectos que son evaluados en el indicador (como el funcionamiento del Gobierno, la
cultura politica y las libertades civiles), el indice de Democracia clasifica la democracia de Ecuador como
defectuosa, lo que da a entender la necesidad de reformas para lograr una mejor calificacion.
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» Tabla 36. Paises de la region - Indice de Democracia 2019 (ranking regional 1-23)

Ranking ACEEEE Funcionamiento | Participacion | Cultura | Libertades Tipo de

electorales
y pluralismo

tneliEe regional del gobierno politica politica [IES régimen

Uruguay 838 1 10,00 8,57 6,11 7,50 9,71 De”t‘gtcarlac'a
Chile 8,08 3 9,58 8,57 5,00 8,13 9,12 Democracia
total
Colombia 7,13 5 9,17 6,79 5,56 5,63 853 ~ Democracia
defectuosa
Perd 6,60 11 9,17 5,00 556 563 765 Democracia
defectuosa
Ecuador 633 13 8,75 536 6,11 4,38 7,06 Democracia
defectuosa
Bolivia 4,48 19 4,75 3,93 5,00 3,75 6,76 Relglr_nen
hibrido

Fuente: The Economist Intelligence Unit.

Otro indicador que puede dar una aproximacion para la paz y estabilidad politica es la fiabilidad de los
servicios policiales y la independencia del poder judicial, evaluados por el FEM (2020). Segun el ultimo
reporte de competitividad del FEM (tabla 37), Ecuador registra el mejor indicador (3,80) de fiabilidad de los
servicios policiales en relacion con los demas paises de la CAN: Bolivia (2,60), Colombia (3,60) y Peru (2,80).
En cuanto a la independencia judicial, Ecuador (2,30) presenta un mejor indicador que Bolivia (1,30), pero
es superado por Colombia (2,90) y Pert (2,50). Al comparar a Ecuador con Chile y Uruguay, se observa que
el pais esta por debajo en los dos indicadores.

P Tabla 37. Paises de la region - Indicadores de transparencia de las instituciones

Bolivia Chile Colombia Ecuador Pera Uruguay
Fiabilidad de los servicios 2,60 5,70 3,60 3,80 2,80 4,00
policiales (1-7 mejor)
Independencia judicial 1,30 5,00 2,90 2,30 2,50 5,30

(1-7 mejor)

Fuente: FEM, The Global Competitiveness Report 2020.

La garantia de independencia y confianza en las instituciones de los gobiernos y Estados requiere libertad
de expresion y un Estado de derecho pleno, para garantizar que, en mayor grado, sus actuaciones
queden visibilizadas y que cualquier accién contraria a los derechos particulares y generales de la
sociedad o abuso de poder, puedan ser difundidos de forma segura, amplia y eficaz. En ese sentido, al
evaluar el indicador de libertad de prensa de Reporteros Sin Fronteras (RSF), si bien Ecuador ha mejorado
su posicién, al compararlo con paises como Chile y Uruguay, se observa que el pais se encuentra en una
situacion desfavorable (tabla 38).
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» Tabla 38. Paises de la regidn - Indicador de libertad de prensa (ranking 180 paises)

I N T e e R
109 60 129 119 105 27

2013

2014 94 58 126 95 104 26
2015 94 43 128 108 92 23
2016 97 31 134 109 84 20
2017 107 33 129 105 90 25
2018 110 38 130 92 88 20
2019 113 46 129 97 85 19
2020 114 51 130 98 90 19

Fuente: Reporters Without Borders, World Press Freedom Index.

Junto con la libertad de prensa, el Estado de derecho es una condicién para la estabilidad y paz. A
propésito, debe entenderse al Estado de derecho como principio de gobernanza, que indica que todas
las personas, instituciones y entidades, publicas y privadas, incluyendo fundamentalmente al propio
Estado, estan sometidas a las leyes que deben ser promulgadas y difundidas, imparciales y redactadas
de forma clara, y que deben cumplirse por igual y con independencia.

El indice de Estado de derecho (Rule of Law Index), de la organizacién independiente Word Justice Project
(WJP), analiza las restricciones a los poderes del gobierno, evaluando cémo se limitan sus actuaciones
por las leyes, los 6rganos de justicia, la contraloria y auditoria, la aplicacion efectiva de sanciones a
los oficiales de gobierno por comportamiento inadecuado, la independencia o el balance de podery la
existencia de leyes que regulan las transiciones en el poder.

Al evaluar el factor de limitacién al poder de los gobiernos (tabla 39), Ecuador presenta un desempefio
mediocre en comparacién con los paises de la CAN. El pais tiene una puntuacion (0,48), inferior a Chile
(0,72), Colombia (0,53), Pert (0,60) y Uruguay (0,76); solo supera a Bolivia (0,36).

P Tabla 39. Paises de la region - Indicador sobre la limitacion al poder
de los gobiernos

I 7 N R T T
0,38 0,74 0,55 0,41 0,64 0,70

2012-2013 § E B E E E
2014 0,38 0,76 0,55 0,40 0,60 0,75
2015 0,38 0,74 0,55 0,40 0,60 0,76
2016 0,39 0,73 0,53 0,39 0,63 0,79

2017-2018 0,36 0,71 0,53 0,43 0,65 0,76
2019 0,36 0,72 0,53 0,46 0,61 0,75
2020 0,36 0,72 0,53 0,48 0,60 0,76

Fuente: Rule of Law Index, WJP.

El reporte de competitividad del FEM (2020) presenta un detalle para la libertad de prensay el Estado de
derecho. En estos indicadores, nuevamente se observa que Ecuador se encuentra muy por debajo de
paises como Chile y Uruguay (tabla 40).
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» Tabla 40. Paises de la regién - Indicadores de libertad de prensa y Estado de derecho

|| soivie | Crile | Colombia | Ecuador | Peri | Uruguay

Libertad de prensa (0-100 peor) 35,40 25,60 42,80 31,90 30,20 16,10

Carga de regulaciones

gubernamentales (1-7 mejor) 210 340 2,70 2,50 2,50 2,90

Fuente: FEM, The Global Competitiveness Report 2020.

La eficiencia regulatoria se fundamenta en el acceso de la ciudadania al proceso de elaboracién de
normas, un aspecto fundamental para crear un entorno empresarial en el que los inversores planifiquen
e inviertan. Los mayores niveles de consulta se asocian con una mayor calidad de la regulacién; prueba
de ello es que los resultados globales del indice demuestran que los paises con mayor nivel de ingresos
son aquellos cuyos gobiernos comparten los borradores de los textos de las propuestas de nuevas
regulaciones sobre negocios y consideran los citerios de los involucrados en la regulacién.

En este contexto, el indice de Gobernanza Regulatoria, que se construye mediante una encuesta,
contempla con seis aspectos de las buenas practicas regulatorias, a saber: transparencia en la creacién
de leyes, consulta publica, evaluaciones de impacto de leyes, acceso a las leyes y regulaciones, revision ex
posty regulaciones desafiantes. Ecuador presenta un comportamiento deficiente (tabla 41), al ubicarse
conunvalorde 0,5 para un indicador que toma valores de 0-5 (mejor). Esta valoracién del pais resulta aun
mas relevante si se compara con los paises de la CAN, que registran valores significativamente superiores.

» Tabla 41. Paises de la region - indice de Gobernanza Regulatoria

|| soivia | Chile | Colombia | cuador | Peri | Uruguay |

Indice de Gobernanza
Regulatoria 2017/2018 3,00 3,25 4,25 0,50 2,50 2,50
(0-5 mejor)

Fuente: Banco Mundial.

Otra aproximacion a la gobernanza tiene que ver con el efectivo cumplimiento de las regulaciones por
parte de los gobiernos y Estados. En el indice de Estado de derecho (WPJ, por sus siglas en inglés), se
evalua este aspecto (Regulatory Enforcement) y se miden los siguientes factores: efectivo cumplimiento
de las regulaciones, cémo se aplican sin la influencia del Gobierno, cémo se conducen los procesos
sin retrasos, debido proceso y, finalmente, como los gobiernos no realizan expropiaciones sin juicios y
compensaciones adecuadas. En este indicador, Ecuador se encuentra por debajo de todos los paises de
la regién. En términos generales, aun es necesario que Ecuador realice mejoras en cuanto al efectivo
cumplimiento de las regulaciones, dado que se ubica, incluso, por debajo de la media del valor del
indicador y muy alejado de otros paises, como Chile y Uruguay.

P Tabla 42. Paises de la region - Indicador de cumplimiento de las regulaciones

I T T T T T
0,37 0,66 0,52 0,46 0,48 0,71

2012-2013 § B B ) E E
2014 0,38 0,68 0,50 0,48 0,46 0,73
2015 0,40 0,65 0,49 0,49 0,50 0,73
2016 0,43 0,66 0,52 0,46 0,50 0,69

2017-2018 0,41 0,62 0,51 0,45 0,50 0,69
2019 0,40 0,65 0,50 0,49 0,50 0,69
2020 0,40 0,64 0,52 0,49 0,49 0,70

Fuente: Rule of Law Index, WJP.
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El indice de Libertad Econémica, de The Heritage Foundation (2020), que se construye mediante un
conjunto de factores, entre ellos, la eficiencia regulatoria de los gobiernos hacia los negocios, analiza
los siguientes componentes: libertad para hacer negocios (costo, tiempo y libertad de abrir, operar 'y
cerrar un negocio), libertad de contratacién laboral (derechos sobre salarios minimos, leyes que impiden
despidos, requisitos de indemnizacién y restricciones de contratacién, entre otros factores limitantes), y
libertad monetaria (promedio de inflacién y existencia de controles de precios).

En el caso de Ecuador, aunque se advierte una leve mejora en el indice General de Eficiencia Regulatoria,
al pasar de 48,6 en 2016, a 51,3 en 20207, al evaluar los componentes especificos la variable de eficiencia
regulatoria en relacién con los paises de la CAN (figura 88), se observa que Ecuador presenta un deficiente
indice de libertad en hacer negocios (53,80), al ser inferior a los demas paises. Lo mismo ocurre para el
caso del indicador de libertad de contratacién. De igual forma, es deficiente en ambos en relacién con
Chile y Uruguay. Para el caso del indicador de libertad monetaria, Ecuador registra un mejor desempefio
que Bolivia y Colombia, siendo superado Unicamente por Perd y Chile (figura 77).

» Figura77.
Paises de la region - Indicador de eficiencia regulatoria (0-100)
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Fuente: The Heritage Foundation, Index of Economic Freedom.

7 Economic Freedom Score 2020 (Ecuador 51,3, American Region 60 and World Average 61.6).
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» Figura78.
Paises de la regién - Indicador del tamafio del Gobierno (0-100)
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Fuente: The Heritage Foundation, Index of Economic Freedom.

El Indicador de Libertad Econémica, de The Heritage Foundation, analiza tres pilares: la libre circulacién
de bienes (con la evaluacién de tasas arancelarias y barreras no arancelarias), las inversiones (con el nivel
de libertad para el flujo de capitales) y la libertad financiera (con la evaluacién de la regulacién sobre
servicios financieros, grado de intervencién en bancos, influencia de los gobiernos en la asignacion de
créditos, extension del desarrollo del mercado financiero y de capitales, y apertura a la competencia
extranjera). En este indice, Ecuador presenta un comportamiento deficiente, en comparacién con
los paises de la CAN 2020 (figura 79), dado que registra el menor puntaje asociado con la libertad de
comercio (66,00) y es superado por los demas paises (Bolivia 67,80; Colombia 81,20; y PerU; 88,40). De
igual forma, registra un valor inferior en los indicadores de libertad de inversiones y libertad financiera,
en comparacién con la mayoria de los paises de la CAN, y reporta valores inferiores a la media del
indicador. La apertura del Gobierno a la inversién extranjera esta por debajo del promedio global.

» Figura 79.
Paises de la region - Indicador de apertura de mercados (0-100)
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Fuente: The Heritage Foundation, Index of Economic Freedom.
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Perspectivas empresariales

Entre los elementos relevantes estan la confianza y efectividad de los organismos publicos, pues inciden
directamente en el desempefio de la economiay, por ende, impactan en la gestién de las empresas. Para
comprobarlo, se realizé la consulta sobre las entidades publicas con las cuales las empresas interactiian
en mayor gradoy la evaluacion que estas les asignan.

La evaluacién se efectud en funcién de una calificacién de la gestién sobre 5 puntos, siendo 1 una
calificacién totalmente ineficaz y 5 una totalmente eficaz. Si se manejan porcentajes para las calificaciones,
solamente el 18,3 % las considera eficaces. Las valoraciones son bajas y no superan una nota de 3 en
promedio, a excepcién del SRI, valorado con 3,3/5. El resto obtuvo calificaciones de 3/5 para abajo. Las
mas cuestionadas fueron Agrocalidad y el Ministerio de Agricultura y Ganaderia, con evaluaciones de
2,3/5 (figura 80).

» Figura 80,
Ecuador - Uso (%) y evaluacién (en puntos) de la gestion de entidades publicas
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

La seguridad es también un punto relevante para los habitantes y los negocios en el pais. Esta se
vislumbra como un problema para las empresas, ya que solo el 10 % considera que la seguridad publica
es efectiva (Figura 81).

P> Figura 81.
Ecuador - ;Qué tan efectiva es la seguridad publica? (%)
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Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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4.2. Buena gobernanza

El indice de Percepcién de la Corrupcién en el sector publico, presentado por Transparencia Internacional,
y que se mide en 180 paises, es un importante indicador del grado de corrupcion en el sector publico,
segun la percepcién de empresarios y analistas de cada pais. Como se observa en la figura 93, el Ecuador
tiene un puntaje de 38, similar a los niveles de Colombia (37) y Peru (36), en 2019; no obstante, estd muy
lejos de paises como Chile y Uruguay, que alcanzan puntajes de 67 y 71, respectivamente.

P> Figura 82. )
Paises de la region - Indice de Percepcion de la Corrupcion (0-100 ausencia de corrupcion)
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Fuente: Transparencia Internacional, fndice de Percepcién de Corrupcién.

En cuanto a las perspectivas de control de la corrupcion, los indicadores de gobernanza del Banco
Mundial resultan apropiados (siendo 0 la mejor calificacion). Ecuador registra un avance nulo entre 2011
y 2018, en relacion con los paises de la CAN. El pais se mantiene en niveles similares a los de Boliviay es
superado por Colombia y PerU; paises que registran una leve tendencia a desmejorar sus indicadores.
Ecuador, en este indice, esta distante de otros paises como Chile y Uruguay.
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» Figura 83. i

Paises de la region - Indice de Control de Corrupcién (en puntos: -2,5 peor; 2,5 mejor)
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Fuente: Banco Mundial, Indicadores de Gobernanza.

Los indicadores de gobernabilidad calculados en el reporte de competitividad del FEM (2020) ubican a
Ecuador en las ultimas posiciones respecto a Chile, Colombia, Perd y Uruguay; solo supera a Bolivia. En
el ranking del indicador de confianza en politicos, Ecuador ocupa la posicién 12. Respecto al indicador de
carga de la regulacién estatal, el pais se ubica en la posicién 130. Finalmente, en el indicador de incidencia
de la corrupcién, el pais alcanza el puesto 99, en los tres indicadores. Ecuador solo supera a Boliviay se
sitlia en las ultimas posiciones entre las 141 economias evaluadas.

» Tabla 43. Paises de la region - Indicador de gobiernos abiertos (0 peor-1 mejor)

A - Carga de Incidencia de
Confianza en politicos I Py I I ye
(17 mejor) aregulacion estata a corrupcion
(1-7 mejor) (0-100 mejor)
Valor Ranking Valor Ranking Valor Ranking

Bolivia 2,40 135 2,10 136 29,00 111
Chile 5,10 23 3,40 77 67,00 26
Colombia 3,40 101 2,70 123 36,00 85
Ecuador 2,80 127 2,50 130 34,00 99
Peru 3,80 78 2,50 128 35,00 91
Uruguay 4,80 28 2,90 111 70,00 23

Fuente: FEM, The Global Competitiveness Report 2020.

En términos generales, Ecuador debe emprender acciones positivas que ayuden a mejorar la percepcion
e incidencia de la corrupcion, y que le brinden una ventaja comparativa en relacién con los demas paises.
Al evaluar el indicador de gobiernos abiertos del WJP (tabla 44), se observa como entre los afios 2012 a
2020, si bien Ecuador mejoro su puntaje, Colombia, Peru, Chile y Uruguay también mostraron avances
positivos, por lo que el pais continla situandose por debajo de todas estas economias, solo superando
a Bolivia.
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» Tabla 44. Paises de la region - Indicador de gobiernos abiertos desde 2012 a 2020
(0 peor-1 mejor)

0,41 0,68 0,51 0,38 0,43 0,62

2012-2013 E E E , E )
2014 0,38 0,65 0,49 0,40 0,44 0,65
2015 0,45 0,68 0,56 0,51 0,55 0,65
2016 0,44 0,72 0,64 0,45 0,56 0,70

2017-2018 0,45 0,71 0,63 0,49 0,56 0,71
2019 0,42 0,72 0,63 0,51 0,55 0,71
2020 0,43 0,71 0,64 0,50 0,55 0,72

Fuente: Rule of Law Index, WJP.

Otros indicadores de gobernanza para 2017-2018 son; el desvio de fondos publicos, en el cual el pais pasé
del puesto 68 en 2013-2014, al puesto 129 para el 2017-2018; el favoritismo por las decisiones de oficiales
de Gobierno, del puesto 45 al 135; los pagos irregulares y sobornos, del puesto 42 al 97;y, en cuanto a la
transparencia en las politicas de Gobierno, del puesto 73 al 117. Frente a los paises de la regién, Ecuador
Unicamente presenta un mejor indicador con respecto a Colombia, en lo que se refiere a desvios de
fondos publicos. Chile y Uruguay son los paises que nuevamente lideran la region.

P Tabla 45. Paises de la regién - Evolucién del indicador de gobiernos abiertos (0 peor-1 mejor)

Desvio de Favoritismo Pagos Transparencia
fondos por las decisiones de oficiales irregulares en las politicas
publicos de Gobierno y sobornos de Gobierno
Chile 39 43 27 35
Colombia 131 119 96 86
Ecuador 129 135 97 117
Peru 118 114 89 59
Uruguay 40 31 28 30

Fuente: FEM, The Global Competitiveness Report 2020.

Perspectivas empresariales

El tema de la corrupcion es uno de los mas problematicos en el pais, no solamente por las pérdidas que
genera, sino también por las injusticias que se cometen y por la creacién de normativas que entorpecen
el funcionamiento del sistema econdédmico. Al respecto, el 43,8 % de las empresas consideran que la
corrupcién es un factor que incide fuerte/muy fuerte en su desempefio (figura 84).
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> Figura 84.
Ecuador - Si la corrupcion afecta a la empresa en términos de costo,
la corrupcién es un costo (%)

44

22.9

43.8

28.9
B Fuerte/ Muy fuertemente M En cierta medida M Poco/ Para nada NS/NR
Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

Asimismo, las empresas indican que no existe confianza en la efectividad del Gobierno para combatir la
corrupcién. Del levantamiento de informacién primaria, se desprende que es poco o nada efectivo en un
81 % apenas un 2.5 % considera que es efectivo. (figura 85).

P Figura 85.
Ecuador - ;El Gobierno es efectivo en la lucha contra la corrupcion? (%)

6.0

M Efectivo/Muy efectivo M Regular m Poco efectivo/Para nada efectivo ' NS/NR

Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).
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4.3. Diadlogo social

Ecuador mantiene 61 convenios ratificados con la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) (tabla
46), dentro de su marco normativo para mejorar las relaciones entre empleadores y trabajadores.
A nivel de América Latina, se encuentra en la media de paises con convenios ratificados, a la par
de Colombia. Los paises de la regién con mayores ratificaciones son: Uruguay (111), Brasil (98) y
Argentina (81).

» Tabla 46. Paises de la regién - Convenios ratificados con la Organizacién Internacional
del Trabajo, América Latina al 2020

Gobierno

Fundamentales (prioritarios) Técnicos
Argentina 8 3 70 81
Bolivia 8 3 39 50
Brasil 7 3 88 98
Chile 8 2 53 63
Colombia 8 3 50 61
Ecuador 8 3 50 61
Peru 8 3 65 76
Uruguay 8 4 99 1M1
Fuente: OIT.

El FEM (2020) estudia la percepcién ciudadana en cuanto a la eficacia del dialogo tripartito. Al respecto,
se registra un avance significativo, aunque con una leve tendencia a empeorar en los ultimos cinco
afios (figura 86). Ecuador escald 52 posiciones desde el 2010 al 2014; pero, posteriormente, descendio 6
posiciones, entre 2014y 2019, y se ubic6é en mejor lugar que Peru, Boliviay Uruguay.

P Figura 86.
Paises de la region - Cooperacion trabajador-empleador (posicion en el ranking)
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Fuente: FEM, The Global Competitiveness Report 2010-2019.
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El crecimiento salarial ha superado el crecimiento de la productividad en la Ultima década. La
productividad laboral del pais es muy estatica y no acompanfia los incrementos salariales. Esta divergencia
ha ocasionado un aumento significativo en los costos laborales unitarios. Las estimaciones sugieren que
entre, 2009 y 2018, la tasa de crecimiento del salario promedio (77 %) fue muy superior al crecimiento
de la productividad (6 %).

Es importante sefialar que el empleo en condiciones de informalidad se ha incrementado desde 2014.
En 2020 se observa una variaciéon importante, con la cual este indicador alcanza el 51,5 %, debido a la
pandemia.

P> Figura 87.
Ecuador - Evolucién del empleo en el sector informal nacional (%)

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Fuente: INEC, ENEMDU.

La misma situacién se observa en la evolucién del empleo infantil. En el afio 2019, la tasa de empleo
infantil se ubicé en un 8,3 %, el porcentaje mas alto en 12 afios (figura 88).

P Figura 88.
Ecuador - Evoluciéon del empleo infantil nacional de personas entre 5 a 14 afios (%)
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Uno de los efectos de la pandemia que generara discusién y adaptacion de la legislacidn es la modalidad
de teletrabajo, considerando que la tendencia mundial se ha incorporado en la estructura de muchas
empresas. Al consultar a las empresas sobre el uso de teletrabajo en pandemia, el 52 % afirmé haber
recurrido a esta modalidad (figura 89). Se observa que cuanto mas grandes son las empresas, mayor es
el nimero que ha recurrido al trabajo a distancia. En las empresas grandes, el 78 % ha optado por esta
alternativa, enfocada, en su mayoria, en el personal en dreas administrativas.

» Figura 89.
Ecuador - Uso del teletrabajo en pandemia (%)

Grande Mediana Pequefia Informal Total general

B No mSi
Fuente: OITy CIEN, Encuestas empresariales (2020).

A pesar de incorporar el teletrabajo, la crisis por la pandemia dificulté mantener la némina en muchas
empresas. En relacién con este aspecto, el 44 % de las empresas informa que no tuvo afectacién de la
némina durante la pandemia, frente a un 47 % que sefiala que si hubo un decrecimiento de la némina.
Para las empresas en las que existié un decrecimiento de la némina, en su mayoria reportan que la
disminucién fue entre 0 % y 15 %.

» Figura 90.
Ecuador - Afectacién de la némina durante la pandemia (%)

Grande Mediana Pequefia Informal Total general
M Decreci6 entre 0y 15 W Decreci6 entre 15y 30 Decreci6 mas de 30 Incrementé entre 0y 15
B Incrementdé mas del 15 NS/NR B Se mantuvo

Fuente: OITy CIEN, Encuestas Empresariales (2020).
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4.4, Respeto de los derechos humanos universales
y de las normas internacionales del trabajo

La libertad de expresién y prensa son condiciones basicas para garantizar la comunicacién entre
la poblacion, los gobernantes y los gremios empresariales. Muestra de este respaldo es la confianza
de la poblacién en los medios de comunicacién como instituciones de confianza. La encuesta de
Latinobarémetro indica que, en los paises de la CAN, los medios de comunicacién son las instituciones
con mayor confianza de la poblacidn (tabla 47). Ecuador registra la menor proporcion de confianza en
los medios de comunicacion.

P Tabla 47. Paises de la regién - Confianza en instituciones privadas y publicas (%)

Bolivia (%) Colombia (%) Ecuador (%) Peru (%) Latinoamérica (%)

Medios de comunicacién 53 43 42 44 44
Bancos 50 43 41 45 43
ONG 37 39 38 45 39
Compafiias nacionales 32 44 34 37 38
Compaifiias internacionales 31 35 33 35 34
Organismos internacionales 26 32 28 30 29
Sindicatos 32 34 29 26 27

Fuente: Latinobarémetro 2018.

En el Indice de Libertad de Prensa del FEM (2020), Ecuador se encuentra detras de Uruguay, Chile y Peru,
y solo supera a Colombia y Bolivia.

» Tabla 48. Paises de la regi6n - Indice de Libertad de Prensa (0-100 peor)

Bolivia Chile Colombia Ecuador Peru Uruguay

2019 35,40 25,60 42,80 31,90 30,20 16,10

Fuente: FEM The Global Competitiveness Report 2010-2019.

Al analizar el Indice de Libertad en Internet (Freedom House, 2020), se observa que el pais no ha tenido
una mejora importante entre 2016 y 2020. El puntaje de Ecuador se ha incrementado en 2 puntos. Cabe
sefialar que el internet es, actualmente, una herramienta fundamental para la comunicacién (tabla 49).

» Tabla 49. Paises de la regién - Indicadores de Libertad en Internet 2019 (0-100 mejor)

Colombia Ecuador

Libertad en Internet (0-100 mejor) 68 (Parcialmente libre) 59 (Parcialmente libre)
Obstéaculos para el acceso (de 25) 17 17
Limitaciones en contenido (de 35) 27 23
Violacién de derechos de usuarios (de 40) 24 19
Libertad en Internet (0-100 mejor) 67 (Parcialmente libre) 61 (Parcialmente libre)
Obstaculos para el acceso (de 25) 17 25
Limitaciones en contenido (de 35) 27 35
Violacién de derechos de usuarios (de 40) 23 21

Fuente: Freedom House.
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» 5. Elementos medioambientales

De acuerdo con el fndice de Desempefio Ambiental de la Universidad de Yale®, en el 2020 Ecuador se
ubico en la posicién 56 entre 180 paises analizados, y fue el séptimo mejor posicionado en la region
(tabla 50). Esto representa un empeoramiento significativo frente a los indicadores reportados en 2014,
en los cuales Ecuador se ubicé en la posicion 53 entre 178 paises y fue el sequndo mejor posicionado de
la region.

En relacion con los paises de la CAN, Ecuador es superado por Colombia en cuanto a desempefio
ambiental, pero se encuentra mejor posicionado que Bolivia y Per.

» Tabla 50. Paises del mundo - indice de Desempefio
Ambiental varios paises (180 paises) (0-100 mejor)

Ranking Pais Rango
1 Dinamarca 82,50
44 Chile 55,30
50 Colombia 52,90
51 México 52,60
52 Costa Rica 52,50
54 Argentina 52,20
55 Brasil 51,20
56 Ecuador 51,00
59 Venezuela 50,30
61 Uruguay 49,10
64 Cuba 48,40
70 Panama 47,30
73 Paraguay 46,40
88 Bolivia 44,30
920 Pert 44,00
116 Honduras 37,80

Fuente: indice de Desempefio Ambiental, Universidad de Yale 2020.

Adicionalmente, Ecuador presenta deficiencias ambientales en varios indicadores (tabla 51). El pais
registra una baja calificacién en calidad del aire (48,70), agricultura (29,20), pesca (13,50), polucién (28,40)
y servicios de ecosistema (38,30).

8 Elindice de Desempefio Ambiental (IDA), o Environmental Performance Index (EPI), proporciona un resumen del estado de
la sostenibilidad ambiental en el mundo, en el que se miden 32 indicadores de desempefio en 11 categorias, en 180 paises
para el afio 2020. Estos indicadores proporcionan una medida de escala nacional que permite conocer qué tan cerca estan
los paises de las metas de politica ambiental establecidas, y representa una poderosa herramienta para cumplir los objetivos
de desarrollo sostenible de la ONU.
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» Tabla 51. Ecuador - Desempefio ambiental 2020 (0-100 mejor)

Salud ambiental 50,20 64
Calidad del aire 48,70 61
Agua y saneamiento 50,20 81
Vitalidad del ecosistema 51,50 58
Recursos hidricos 0,00 134/147
Agricultura 29,20 124
Pesca 13,50 61
Biodiversidad y habitat 77,30 42
Polucion 28,40 162
Metales pesados 50,20 81
Manejo de la basura 53,60 65
Servicios de ecosistema 38,30 71
Cambio climéatico 60,20 54

Fuente: Indice de Desempefio Ambiental, Universidad de Yale 2020.

En comparacién con Bolivia y Colombia, Ecuador presenta el mejor desempefio en cuanto a regulaciones
sobre eficiencia energética, y es el pais con el mayor nimero de tratados suscritos relacionados con el
medioambiente. No obstante, tiene deficiencias en las regulaciones sobre energias renovables, ya que
ocupa la menor posicién en el indicador elaborado por el FEM (2020) (tabla 52).

» Tabla 52. Paises de la regién - Indices sobre regulaciones y tratados ambientales

I N R ey

Regulaciones sobre eficiencia energética (0-100 peor) 31,90 37,50 47,90

Regulaciones sobre energias renovables (0-100 peor) 50,60 43,60 35,60

Recuento de tratados relacionados con
el medioambiente en vigor (de 29) 22 19 26

Fuente: FEM, The Global Competitiveness Report 2019.

El indicador de huella ecolégica®, medido por Global Footprint Network (2019), indica que la huella
ecolégica promedio mundial fue de 2,8 hectareas globales por persona (hag o gha, en inglés), en el afio
2019. Ecuador registré 1,7 hectareas; es decir, fue 35 % menor al promedio mundial. La biocapacidad
por persona en el pais (2,0) es ligeramente superior al promedio mundial (1,7). A pesar de los buenos
resultados de Ecuador, es alarmante constatar como la como la biocapacidad disminuye y cada afilo mas
personas compiten por menos recursos en el Planeta (Figura 91); entre 2008 y 2019, este indicador se
redujo de 2,38 a 1,7 hag per capita (National Footprint Accounts, 2009-2019).

9 Lahuella ecolégica se obtiene al medir cudnta area biolégicamente productiva se necesita para satisfacer todas las demandas
de las personas de un pais o regién. Estos requerimientos incluyen espacio para el cultivo de alimentos, regeneracién de
madera, absorcién de emisiones de diéxido de carbono de la quema de combustibles fésiles y acomodacién de infraestructura
construida. El consumo de un pais se calcula sumando las importaciones y restando las exportaciones de su produccién
nacional.
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» Figura91.
Ecuador - Biocapacidad (verde) y huella ecolégica (rojo)
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Fuente: National Footprint Accounts (2019).

En relacién con los paises de la CAN, Ecuador presenta un balance ecolégico positivo respecto a su
biocapacidad y huella ecolégica, pero sus reservas ecolégicas son inferiores a las registradas por Bolivia,
Colombiay Pert, para 2019 (tabla 53).

P Tabla 53. Paises de la region - Huella y biocapacidad en (hectareas globales per capita)

“ Biocapacidad Huella ecolégica Reserva (+) / Déficit (-)

Bolivia 15,80 12,60
Uruguay 10,00 1,90 8,10
Paraguay 9,90 2,90 7,00
Brasil 8,70 2,80 5,90
Argentina 6,80 3,40 3,40
Colombia 3,60 2,00 1,60
Peru 3,70 2,20 1,50
Panama 2,80 2,30 0,50
Nicaragua 2,20 1,80 0,40
Ecuador 2,00 1,70 0,30
Venezuela 2,50 2,50 0,00
Honduras 1,50 1,60 -0,10
Chile 3,50 4,30 -0,80
Guatemala 1,00 1,90 -0,9
Costa Rica 1,60 2,70 -1,10
México 1,20 2,60 -1,40
El Salvador 0,60 2,10 -1,50

Fuente: National Footprint Accounts (2019).



106

» Evaluacién del entorno para el desarrollo de empresas sostenibles en Ecuador 2020-2021

Finalmente, al comparar los indicadores medioambientales del Banco Mundial (tabla 54), entre Ecuador
y el resto del mundo, se observa que el pais registra una alta tasa de deforestacién; no obstante, el pais
posee un mayor porcentaje de territorio dedicado a la conservacion de dreas protegidas, una mayor
fuente de recursos de agua, un menor crecimiento de la poblacién urbanay una menor contaminacion
del aire.

» Tabla 54. Ecuador - Indicadores medioambientales

Deforestacion (% anual) 0,60 0,09
Areas protegidas (% de territorio total) 15,40 12,80
Recursos internos renovables de agua (per capita metros cubicos) 27 819 5926
Acceso a agua mejorada (% de la poblacién) 87 91
Acceso a servicios sanitarios mejorados (% de la poblacién) 85 68
Poblacién urbana (% de crecimiento) 1,90 2,10
Contaminacion del aire (PM2.5) 13 44
Emisiones de diéxido de carbono (millones de toneladas) 43,50 35 848,60
Uso de energia (kg per capita de equivalentes de petréleo) 892 1929
Produccién de electricidad (miles de millones de kilowatt hora) 24,30 23 863,90

Fuente: Banco Mundial, World Development Indicators (2017).

Desde 2019, Ecuador comenz6 a construir una estrategia que encamine al pais a la Economia Circular
en el Libro Blanco de Economia Circular (Ministerio de Produccién, Comercio, Inversiones y Pesca,
Vicepresidencia de la Republica, Ministerio del Ambiente y Agua & UNACEM??, 2020). Este expone los
principales fundamentos en la materia aterrizados en la realidad nacional, y describe las actividades que
el pais se ha comprometido a cumplir para impulsar el desarrollo sostenible. Sus pilares son:

» Produccién sostenible

» Consumo responsable

» Gestion integral de residuos
» Politicas y financiamiento

La Economia Circular (EC) es la implementacién de un modelo de desarrollo sostenible. Tiene como
vision introducir el principio de la cuna a la cuna, que potencia iniciativas donde los residuos materiales
y energéticos son recogidos y reincorporados en las cadenas de valor, lo que minimiza sustancialmente
los desechos. Con esto, se cierra el circulo de produccién, consumo y reinsercién de materias (figura 92),
cambiando el sistema de economia lineal tradicional que produce, consume y desecha'.

Segun el Banco Interamericano de Desarrollo (BID, 2019), “La EC puede ayudar a las empresas a impulsar
lainnovaciony la productividad, reducir los costos operativos y la dependencia de los recursos naturales
del mundo, mitigar los riesgos climaticos en sus operaciones y cadena de suministro, crear ingresos
adicionales a partir de productos / servicios existentes, abordar las demandas de los consumidores de
practicas de produccion responsables y crear oportunidades de trabajo” (figura 92).

10Prieto, et al., (2017).
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> Figura92.
Economia lineal vs. economia circular
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Fuente: Libro Blanco Economia Circular, Taller de Didlogo sobre Politicas Publicas para la EC.

El esfuerzo articulador entre los mas de 30 tomadores de decisiones de las entidades gubernamentales
de Ecuador' abarcé los siguientes cuatro ejes de accién: produccion sostenible, consumo sostenible,
gestion integral de residuos, y politica y financiamiento para la sostenibilidad. Para cada uno se
identificaron 6 instrumentos o mecanismos de apoyo para el fomento de la economia circular: marco
legal; enfoque de planificacién (agenda 2030, planes de desarrollo territoriales, entre otros); politica
publica (ambiente, industrial y de produccion, gestién de residuos, emprendimiento e innovacién);
programas y proyectos (piloto de EC, reciclaje inclusivo, eficiencia energética, innovacién, produccion
y movilidad sostenible, sostenibilidad territorial, agricultura y turismo sostenible); compras publicas
(reforma al Reglamento del Servicio Nacional de Contratacién Publica); y otros (certificaciones,
promocién de inversiones, promocién de la Economia Circular y organizacion publica).

11 Proceso de articulacion ejecutado mediante la implementacién de una encuesta.
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Los instrumentos citados deberdn estar en linea con las principales limitaciones identificadas para el
establecimiento de una EC (figura 93), entre ellas: crear una planificacién urbana sostenible, mejorar la
comunicacién sobre los productos sostenibles, separar los residuos en la fuente y disefiar un ecosistema
de financiamiento especifico para EC.

» Figura 93.
Resumen de las principales limitantes para la economia circular
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Fuente: Libro Blanco Economia Circular, Taller de Didlogo sobre Politicas Publicas para la EC.

Didlogo+acciones

Adicionalmente, se identificaron 13 oportunidades, al contar con una produccién sostenible (figura 94).
Entre ellas destacan: reducir las emisiones de CO,, reduccién de la brecha econémica y social, acceso a
nuevos mercados, aprovechamiento de energias alternativas, migracién a energias limpias, creacion
de nuevos empleos, nuevos campos de estudio, cumplimiento de compromisos internacionales de
cambio climatico, diversificacién de productos y servicios, fomento de nuevas lineas de financiamiento,
fortalecimiento de la sostenibilidad ambiental y de nuevos modelos de negocio, entre otras.

> Figura 94.
Oportunidades que se identifican con la produccion sostenible

Crecimiento econémico con

. nuevas formas de produccién
Planificacién estatal

Manejo de presupuesto

general del Estado Emisiones de CO,

Imagen pais

Innovacién productiva POTENCIAR

Eficiencia en uso de energias OPTIMIZAR REDUCIR Brecha econémica y social

Desarrollo productivo

Cultura de emprendimiento
MEJORAR ACCEDER Nuevos mercados

Competitividad del pais

Cambio cultural

Calidad de vida de poblacién

Ingresos gubernamentales INCREMENTAR . ECONOM"A .
CIRCULAR

APROVECHAR Energias alternativas

Preocupacion por
Sesiienlalie el FORTALECER CONSOLIDAR Migracién a energias limpias y
no contaminantes
Nuevos modelos de negocio

Nuevos empleos

Nuevas linea de financiamiento FOMENTAR

Innovacién con enfoque técnico
y sostenible

DIVERSIFICAR CUMPLIR Nuevas carreras

Crecimiento sostenible

Nuevos empleos

La economia (con nuevos hébitos se Compromisos internacionales de
incentivan nuevos productos y servicios) cambio climatico

Fuente: Libro Blanco Economia Circular, Taller de Didlogo sobre Politicas Publicas para la EC.



» Evaluacién del entorno para el desarrollo de empresas sostenibles en Ecuador 2020-2021

A pesar de los compromisos adquiridos por Ecuador para promover la economia circular, se requiere
un amplio esfuerzo para lograrlo. Como ejemplo, en 2017, el pais tenia un promedio de recoleccién
de residuos del 85,5 %. No obstante, un analisis detallado revela que si bien una alta proporcién
de residuos son recolectados, alin es necesario implementar u organizar mejores estrategias para
el aprovechamiento de los desechos sélidos organicos de mercados, la recoleccién diferenciada
y la separacién en la fuente. En efecto, en los resultados del registro de gestién de residuos 2017
del INEC, dichos factores acusaban falta de cumplimiento en mas de la mitad de los municipios de
Ecuador (tabla 55).

» Tabla 55. Gestion de residuos en municipios de Ecuador (%)

Si (%) No (%)

Aprovecha los residuos sélidos organicos de mercados 37,40 62,60
Recoleccion diferenciada 37,40 62,60
Separacion en la fuente 36,50 63,50
Caracterizacién de residuos sélidos 66,20 33,80
Sistema tratamiento y/o disposicién desechos peligrosos 50,50 49,50
Ordenanza para el manejo de residuos sélidos 84,50 15,50

Fuente: AME - INEC. Registro de gestion de residuos sélidos, 2017.

Perspectivas empresariales

Uno de los aspectos que viene cobrando mas peso en las agendas empresariales es el tema ambiental.
Cerca del 60 % de las empresas reconoce que existen problemas ambientales y que estos pueden
perjudicar la gestién de los negocios. Dentro de las menciones del total de la muestra, el 19,2 % planted
que el mayor problema es la contaminacién, seguido por la gestién de desechos (18,5 %).

Las empresas que sefialaron que los aspectos ambientales pueden afectarlas de forma importante, se
indicaron que las problematicas estarian relacionadas, principalmente, con: limitacién de la producciéon
(34,7 %), aumento de costos (27,1 %), poco suministro de materias primas (13,89 %) y reglamentacién
complicada (12,5 %).
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» Conclusiones, reflexiones y recomendaciones

Este andlisis de empresas sostenibles es un esfuerzo conjunto de la OIT y de la Federacion Nacional de
Camaras de Industrias, para resaltar las limitaciones, asi como las oportunidades, que enfrenta el sector
privado en Ecuador. En el contexto actual, esta evaluacién es particularmente oportuna porque el didlogo
politico en el pais ha cambiado y existe un espacio para que la actividad privada amplie su papel en la
economia. La caida de los precios del petréleo en los ultimos afios ha marcado el comienzo de tiempos
econdémicos mas desafiantes para el pais, lo que incrementa la necesidad de diversificacion econémica,
el aumento de inversiones privadas y la creacion de un clima empresarial favorable. Adicionalmente, es
importante sefialar que las perspectivas de crecimiento de Ecuador y su capacidad para crear empleo
de alta calidad dependen de la medida en que su sector privado lidere las acciones que permitan un
aumento de la productividad y competitividad.

Reflexion general respecto al estado
de la competitividad en Ecuador

Los shocks combinados en 2020, tanto desde el punto de vista sanitario como econémico, han impactado
a millones de familias y empresas, al afectar las actividades de negocios y exponer las fallas dentro de los
sistemas sociales, econémicos y politicos. A la par de la COVID-19, una nueva revolucién industrial, que ya
se venia gestando, abre su paso con mayor velocidad e invita a los actores econémicos a ser participes
de dichos avances, para seguir siendo competitivos.

Esta nueva revolucién industrial abarca la digitalizacién las formas de hacer comercio, las habilidades
requeridas por nuestra mano de obra calificada presente y futura, nuestra competitividad como
sector exportador y la necesidad de conectar con mayor fuerza a nuestras instituciones con el sistema
econdmico, junto con la resiliencia social y empresarial.

Como pais, tenemos esta importante oportunidad de reflexionar sobre los determinantes fundamentales
del crecimiento y la competitividad en la forma de hacer negocios, ya que nuestros sistemas econémicos
no solo deben ser productivos: ademas, deben garantizar sostenibilidad ambiental y principios de
gobernanza.

El informe resalta que un sector privado dindmico y resiliente es necesario, si Ecuador quiere romper la
trayectoria de bajo crecimiento en la que se encuentra hoy. En este contexto, se consideran caminos para
la reactivacion y la transformacion en cuatro areas medulares: el entorno propicio, el capital humano,
los mercados y la innovacion.

» Transformar el entorno propicio: el Gobierno debe priorizar la mejora de la prestacién de servicios
publicos, planificar una mejor gestién de la deuda publicay ampliar los esfuerzos hacia la digitalizacion.
En el largo plazo, se recomienda fortalecer los servicios publicos, facilitar los procesos comerciales para
potenciar el sector exportador, asi como optimizar la red de infraestructura actual y fomentar aquellas
con mayor impacto en las cadenas de valor.

» Transformar el capital humano: transicion gradual hacia un marco regulatorio adaptativo, a través
de dialogos tripartitos para promover condiciones adecuadas que se ajusten a cada sector de la
economia, generar calidad de empleo y promover la migraciéon a empleos formales. En el mediano
plazo, se debe trabajar para actualizar los planes de estudios educativos, reformar las leyes laborales
y avanzar en el uso de las nuevas tecnologias de gestién del talento humano.

» Transformar los mercados: es necesario impulsar el acceso a servicios y productos financieros
innovadores, a través de un marco normativo que garantice la solidez financiera y contribuya a una
mayor profundidad financiera.

» Transformar el ecosistema de innovacion: aunque la cultura empresarial se ha incrementado en
la dltima década, la creacién de nuevas empresas, tecnologias innovadoras y productos y servicios
que las implementan se ha estancado en Ecuador. Se debe ampliar la inversion publicaenI+Dy
debe ser fomentada en el sector privado. En el largo plazo, se debe impulsar la creacién de negocios
disruptivos, garantizando la propiedad intelectual. Adicionalmente, se deben impulsar los esfuerzos
de las empresas que promueven la Economia Circular y cuentan con procesos productivos amigables
con el medioambiente.
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Reflexiones puntuales

1. Entorno macroeconémico

En 2021, se prevé que el pais tenga un crecimiento econémico de 2,8 % (BCE, 2021), y se espera que
la peor parte del ciclo econémico negativo haya quedado atras, en el segundo trimestre de este afio.
Sin embargo, es importante que el pais trabaje en medidas que busquen la estabilidad fiscal y la
racionalizacién del gasto publico, a través de la focalizacién de los recursos publicos en los sectores mas
necesitados, que permitan sostener el crecimiento econémico. Asimismo, se debe contar con una politica
monetaria acorde con las necesidades de un pais dolarizado.

Actividades:

» Establecer un techo del gasto corriente con una mejor definiciéon y posterior medicién sobre este tipo
de gasto (precisar reglas macrofiscales e implementarlas).

» Establecer un fondo de estabilizacion fiscal, manejado técnicamente por el Gobierno, con controles
adecuados para mitigar los shocks generados por swings en los precios del petréleo.

» Liquidary acelerar la venta de empresas publicas ineficientes.

» Reducir el tamafio del Estado en ciertos sectores de la economia (focalizacion de actividades), para
evitar la ineficiencia en el uso de recursos que se obtienen del pago de impuestos: Estado regulador,
no Estado competidor.

» Fortalecer las reservas internacionales y mejorar la calidad del activo del BCE en relacién con su pasivo.

» Profundizar en la gobernanza e independencia del Banco Central con directores no alineados al ciclo
politico.

» Fortalecer la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera.

2. Inversién extranjera directa

Los niveles de inversion extranjera directa en el pais son bajos en comparacién con los de sus pares de
la regién. Por ello, es necesario construir un marco normativo ajustado, consensuado y simplificado,
que promueva la confianza y la estabilidad, que brinde garantias para potenciar las inversiones locales
y extranjeras.

Actividades:

» Eliminar progresivamente el impuesto a la salida de divisas (ISD), para incentivar la inversion
extranjera.

» Fortalecer la seguridad juridica para garantizar que las decisiones de las autoridades judiciales
respondan al marco normativo del pais, y generar un clima adecuado para la inversion local y
extranjera.

» Promover que el Estado desempefie un rol de facilitador y generador de estabilidad juridica.

3. Transformacion digital

Actualmente y en los préximos afos, la transformacion digital sera clave para mejorar la eficiencia,
competitividad y productividad. Por este motivo, es vital continuar potenciando el acceso, conocimiento
y uso de las tecnologias de la informacién y de la comunicacién (TIC) en el pais, ya que a la fecha no tienen
un buen desempefio.

Actividades:

» Elaborar planesy programas para fomentar la resiliencia digital del pais, reducir la brecha digital entre
los sectores urbanos y rurales, asi como entre grandes empresas y pymes, grupos sociales y centros
educativos.
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» Promover un marco normativo claro y ajustado al sector de tecnologias de la informacién y de la
comunicacion, que considere que el mismo es intensivo en capital y requiere inversiones de largo
plazo.

» Generar incentivos para movilizar el despliegue de infraestructura de conectividad a lo largo del
territorio nacional.

» Propiciar planes concretos para disminuir el analfabetismo digital.

» Incorporar procesos de tecnificacion y digitalizacién en el interior de las compaiiias.

4. Comercio e integracion

En el ambito de comercio exterior e integracion, es importante que el pais disefie una politica comercial
que ayude a fortalecer el sector exportador, a través de una mejora de la competitividad interna. Ademas,
es necesaria una mejor coordinacion entre las instituciones publicas y los distintos actores privados en
la definicion de la agenda comercial.

Actividades:

» Formalizar la participacion privada en la instancia de definicién de politica comercial.

» Fortalecer los acuerdos comerciales que hayan sido suscritos por el pais, por medio de un seguimiento
ala aplicaciony liberacion de trabas en su cumplimiento.

» Apoyar los acuerdos comerciales en busqueda de mayor cuota comercial con otros paises y bloques
comerciales, como Estados Unidos, Alianza del Pacifico y otras potencias mundiales, para estimular
el crecimiento.

» Facilitar el acceso a laimportacion de materias primas, insumos y bienes de capital no producidos en
el pais.

» Eliminar o reducir restricciones comerciales distorsionantes, como cupos y licencias, particularmente
en los insumos del sector agroalimentario.

» Suscribir nuevos tratados bilaterales de inversion.
» Crear un plan de exportaciones coherentes con la capacidad de produccion del pais.
» Implementar el acuerdo de facilitaciéon de comercio.

» Elaborar un plan de mejora o promocién de nuevos productos en funcion del estudio de los sectores
productivos, que permita generar mayores oportunidades de exportacién y sostenibilidad en el
tiempo.

5. Cultura empresarial

Para impulsar la cultura empresarial, es fundamental incorporar en las estrategias y visién de las
empresas el rol determinante que tienen con la comunidad, los trabajadores y el progreso del pais.
Ademas, las empresas deben ajustar sus estructuras, lineamientos y planes, para convertirse en agentes
activos en la promocién de la mejora de competitividad y productividad.

Actividades:

» Generar propuestas sobre sostenibilidad empresarial, mediante el acercamiento de las empresas con
las comunidades y areas en las que desarrollan sus actividades.

» Mejorar laimagen del empresario frente a la sociedad, con la inclusién de politicas de responsabilidad
social de impacto y transparencia para las empresas.

» Fortalecer el peso del capital social en la vision de las estrategias corporativas.

» Diseflar una responsabilidad corporativa efectiva que vincule al empresario con la sociedad de forma
positiva.
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6. Entorno requlatorio

Es necesario que exista un entorno regulatorio favorable y estable para dinamizar y facilitar hacer
negocios en el pais. En este contexto, es importante contar con un marco normativo ajustado,
consensuado y simplificado, que promueva la confianza, la estabilidad, que brinde garantias para
potenciar las inversiones locales y extranjeras e impulse la incorporacién de nuevas tecnologias.

Actividades:

» Afianzar la seguridad juridica en todos los niveles del Estado, para aumentar la confianza del ciudadano
en las instituciones publicas.

» Informar a toda la ciudadania sobre la importancia de la seqguridad juridica y la simplificacion del
entorno regulatorio en el pais.

» Reformar el sistema tributario para que sea eficiente, simple y progresivo. El esquema de declaracién
y pago de obligaciones tributarias por parte de los contribuyentes debe ser practico y aqil.

» Impulsar la participacion tripartita del sector empleador, trabajador y el Gobierno en el Consejo
Nacional del Trabajo, para discutir temas laborales.

» Desarrollar propuestas que creen una normativa laboral coherente, que sean sostenibles en el tiempo
y ayuden a recuperar el empleo formal.

» Disefiar regulaciones dindmicas en funcion del mercado laboral, considerando las particularidades
de cada sector.

» Adecuar el salario basico unificado a criterios técnicos, medibles y con metodologias de calculo claras
y consensuadas.

7. Entorno politico

Para mejorar el entorno politico, es importante trabajar en medidas que contribuyan a generar un
ambiente armoénico, estable e inclusivo, que promueva la paz social e incorpore a todos los actores
sociales en los planes y ejecute politicas enfocadas en el bienestar del pais. Para ello, es necesario crear
un espacio de comunicacién y discusion con el Gobierno sobre politicas, regulaciones, lucha contra la
corrupcion y participacién del Estado en actividades productivas.

Actividades:
» Combatir la corrupcién generalizada.

» Contribuir a que exista un Gobierno con una vision de pais, enfocada en la unidad nacional.

» Establecer una agenda comun, a través de un gran pacto nacional en el que confluyan los principales
actores sociales.

» Disminuir la intervencién gubernamental en diversos sectores, y enfatizar en el crecimiento de la
iniciativa privada donde se ha profundizado la actividad publica.

8. Justicia social e inclusion

En cuanto a justicia e inclusién social, es necesario redefinir las estrategias de valor compartido,
potenciando la incorporaciony el crecimiento de sectores vulnerables dentro de la cadena productiva.

Actividades:

» Priorizar temas sociales, como la desnutricién infantil y desigualdad en el acceso a servicios basicos.

» Generar alianzas publico-privadas que permitan desarrollar un plan que brinde oportunidades
laborales en el sector agricola y forestal.

» Invertir en la tecnificacién de los sectores agricola, ganadero, acuicultura y pesca en el sector rural,
para incrementar su eficiencia.
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» Analizar el sistema de comercializacion existente y proponer medidas que incrementen las ganancias
del productor.

» Potenciar sistemas y programas de responsabilidad social en las empresas. El verdadero poder de
la resiliencia se encuentra en la sostenibilidad de todos los stakeholders, no solo en el interior de la
empresa.

» Dirigir los esfuerzos del pais hacia una cooperacién global, con el objetivo de establecer soluciones
sostenibles y con visién de futuro para un mundo pos-COVID-19.

» Cuantificar una matriz eficiente de proteccion social con la que se puedan equilibrar los incentivos
entre los trabajadores y la empresa.

» Definir una politica de largo plazo para recuperar el empleo formal.

9. Medioambiente

Fomentar una economia sostenible trae consigo un gran potencial para generar beneficios en distintos
ambitos como, por ejemplo, la generacién de empleos derivados de modelos circulares de negocio, como
también la sensibilizacién de instituciones y personas respecto a los aportes que pueden realizar para
la conservacién del medioambiente. En este contexto, al pais le queda mucho camino por recorrery el
impulso de politicas medio ambientales es de gran importancia.

Actividades:

» Impulsar el eje de medioambiente dentro de la gestiéon empresarial, ya que promueve la agregacion
de valory la sostenibilidad de las empresas.

» Mantener una agenda relevante en el dmbito ambiental y en la gestién integral de residuos, dentro
del marco de economia circular y mitigacién del cambio climatico.

» Mejorar la gestién de residuos en el sector domiciliario a través de los municipios.
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